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Resumen

Presento una investigacion de enfoque cualitativo y perspectiva interpretativa, sobre la
asesoria y acompafiamiento pedagdégico a los docentes de escuelas multigrado para
mejorar su desempefio. Lo realicé desde mi funcion como supervisora de educacion
primara a través de un plan de intervencién formativa, durante los estudios de
doctorado en educacion. Esto lo desarrollé mediante el método de investigacion-
accion, empleando las técnicas de observacion y la entrevista semiestructurada. Asi
como el registro focalizado y el guion de entrevista como instrumentos para recabar la
informacion. El analisis de los datos se desarrollo a través de la técnica de analisis de
contenido con el apoyo de programas QDA. Estos procedimientos se refieren al
establecimiento de categorias y codigos para identificar conceptos como hallazgos a
partir de los resultados. También, doy a conocer el plan de intervencién que se realizo
con el propésito de transformar mi practica. Tuvo como estrategia mas importante, la
implementacion de talleres sobre la planeacion didactica para el trabajo por proyectos,
la evaluacién de los aprendizajes desde el enfoque formativo y las TIC como estrategia
para el trabajo colaborativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Finalmente,

expreso las conclusiones del andlisis de los resultados.

Palabras clave: enfoque cualitativo, asesoria, acompafiamiento pedagdgico, didlogo
horizontal, desempefio docente, investigacion accién, plan de intervencion, estrategia

didactica, evaluacion formativa, retroalimentacion dialégica.
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Abstract

| present a research with a qualitative focus and interpretive perspective, on
pedagogical advice and support to teachers in multigrade schools to improve their
performance. | did it from my role as a primary education supervisor through a formative
intervention plan, during my doctoral studies in education. | made it through the Action-
Research method, using observation techniques and semi-structured interviews. As
well as the focused registry and the interview script as instruments to collect
information. The data analysis was developed through the content analysis technique
with the support of QDA programs. These procedures refer to the establishment of
categories and codes to identify concepts as findings from the results. Also, | present
the intervention plan that was carried out with the purpose of transforming my practice.
Its most important strategy was the implementation of workshops on didactic planning
for project work, the evaluation of learning from the training approach and ICT as a
strategy for collaborative work in the teaching-learning process. Finally, | express the

conclusions of the analysis of the results.

Keywords: qualitative approach, consulting, pedagogical accompaniment, horizontal
dialogue, teaching performance, action research, intervention plan, didactic strategy,

formative evaluation, dialogic feedback.
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Introduccioén

Para llevar a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje con excelencia, es
indispensable estudiar eficazmente el entorno en el que se desempefian los
principales actores educativos, conocer sus necesidades e intereses, asi como los
medios y recursos con los que se disponen para contribuir al logro de aprendizajes
significativos, mismos que sean aplicables en situaciones de la vida diaria. Por ello,
se requiere conocer el contexto real en el que se realiza la practica educativa para
identificar sus caracteristicas especificas y aspectos que la constituyen, asi como
problematicas existentes en ésta con la finalidad de determinar las lineas de accién

gue conlleven a su transformacion.

Es necesario pues que, se realicen minuciosas indagaciones, desarrolladas
desde el sitio en el que se originan, siendo estos: el espacio escolar y su contexto
para que arrojen diagnosticos precisos con los cuales se posible plantear la
propuesta de intervenciéon. En este sentido, el proceso de investigacién desde un
enfoque cualitativo por medio del método investigacion-accion, permite la
construccion de un horizonte metodologico para la generacién de saberes acerca
del objeto de estudio de la presente investigacion, siendo éste la asesoria y

acompafamiento al docente.

Es con base en las ideas antes descritas, que se tomo6 la decision de
investigar sobre la formacién docente con el propésito de contribuir desde la funcién
de supervisora de educacion primaria, en la mejora profesional y logro de los
aprendizajes en sus alumnos, asi como del interés personal por transformar los
procesos educacionales en la propia practica. En este proceso de indagacion, la
asesoria y acompafamiento pedagogico, son la base fundamental para el
mejoramiento del desempefio docente, a partir de un trayecto formativo en el que el
dialogo horizontal y retroalimentacion dialogica entre acompafante y acompafiado,
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favorecen de manera significativa para la gestion y orientacion del aprendizaje de

los estudiantes.

Como resultado de este proceso de indagacion, se presenta este trabajo del
cual se desprende el primer capitulo, donde se describe el problema de
investigacién que versa sobre la falta de asesoria y acompafiamiento pedagogico a
los docentes en el disefio de la planeacién didactica e implementacion de
estrategias didacticas para mejorar su desempefio en el proceso de ensefianza y
logro de los aprendizajes de sus alumnos. También se da a conocer la pregunta y
supuesto de investigacibn que se plantearon con base a la problemética
identificada. Asi como los propésitos, tanto general como especificos se

establecieron para el alcance al término de la misma.

En el capitulo segundo, muestra lo realizado en la fase de construccion del
marco teorico referencial, que se encuentra conformado por el marco historico,
conceptual y contextual-institucional, cuyos aportes teéricos y descripciones de la
realidad, permiten conocer y dar sustento al objeto de estudio de la presente
investigacion, el cual refiere a la asesoria y acompafamiento a la practica docente
que desarrolla la supervisora de educacién primaria a los profesores de escuelas

multigrado.

El tercer apartado, corresponde al tercer capitulo. Aqui se presenta la
informacion concerniente al proceso de indagacion vivido, abordando el tipo de
investigacion que se llevé acabo, siendo ésta de modelo cualitativo, pues al
considerar la asesoria y acompafiamiento pedagégico como objeto de
investigacién, se busca comprender la realidad de los significados de las personas
implicadas, sus creencias, intenciones, motivaciones y otras caracteristicas del
proceso educativo, no sujetas a experimentacion. Con la utilizacion de técnicas
cualitativas como: la observacion participante y la entrevista semiestructurada.
Asimismo, los instrumentos que sirvieron de apoyo durante la fase de levantamiento

de los datos.
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De igual manera, en el cuarto capitulo, se describen los procesos
metodoldgicos llevados a cabo para la obtenciéon de los datos y evidencias
acontecidas durante el desarrollo de la estrategia de intervencion; asi como aquellos
que se realizaron para el analisis de los hechos recuperados, a través de los cuales
fue posible identificar los hallazgos, asi como la légica mediante la cual se
encuentran articulados, siendo esto fundamental para establecer las caracteristicas
de la practica docente, posterior a la implementacion del plan de intervencion que
se basé en un trayecto formativo. Con base a ello, fue posible hacer una valoracién
tanto del desempefio profesional como de la asesoria y acompafiamiento
pedagogico que se brind6. Esto fue posible luego establecer la interrelacion entre
las categorias y subcategorias en la fase de andlisis de contenido. Aunado a lo
anterior, se exponen las etapas realizadas durante este proceso de indagacion,
intervencion, reflexion y nueva accion, que comprende el método investigacion-

accion.

En el apartado final, que corresponde al quinto capitulo, se presentan las
situaciones vividas a lo largo del proceso de indagacion; se pormenoriza el informe
e integran los hallazgos que se lograron identificar al contrastar la practica inicial en
relacion con la que se desarroll6. También se despliegan las conclusiones derivadas
de la propuesta de intervencion, desde las posibilidades de la investigacion para la
transformacion del movimiento de la practica, hacia lo educativo. De igual manera,
se hace referencia a la importancia que tuvo el disefiar una propuesta que incluyera
una serie de actividades concretas, orientadas hacia la solucién de la problematica
identificada, la cual evidenciaba la falta de asesoria y acompafiamiento pedagdgico
a los docentes multigrado para la mejora de su desempefio profesional que, a su

vez favoreciera el logro de los aprendizajes de sus estudiantes.
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CAPITULO |

Planteamiento del problema

Un problema es la distancia entre la posicion deseada y la situacion en la que nos
encontramos. Puede definirse también como una pregunta que no podemos
responder en forma instintiva. Si lo comparamos con lo que debe ser lo ideal
encontramos una necesidad de resolverlo, es justamente en esa necesidad en
donde tenemos elementos para plantear el problema y realizar una posible
respuesta que, fundamentada en fuentes tedricas, nos permitira encontrar la
solucién al problema. Un planteamiento adecuado del problema requiere de la
revision bibliogréfica a fin de detectar si ya fue investigado, como fue planteado, qué

metodologia se siguid y qué resultados se encontraron (Nifio, 2011).

1.1. Descripcién del problema de investigacion

Con base en las ideas expresadas, se procedio a la recoleccion de datos a partir de
la realizacion de observaciones de clase a los docentes de las diferentes escuelas
que integran la zona escolar 244 de educacion primaria, del subsistema federalizado
en el estado de Jalisco, conforme a una guia de observacion. En este documento,
se incluyd la revisiéon de las planeaciones didacticas que presentaron, asi como los
portafolios de los alumnos y sus registros de evaluacion. Asimismo, se tomo nota
de la retroalimentacion que se brindé a los profesores al finalizar dicha observacion

durante la visita al aula. (Vea Anexo 1).

Algunas de las situaciones que se presentaron y de las cuales se tomo registro
fueron las siguientes: las practicas educativas impartidas de manera unidireccional,
es decir, la clase es desarrollada por el docente, de manera tradicional en la cual
expone y los alumnos escuchan, posteriormente realizan actividades en lo individual

con el uso del libro de texto como el principal apoyo didactico, lo cual denota poco
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entusiasmo e interés para los alumnos, siendo las mas recurrentes los cuestionarios
en el cuaderno del alumnos y luego realizan lecturas de sus respuestas en plenaria.
Los contenidos de aprendizaje son impartidos de forma fragmentada por

asignaturas lo cual denota falta de interés y bajo nivel de logro en los estudiantes.

Entre estas dificultades se identifican: la dificultad para comprender lo que leen;
habilidades deficientes para el manejo y seleccién de informacion, tampoco
dominan la resolucion de problemas matematicos y presentan areas de oportunidad
en cuanto a la producciéon de textos con diferentes propdsitos y atendiendo a sus

caracteristicas, asi como aspectos coherencia y ortografia.

Derivado del analisis y la reflexion en torno a las situaciones expuestas, se
identificd la siguiente problematica: Falta asesoria y acompafiamiento pedagdgico
a los docentes en el disefio de la planeacion didactica e implementacion de
estrategias didacticas para mejorar su desempefio en el proceso de ensefianza y

logro de los aprendizajes de sus alumnos.

Lo anterior se fundamenta desde los planteamientos de Vygotsky, acerca del rol
de mediador, quien es un facilitador del transito de un estado inicial real a uno
esperado o potencial (Zona de Desarrollo Préximo), induce al empleo de estrategias
dado su nivel, estilo y ritmo de aprender. Por ello, la supervisién escolar debe
impulsar la mejora, propiciando en los sujetos ensefiantes, la facultad de pensar, de
definir los contenidos y modos de intervenir su practica, desarrollando su propio
conocimiento y poder en la definicién de lo que consideran que es necesario innovar

y transformar en su contexto particular.

Asimismo, la idea de innovar para lograr la mejora escolar implica el
cuestionamiento de lo existente y la forma de produccién de una transformacion.
Para lograrla, se exige un esfuerzo sostenido y sistematico dirigido a cambiar las
condiciones del aprendizaje y las condiciones internas de los centros con el objetivo
ultimo de conseguir las metas educativas de forma mas eficiente. La mejora sélo se

consigue como consecuencia de movilizar la energia interna de la comunidad
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educativa de modo que adquiera competencias y capacidades propias para

desarrollarse.
1.1.1 Pregunta de investigacion

Nifilo (2011) menciona que un planteamiento adecuado del problema, requiere de la
revision bibliografica a fin de detectar si ya fue investigado, como fue planteado, qué
metodologia se siguio y qué resultados se encontraron. Derivada de la reflexion y
tratando de encontrar respuestas a la inquietud de mejorar los aprendizajes de los
alumnos asistentes a las escuelas multigrado, que son atendidos por docentes que
conforman la zona escolar 244 de Educacién Primaria, se planteé el siguiente
cuestionamiento como pregunta de investigacion: ¢ Como contribuir con la mejora
del desemperfio profesional de los docentes que atienden grupo multigrado en la
zona escolar 244 desde la funcion de supervisora de educacion primaria e

incrementar el logro los aprendizajes de sus alumnos?
1.2 Propdsitos de la investigacion
1.2.1 Propésito general

Proporcionar a los docentes multigrado de la zona escolar 244, la asesoria y
acompafiamiento pedagdgico a través de un plan de intervencién formativa sobre
planeacion didactica por proyectos integradores, evaluacioén formativa y uso de las
TIC para el aprendizaje que contribuya a mejorar su desempefio profesional y logro

de los aprendizajes de sus alumnos.

1.2.2 Propdsitos especificos

e Lograr que los docentes que atienden grupos multigrado, realicen la
planificacion didactica por proyectos de manera colaborativa a partir de
las asesorias de la supervisora y las aportaciones del colectivo docente a
través de Google Drive para que se obtenga una planeacion que
favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

e Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual se realice el

intercambio de experiencias, materiales y recursos didacticos entre
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docentes que conforman la zona 244 de Educacion Primaria, a través de
la conformacién de redes de aprendizaje.

e Realizar visitas de asesoria y acompafiamiento a las aulas de los
docentes de la zona escolar 244 de Educacion Primaria, para recuperar
informacion acerca de sus procesos de educativos y establecer la
implementacion de estrategias en la atenciébn de las problematicas
identificadas.

e Implementar estrategias para la formacién de los docentes de la zona
escolar 244 en los Consejos Técnicos Ordinarios, talleres de capacitacion
y mediante la utilizacion de plataformas como Google Meet y Google Drive
para que se compartan ejercicios, cuadernillos, presentaciones, videos y
otros recursos digitales que puedan utilizar en la practica docente, para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

e Evaluar la gestion de la supervisora de la zona escolar 244 en la mejora
de las planeaciones didacticas y disefio de estrategias para el aprendizaje
a través de instrumentos de valoracion desde un enfoque cualitativo
durante las visitas a las aulas, asimismo para contar con un registro de
avances, control del tiempo, evaluacion y participacion del colegiado

docente en la mejora de su practica educativa.

1.3 Justificacion de la investigacion
El principal reto del siglo XXI en la educacién esta dirigido a promover el desarrollo
de conocimientos, habilidades, capacidades y destrezas, esto implica la capacidad
de aprender a aprender, es decir, que todas las personas gestionen su propio
aprendizaje, adopten una autonomia y dispongan de herramientas intelectuales que
les permitan un aprendizaje continuo a lo largo de la vida. Por lo tanto, el rol
tradicional de los profesores y de los alumnos, deben modificarse, por ende, las

propias practicas educativas.

Transformar el proceso de ensefianza y aprendizaje, desde la gestion en la

practica docente, a través de la implementacion de un plan de intervencion formativa
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a los docentes para mejorar su desempefio, requiere que a partir de la funcién de
asesoria y acompafiamiento pedagdgico como supervisora de educacion primaria,
la cual estoy en posibilidades de ejercer en el contexto escolar de la zona 244, se
les oriente sobre las estrategias didacticas como una alternativa de solucion para
hacerle frente a las necesidades de formacién en cuanto al disefio de planeacién
didactica, intervencidon docente y evaluacion de los aprendizajes con la finalidad de

mejorar sus practicas educativas y logro de aprendizajes en sus alumnos.

Actualmente el profesor debe privilegiar el empleo de las estrategias
didacticas que conduzcan a los estudiantes a la adquisicion de habilidades
cognitivas de alto nivel, a la interiorizacion razonada de valores y actitudes, a la
apropiacion y puesta en practica de aprendizajes complejos, por lo que es necesario
la creacidbn de ambientes en el que los integrantes del proceso educativo,
promuevan la participacion activa a traves de actividades experienciales y situadas
en contextos reales. “Es evidente que el estudiante no construye el conocimiento en
solitario, sino, gracias a la mediacion de los otros en el momento y contexto cultural
particular, desde diferentes perspectivas pedagodgicas, al docente se le han
asignado roles como los siguientes: transmisor de conocimiento, animador,
supervisor o guia del proceso de aprendizaje, he incluso investigador educativo”
(Diaz y Hernandez, 2010, p.3).

En la practica educativa, es fundamental que el profesor sea un mediador
entre el conocimiento y el aprendizaje de los estudiantes de su grupo al compartir
experiencias y saberes mediante un proceso de negociacion; que analice su
practica educativa de manera critica y reflexiva a través de diversos instrumentos
como por ejemplo: la bitacora, registros, diario del profesor o portafolio de los
alumnos y con base a ello, pueda tomar decisiones e intervenir en la solucién de
problemas que identifique en su clase; también es necesario que sea consciente de
los estilos de aprendizaje de sus estudiantes, los respete y los atienda a traves del
planteamiento de actividades diversificadas, de acuerdo a las necesidades de
aprendizaje los educandos.
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Al hacer este andlisis de la situacién actual que enfrentan los docentes que
forman parte de la Zona Escolar 244 de Educacion Primaria y el gran reto que
representa para los mismos, el poder realizar su practica educativa dentro de los
requerimientos que exige la Nueva Escuela Mexicana, pero que también, brinden
los medios y las herramientas para que sus alumnos adquieran los aprendizajes
que les permita participar en sociedad de manera eficiente, es necesario que, a su
vez, se les acompafie en este proceso de reflexion sobre la propia practica
educativa y se les asesore acerca de las estrategias, los métodos, los instrumentos,
las metodologias y demas recursos didacticos que les permita transformar sus

acciones pedagadgicas.

Sin embargo, para implementar el proyecto de investigacion fue necesario
cumplir con una serie de requisitos como lo son el dar a conocer la finalidad del
mismo a las personas que se les solicitara participar en éste, asimismo contar con
Su autorizacién para ello. También es indispensable que se les informe a las
autoridades correspondientes acerca del objetivo de la investigacion, para contar

con su aprobacion (véase Anexo 2).

Otros de los requisitos con los que se verifico la viabilidad de este proceso
de indagacion es, la pertinencia de éste en cuanto al contexto en el cual se
desarrolld, siendo las escuelas que pertenecen a la Zona Escolar 244 de Educacion
Primaria; la disponibilidad de recursos, tanto humanos como materiales y
financieros, pues se contemplaron los existentes en esta organizacion educativa, al

igual que la infraestructura con la que cuenta.

Ante este panorama, se pretende que, a través del desarrollo de esta
investigacion, se logre un impacto favorable en las practicas educativas de los
docentes que atienden los grupos multigrado, a partir de la asesoria y el
acompafamiento que recibiran desde la supervisora, con lo cual sea posible mejorar
su desempefio profesional, transformando sus acciones pedagdgicas para que sus

alumnos logren aprendizajes, en el contexto escolar en el que se desenvuelven.
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1.4. Supuesto de investigacion

Las principales ventajas por las que se ha seleccionado el enfoque cualitativo para
la investigacion de la practica educativa personal, son las siguientes: se guia por
areas o temas, utiliza la recoleccion de datos sin medicidbn numérica para descubrir
o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacién, dicho estudio
puede generar preguntas, e hipétesis antes, durante o después de la recoleccion y
el andlisis de los datos, esto sirve para descubrir cuales son las preguntas de
investigacion mas importantes, y después, para refinarlas y responderlas. La accion
indagatoria se mueve de manera dinamica entre los hechos y las interpretaciones y
resulta un proceso mas o menos circular, y no siempre la secuencia es la misma,
varia de acuerdo con cada estudio en particular. Asimismo, no busca la réplica, se
conduce basicamente en un ambiente natural, los significados se extraen de los
datos, no se fundamenta en estadisticas y tiene un proceso, inductivo, recurrente y
analiza la realidad subjetiva. También posee las bondades de profundidad de ideas,

amplitud, rigueza interpretativa y contextualizacion del fenémeno.

El enfoque cualitativo, por lo comun, se utiliza primero para descubrir y refinar
preguntas de investigacion. A veces, pero no necesariamente, se prueban hipotesis
(Grinnell, citado por Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Con frecuencia se
basa en métodos de recoleccion de datos sin medicion numeérica, como las
descripciones y las observaciones. Por lo regular, las preguntas e hip6tesis surgen
como parte del proceso de investigacion y éste es flexible, y se mueve entre los
eventos y su interpretacion, entre las respuestas y el desarrollo de la teoria. Su
proposito consiste en reconstruir la realidad, tal y como la observan los actores de
un sistema social previamente definido. Al respecto, Rojas menciona que: “para
construir hipétesis significativas deben considerarse: los objetivos del estudio, la
forma como se planted el problema (aunque éste puede modificarse durante el
proceso mismo de elaboracion de las hipotesis), el marco tedrico y conceptual y la

informacion empirica disponible” (2013, p.146).
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En consideracién a lo expuesto, para este proyecto de investigacion, cuya
pregunta de investigacion es: ¢(Coémo contribuir con la mejora del desempefio
profesional de los docentes que atienden grupo multigrado en la zona escolar 244
desde la funcién de supervisora de educacién primaria e incrementar el logro los
aprendizajes de sus alumnos?, y objetivo general: Proporcionar a los docentes
multigrado de la zona escolar 244, la asesoria y acompafamiento pedagdgico a
través de un plan de intervencion formativa sobre planeacion didactica por proyectos
integradores, evaluacion formativa y uso de las TIC para el aprendizaje para mejorar
su desempeiio profesional y logro de los aprendizajes de sus alumnos; se ha
establecido el siguiente supuesto de investigacion: La asesoria y acompafiamiento
pedagogico de la supervisora a los docentes multigrado, basada en un plan de
intervencion formativa que incluya la imparticion de talleres sobre planeacion
didactica, evaluacion formativa y uso de las TIC como estrategia para el aprendizaje,

contribuira a la mejora de su desemperio profesional.

La asesoria y acompafiamiento pedagoégico por intermedio de docentes mas
experimentados, constituye una estrategia y modalidad particular para promover el
desarrollo profesional docente, que a su vez esta vinculada con los principios que
sostienen la idea de la formacion centrada en la escuela. “El acompafiamiento
proporciona una mediacion, una serie de andamiajes y la colaboracion necesaria
para que los profesores asuman riesgos, animandose a transformar y a enriquecer
el trabajo del aula” (Vezub y Alliaud, 2012, p. 32).

En primer lugar, se parte de la creencia de que la asesoria y acompafiamiento
son fundamentales para promover el desarrollo del profesorado y la innovacion
pedagdgica porque se basan en el analisis de las practicas. Desde esta perspectiva
se considera que los dispositivos de apoyo pedagdgico permiten el desarrollo
sistemético de las operaciones cognitivas vinculadas con la reflexion y sientan las

bases de la mejora permanente del trabajo escolar.

En este sentido fundamental visionar la practica pedagdgica como un escenario

de permanente formacion que se va consolidando mediante la resignificacion que
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resulta del camulo de vivencias en el aula de clases. Para Avalos, citado en Cantillo
y Calabria, “la practica pedagogica es el eje que articula todas las actividades
curriculares de la formacion docente, de la teoria y de la practica, en la cual, se
aplica todo tipo de acciones como organizar la clase, preparar materiales, poner a
disposicién de los estudiantes recursos para el aprendizaje que den respuesta a las
situaciones que surgen dentro y fuera del aula. Pero también es vista como una
etapa de superacion de pruebas, puesto que con las experiencias que se van
adquiriendo a partir de las actuaciones realizadas como docente, se avanzara en

las capacidades que tiene el docente para enfrentarse en su labor profesional.

En la practica pedagdgica requiere integrar armonicamente el saber disciplinar
y hacer del docente, haciendo que éste con objetividad, reflexione sobre ella misma
para que llegue a procesos de mejoramientos de la calidad educativa brindada a los
alumnos. La responsabilidad, ética, compromiso y la comunicacion del docente en
su labor es el fundamento que conlleva a que el estudiante tenga un

empoderamiento de los contenidos ensefables y aprendidos.

En segundo lugar, los estudios sobre politicas de capacitacién docente (SEP,
2007) han llegado a la conclusion de que los dispositivos de formacion fundados en
el aprendizaje autbnomo, horizontal y colaborativo resultan mas efectivos para
lograr el cambio de las practicas de ensefianza. Esto ocurre porque permiten probar
nuevas estrategias didacticas, contextualizarlas y analizar las dificultades que se
presentan en los escenarios reales, a medida que ocurren. Al ser acompafiados en
su lugar de trabajo y asesorados por medio de talleres formativos, los docentes de
la zona escolar 244 tendran la posibilidad revisar sus acciones pedagdgicas,
reflexionar en torno a ellas, compartir experiencias y apropiarse de los aprendizajes
realizados en instancias previas o actuales de su formacion, para articularlos con

los desafios que enfrenta su tarea en instituciones y contextos singulares.

Cabe mencionar que asesoramiento que el supervisor 0 supervisora
proporciona a los centros y al profesorado debe entenderse fundamentalmente

como una funcidon educativa, formativa y de capacitacion; como un proceso
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relacional en el que trabaja en colaboracién con ellos y con otros agentes educativos
utilizando el conocimiento disponible para la resolucion de problemas institucionales
que tengan que ver con la practica educativa y su mejora. Esta concepcion sitda el
asesoramiento externo en un contexto de dinamizacion, implicacion, participacion y

colegialidad.

Asesorar se convierte en un proceso de mediacién dialéctica que contribuye a
hacer reflexiva e investigadora la practica educativa, un proceso de facilitacion de
relaciones criticas y reflexivas entre el conocimiento disponible sobre educacion y
los contextos y problemas concretos de los centros y de los profesores que son
quienes tienen el papel fundamental en la modelacion de la practica educativa y en
la construccion de conocimiento desde ella. “El asesoramiento de colaboracion es
un proceso interactivo que permite a grupos de sujetos con diversos grados de
conocimiento generar soluciones creativas para la resolucion de problemas

definidos mutuamente” (West, citado en Miranda, 2002, p.10).

Desde estos presupuestos tedricos se plantea cierta concordancia entre la
supervision escolar y el asesoramiento. Se trata de una concepcion y una practica
de la supervision escolar guiadas por la maxima que describen Domingo y otros
(2001) refiriendose al asesoramiento de trabajar con en vez de intervenir sobre, que
potencian la profesionalidad, la autonomia y la autorregulacién de los centros en
vez de cultivar la dependencia y que crean procesos y condiciones de apropiacién
y compromiso interno en lugar de propiciar la direccion desde el exterior.

Finalmente recalcar que el supervisor 0 supervisora, se convierte en “un
profesional que influye sobre decisiones innovadoras en una direccién considerada
deseable por parte de la institucion escolar... a la que sirve. Un agente que ofrece
su intervencion externa definida como: a) ayuda al centro para recoger y
comprender informacién valida sobre su situacion y problemas; b) ayuda a
desarrollar un sistema propio de opciones de resolucién; ¢) ayuda a desarrollar un
compromiso interno con la realizacion de procesos que permiten hallar soluciones

adecuadas” (Louis, citado en Miranda, 2002, p.11).
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CAPITULO Il

Marco tedrico y referencial

Para dar a conocer lo realizado en esta fase que comprende la construccion de los
marcos histérico, conceptual y contextual-institucional, cuyos aportes teoricos y
descripciones de la realidad, permiten conocer y dar sustento al objeto de estudio
de la presente investigacion, el cual refiere a la asesoria y acompafiamiento a la
practica docente que desarrollara la supervisora de educacion primaria a los
profesores de escuelas multigrado que conforman la zona escolar 244 del
subsistema federalizado, a través de un plan de intervencion formativa partiendo del
supuesto que esto contribuird al mejor desempefio docente en lo correspondiente a
los procesos de ensefianza y aprendizaje de sus alumnos, llevando a cabo la
capacitacion en el disefio de planeacion didactica, el seguimiento y evaluacion e

implementacién de talleres de formacion profesional sobre estrategias didacticas.
2.1 Marco histérico

En la construccion del marco historico se parte del reconocimiento y desarrollo
de dos variantes, la primera es el proceso de evolucién histérica que ha tenido el
objeto de aprendizaje, asi como las condiciones histéricas que rodean al mismo. La
segunda variante corresponde a los referentes nacionales e internacionales que se
tienen del objeto de estudio, ubicando temporalmente las principales
investigaciones o tesis que se han desarrollado en los ultimos afios, sin olvidar que
este marco implica el andlisis retrospectivo del problema. Por ello, para construir el
marco histérico del problema planteado en la investigacién que se presenta, para
ubicarla dentro de los procesos sociales, politicos y econdémicos histéricos
correspondientes a su problema, se realiza una investigacion macro social partiendo

del objeto de estudio que se expone.
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Cabe sefialar que los esquemas narrativo-histéricos de investigacion macro
social se proponen comprender los procesos sociales en forma coherente e
integrada a partir de un marco analitico argumental que postula una determinada
relacion entre procesos sociales, politicos y econdmicos. Esta argumentacion
responde a un modelo légico-histérico en el cual, los procesos antecedentes son
propuestos como los determinantes o activantes de otros procesos o fenémenos
vinculados y subsecuentes en el tiempo histérico. Este tipo de investigaciones
pueden tener un disefio cualitativo o cuantitativo y estan sustentadas en datos

estadisticos, fuentes documentales y/o andlisis historicos (Sauta, 2005).

Partiendo del contexto internacional, de acuerdo con Planella (citado en Lopez
y Garcia, 2021), la expresion acompafiamiento comienza a tomar fuerza en el
campo de los profesionales del trabajo social y la educacién en los afios 70 del siglo
pasado, asi como en organizaciones que cuestionaban la exclusién social y
pugnaban por la integracion de nifios con necesidades educativas especiales de los
paises de habla francesa. Otra nocion de origen francés es la de acompafiamiento
escolar y data en el afio de 1981 y que mas tarde toma carta de naturalizacion en
1992 mediante el Acta de acompafiamiento a la escolarizacion cuyo proposito fue
poner a disposicion de los nifios carentes de condiciones Optimas en su entorno
familiar y social, una serie de recursos para lograr el éxito escolar, especialmente
mediante la ayuda en las tareas y aportaciones culturales (Ghouali, citado en Lépez
y Garcia, 2021).

En el campo de la formacion docente la expresidon acompafiamiento es
relativamente nueva y ha tomado fuerza en los sistemas educativos europeos,
especialmente en paises anglosajones, desde los afios 70 del siglo XX para
solventar la falta de apoyo de los docentes noveles mediante sistemas de mentoria
y de este modo afrontar en mejores condiciones su insercion en la docencia (Blaya
y Baudrit, citado en Lépez y Garcia, 2021). El acompafiamiento en estos paises se
inscribe a su vez en una estrategia de desarrollo profesional que retoma la idea de
aprendizaje a lo largo de toda la vida e implica una vision que integra la formacion

inicial, los primeros afos de la docencia y la formacion continua.
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En lo que respecta a los paises latinoamericanos, el acompafiamiento
pedagogico es en gran parte una respuesta ante el fracaso de las reformas
educativas de los afios 90 del siglo pasado y 2000 que impulsaron politicas de
formacion docente basadas en cursos puntuales, masivos, homogéneos, asi como
en la transmisién unilateral por parte de expertos y especialistas de conocimientos
y habilidades que los docentes debian aplicar solos en sus aulas (Martinez, citado
en Lopez y Garcia, 2021). Se puede decir que en América Latina en general, existio
un cambio de la perspectiva administrativa, propia de sistemas centralizados, en la
que los actores educativos encargados de planificar no se correspondian con
aquellos responsables de ejecutar los planes (Casassus, 2002), hacia otra visién de

gestion democratica y contextualizada.

El acompafamiento pedagdgico, se propone revertir esta relaciéon retomando la
idea del aprendizaje en contexto y abriendo nuevas funciones del formador y de los
docentes, valiéndose de apoyos internos o externos para desencadenar procesos
formativos centrados en la propia escuela y en lo que ocurre con los actos de
ensefianza en las aulas; en la creacion de espacios de trabajo colegiado, el
liderazgo directivo y la formacion entre pares mediante docentes experimentados
que participan en programas institucionales como mentores, asesores, tutores,
profesores consultores, entre otros. En suma, se da un giro hacia el profesionalismo

colaborativo (Montecinos, citado en Lopez y Garcia, 2021).

En lo que corresponde al contexto nacional, el acompafiamiento pedagdgico se
ha consolidado e institucionalizado en México en los ultimos afios en todos los
niveles y modalidades del servicio educativo. Los antecedentes y fundamentos de
la funciones del Supervisor, especificamente en relacidon con el objeto de estudio
mencionado, el cual est4 enfocado a conocer las situaciones de acompafamiento
pedagogico al profesorado desde la funcion de asesoria, conociendo e interviniendo
en los aspectos que se pueden mejorar desde los procesos de formacion docente y
las estrategias para el aprendizaje de los estudiantes, los contenidos, asi como los
recursos tecnolégicos y plataformas digitales a su alcance, todo ello en funcién de
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los saberes y conocimientos que se espera movilicen y fortalezcan los profesores

que se desempefian en grupos multigrado de educacion primaria.

Dichos referentes han puesto de manifiesto que, la supervisién escolar ha tenido
un desarrollo histérico de naturaleza “politica, normativa e institucional, como
instancia de control estatal de la educacién publica” (Tapia y Zorrilla, 2008, p. 99),
acorde con el tipo de dominio ejercido por el Estado en la educacién mediante
procesos de centralizacion o descentralizacion del sistema educativo. Asi, en las
tltimas décadas, las ideas de inspeccion o supervision, han evolucionado de un
concepto que enfatiza su cometido en el control o fiscalizacion, a otro que busca
ubicarlo en el control con fines de brindar apoyo, cuyo objetivo es cuidar, vigilar y
apoyar el desarrollo de la organizacion escolar mediante el disefio y la operaciéon de
propuestas de mejora de los procesos escolares (Zorrilla, 2013), en apego a las

politicas vigente.

Cabe mencionar que los antecedentes de la supervision escolar datan de 1888-
1891 cuando se constituye como servicio especializado de la administracion publica
de la educacion. En el periodo posrevolucionario, los procesos de expansion,
desarrollo e institucionalizacién del sistema educativo publico supusieron formas
con la finalidad de asegurar su unidad y uniformidad, lo que constituyoé el marco
para el establecimiento de la figura del inspector escolar como responsable de
vigilar y garantizar que la accion de los actores educativos se ajustara a las normas

vigentes y a criterios técnicos, metodolégicos y de eficiencia (Tapia y Zorrilla, 2008).

A finales del siglo pasado, se iniciaron procesos de descentralizacion en el
ambito educativo, ante la exigencia social de mayor participacion en los asuntos
publicos y de que las decisiones de los asuntos locales no se tomaran a nivel central,
lo cual implicé la busqueda de nuevas modalidades de gestion e inéditos ambitos
de autonomia. Por ello, de la descentralizacion educativa pactada en 1992, varias
entidades se dieron a la tarea de establecer el nuevo sistema educativo local. En

ese contexto surgi6 el tema de la supervision escolar, aunado al apoyo y la asesoria
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a las escuelas, como un aspecto fundamental para la mejora escolar (Tapia y
Zorrilla, 2008).

Asi, en el contexto local, desde el Servicio de Asesoria y Acompafamiento a las
Escuelas en Educacion Basica (SAAE), el acompafamiento se entiende como la
colaboracién continua, planificada y sistematica que brinda la supervision durante
un ciclo escolar, a por lo menos dos escuelas de la zona que mas lo requieren,
pudiendo extender este periodo en caso necesario (SEP, 2017). No obstante, estas

ideas, no fueron exclusivas de México.

En lo que respecta al desempenio profesional de los docentes, en la actualidad,
la Nueva Escuela Mexicana plantea un cambio fundamental en el sistema educativo
de México. El enfoque principal de este nuevo modelo es alcanzar la calidad
educativa, asegurando que todos los estudiantes tengan acceso a una educacion
de excelencia que les permita desarrollar al maximo su potencial. Para el logro de
tales objetivos educativos, los docentes representan un papel esencial en la
implementacion de dichos cambios. En relacion a estas ideas, en el Plan de

Estudios 2022, se especifica lo siguiente:

La docencia es una profesién de saberes, conocimientos y experiencias altamente
complejas, combinada con dosis de repeticion institucional y la exigencia permanente de
adecuar la ensefianza a las condiciones en las que aprenden las y los estudiantes, lo que
coloca a la ensefianza como el problema principal de la formacion docente en el curso de su
desempeifio profesional (...) la agenda de la formacion de las profesoras y los profesores
(...) parte de las experiencias y saberes de éstos en sus contextos y circunstancias
especificas, asi como de los significados que les otorgan en el espacio escolar y mas alla de
éste, lo cual les servird para construir aquello que les es comin vy, al mismo tiempo, los

vincula con los saberes y las culturas en las que viven sus estudiantes. (SEP, 2022, p. 5).

Entre las principales caracteristicas de la Nueva Escuela Mexicana se
encuentran la inclusion de nuevas metodologias pedagogicas, la promocion de la
equidad y la atencion a la diversidad en las aulas. Por tanto, las maestras y los
maestros, deben adaptarse a estos cambios y aprovechar las nuevas oportunidades
que ofrece el modelo educativo vigente, pues demanda nuevas formas de ensefiar

y evaluar, y los docentes, deben estar dispuestos a innovar y adecuar los procesos
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de ensefianza en consideracion a las necesidades de aprendizaje de sus

estudiantes.

Trayendo a cuenta Carr, menciona que la practica docente es una actividad
intencionada, localizada en un marco conceptual de normas, reglas y significados,
que es desarrollada esperando alcanzar un fin. Desde esta perspectiva la define
como “el conjunto de acciones educativas conscientes e intencionadas que se llevan
a cabo en un espacio, con interacciones entre el maestro, alumnos, comparieros
maestros, directivos, padres de familia, contenidos” (1996, p. 78), por lo cual quedan

enmarcadas todas las actividades que se realizan dentro de una institucion escolar.

Del analisis realizado, ha sido posible identificar a través de los distintos
referentes histéricos a nivel local, nacional e internacional, que la asesoria y
acompafiamiento pedagogico se ha modificado consecuentemente a los cambios
contextuales a través del tiempo y espacio, en correspondencia a las realidades
educativas y al conocimiento que se ha derivado de las investigaciones que se han
realizado acerca de este objeto de estudio. De ello, se ha transitado de la percepcion
tradicional en la que se considerd necesaria la supervision del trabajo que realizan
los docentes en sus aulas de clase, a manera de un mecanismo que permitia el
perfeccionamiento de su actuacion profesional bajo control, al planteamiento de un
acompafamiento pedagdgico, como un proceso que se concibe desde una relacion
horizontal en la cual el docente es orientado por un sujeto académico con mayor
experiencia y formacion especial con el propdsito de asegurar el desarrollo

profesional docente.

Asimismo, se ha manifestado la importancia de que el acompafiamiento
pedagogico incide en el trabajo docente debido a que en este periodo de trabajo se
motiva a los docentes para que desarrollen sus habilidades y estrategias
pedagogicas, estando en pleno acuerdo con Cabanillas (2022) quien establece que
la labor del acompafante es elevar el desempefio de la calidad del docente y por

ende mejorar el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes.
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De ahi la relevancia del asesoramiento que el supervisor proporciona a los
centros y al profesorado el cual debe entenderse fundamentalmente como una
funcion educativa, formativa y de capacitacion; como un proceso relacional en el
que trabaja en colaboracion con ellos y con otros agentes educativos utilizando el
conocimiento disponible para la resolucion de problemas institucionales que tengan
que ver con la practica educativa y su mejora. Esta concepcion situa el
asesoramiento y acompafiamiento pedagogico en un contexto de dinamizacion,

implicacion, participacion y colegialidad.

Los estudios sobre politicas de capacitacion docente (SEP, 2017) han llegado a
la conclusion de que los dispositivos de formacion fundados en el aprendizaje
autonomo, horizontal y colaborativo resultan mas efectivos para lograr el cambio de
las practicas de ensefianza. Esto ocurre porgue permiten probar nuevas estrategias
didacticas, contextualizarlas y analizar las dificultades que se presentan en los
escenarios reales, a medida que ocurren. Al ser acompafados en su lugar de
trabajo, los docentes pueden revisar y apropiarse de los aprendizajes realizados en
instancias previas o actuales de su formacion, para articularlos con los desafios que

enfrenta su tarea en instituciones y contextos singulares.
2.2 Marco conceptual fundamentado

Para la conformacion de este marco, se llevé a cabo la revision de algunos trabajos
de tesis de creacion reciente sobre la asesoria y acompafiamiento pedagogico de
autores como: Pérez (2022), Cabanillas (2022), Genovez -Aburto (2022),
Barrientos, Rojas, Santisteban, Campos y Luna (2022), en el contexto internacional;
Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion [MEJOREDU] (2022a),
Hernandez (2020), Secretaria de Educaciéon Publica [SEP] (2017), SEP (2018a), asi
como, Diaz , Barriga y Hernandez (2010) en el contexto nacional; y, en el contexto
local, se consulto al Diario Oficial de la Federacion [DOF] (2019), SEP (2018b) y
SEP (2017). A través de estas fuentes de literatura primaria, se logré la compilacion
de informacion valiosa con la cual se describen los conceptos que forman parte del

supuesto de investigacion, de las categorias, del objeto de estudio, de la linea de
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investigacién y del fendmeno y universo en estudio y cuyas aportaciones hacen
posible comprender el significado de estos términos, asi como establecer las

relaciones entre ellos.

De esta revision sistematica sobre el acompafiamiento pedagogico y el
desempefio docente, se pudo identificar el significado de estos conceptos y, cdmo
inciden en el trabajo docente al promover que desarrollen sus habilidades y
estrategias pedagdgicas. Desde los trabajos realizados por autores como Barrientos
et. al, Cabanillas, Genovez —Aburto, y Pérez (2022), en el contexto internacional, el
acompafamiento pedagogico incide en la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes de educacion primaria, asimismo, se describen las dimensiones
pedagogicas tales como: planificacién, condiciones del acompafiamiento, el
proceso de ensefianza, evaluacion del proceso y su intervencion. Por lo que, para
una de las categorias que se analizaran durante el proyecto de la propia
investigacién, siendo ésta: Plan de intervencién formativa para la planeacion
didactica que el docente implementaré en su proceso de ensefianza y aprendizaje,
se considera fundamental que se revise desde la postura tedrica de dichos autores

para sustentar el supuesto de investigacion.

En esta investigacion el fenbmeno en estudio son los talleres para el disefio e
implementacion de la planeacion didactica, por ello se consideran las ideas de los
autores citados para fundamentar en particular, el proceso que se desarrollard como
estrategia para elevar el desempeiio de la calidad del docente y mejora del
desarrollo del aprendizaje de sus estudiantes. Desde un monitoreo Yy
acompafamiento pedagoégico para el desempefio profesional de los docentes.
También, en el contexto nacional, en “Supervisores escolares. Trayectorias,
sensibilidades y disposiciones al acompafamiento pedagdgico”, (Hernandez, 2020),
se dan a conocer los resultados de una investigacién en el campo de la gestién
escolar, sobre el rol de los supervisores escolares de educacion, demostrando lo
importante de su funcion cualitativa en la accion pedagdgica: orientar a profesores,

directores y apoyar a los alumnos.
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En la presente indagacioén, el universo lo conforman los docentes de educacion
primaria multigrado y por ello se propone una ruta enfocada en el disefio y la
implementacion de intervenciones formativas graduales y progresivas que atiendan
aspectos de la practica, considerando el contexto y acompafiandolos en aspectos
pedagdgicos que son necesarios mejorar como la planeacion didactica, por ello este
referente tedrico da soporte a la formacion docente en la linea de investigacion
educativa. Siendo ésta de enfoque cualitativo, en la categoria: Plan de intervencion
formativa, se requiere de fundamentar la importancia de brindar la asesoria y
acompafamiento con base a un diagnostico al cual se le hara monitoreo y se
evaluara, al mismo tiempo que se estudie. Por ello, en este mismo contexto
nacional, en “Acompafnamiento pedagdgico de la supervision para fortalecer la
gestion escolar” de MEJOREDU (2022a), se considera fundamental establecer un
plan de intervencién formativa para llevar a cabo la asesoria y el acompafiamiento

pedagdgico que los docentes requieran en su contexto.

A nivel local, en el documento: “Funciones del supervisor escolar. Fichero de
estrategias didacticas para la asesoria y el acompafiamiento del supervisor escolar”
(SEP, 2018a), se describen las funciones del supervisor escolar y en especifico las
correspondientes a las dimensiones técnico- pedagdgicas, éste referente tedrico
comprende un fichero de estrategias didacticas para la asesoria y el

acompafamiento que debe brindar al colegiado docente,

Puesto que, en la propia investigacion, se plantea la asesoria y el
acompafiamiento pedagoégico que brinda la supervisora de educacion primaria,
como objeto de investigacion a la problematica identificada que contribuira a la
mejora de su desempefio en los procesos de ensefianza y aprendizaje con sus
alumnos, es necesario que se respalden estas ideas desde la parte tedrica que la
SEP nos presenta al igual que para sustentar la implementacion de las estrategias

de formacion docente.

Asimismo, la forma como se establece dicha funcion en el DOF (2019),

especificamente en la Ley General de Educacion como parte de la reforma
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constitucional, la cual expone que las escuelas deben desarrollar un Programa
Escolar de Mejora Continua (PEMC), documento en el cual se plasman las acciones
que propone el colectivo docente para lograr mejores resultados educativos y
resolver las problematicas escolares, bajo la coordinacién del supervisor. Por otra
parte, en “Estrategias docentes para un aprendizaje significativo: Una interpretacion
constructivista®, la metafora del andamiaje (scaffolding) propuesta por permite
explicar la funcion de tutoria que debe cubrir el profesor. Las estrategias de
ensefianza son un recurso que el docente puede emplear con la intencion de facilitar
el aprendizaje significativo de los alumnos. La clase no puede ser ya una situacion
unidireccional, sino interactiva, donde el manejo de la relacién con el alumno y de
los alumnos entre si forme parte de la calidad de la docencia misma y en este
sentido, quien ejerce la asesoria al docente, tiene el deber de aportar informacion
relevante que le brinde al profesor, hacia dénde orientar sus esfuerzos para

propiciar en sus alumnos los aprendizajes significativos (Diaz, et al., 2010).

Continuando con los referentes tedricos el contexto local, los Lineamientos
generales para la prestacion del Servicio de Asistencia Técnica a la Escuela en la
Educacion Basica, se presentan las funciones del supervisor, entre ellas, el
acompafamiento como la colaboracién continua, planificada y sisteméatica que se
brinda a las escuelas para atender las problematicas que se presentan. Por tanto,
el objeto de estudio es la asesoria y acompafamiento pedagogico a los docentes
para que mejoren su desempefio profesional en el aula y linea de investigacion
educativa, la formacion docente, es indispensable que se fundamenten las
estrategias a implementar para atender las areas de oportunidad que se les
identificaron a los profesores de primaria multigrado, tales como talleres de
capacitacion en el disefio de planeacion didactica para mejorar los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Desde el SAAE, se argumenta el Plan de intervencion
formativa y su relacién con el Desempefio docente, ambas a categorias en esta

investigacion.

De igual manera en el documento “Perfil, parametros e indicadores para

personal con funciones de direccion y de supervision en educacion basica” (SEP,
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2018b), se especifica que una de las funciones centrales del supervisor de zona
escolar es brindar asesoria y acompafamiento a las escuelas a su cargo, con la
finalidad de que todos los esfuerzos estén encaminados a la mejora de los

aprendizajes de los alumnos.

Entre la literatura secundaria que se contempla, se encuentra el articulo “La
planeacién de la ensefianza multigrado en la educacion primaria: Una aproximacion
a su situacion actual en escuelas de Veracruz” publicado en CPU-e Revista de
Investigacion Educativa (Romero, Gallardo, Gonzélez, Salazar, y Zamora, 2010), en
el cual se realiza una aproximacion a la aplicacién de las sugerencias enunciadas
en la Propuesta Educativa Multigrado 2005, con relacion a la organizacion y
planificacion del trabajo que el docente realiza en el aula, propuestas que la SEP,
presenta con el fin de facilitar al maestro la articulacion y relacion de contenidos de
las diversas asignaturas y grados; esto, con la finalidad de documentar las
experiencias y practicas de los docentes multigrado y contar con mayores
elementos que orienten los procesos de asesoria brindados en apoyo a la practica
docente, especificamente en el ambito de la planeacién de la ensefianza. También
a Garcia (2013) en “Acompafiamiento a la practica pedagogica”, para contrastar la

conceptualizacion que refiere desde la Real Academia de la Lengua Espafiola.

La asesoria y el acompafamiento pedagdgico “son una sintesis de necesidades,
de sentimientos, de tareas y proyectos. Su desarrollo involucra a dos o mas
personas y a instituciones, que asumen un compromiso con la ayuda, la
transferencia de conocimientos, de vida y de experiencias entre las/os
acompanantes y los sujetos acompafados” (Garcia, 2013, p.11). Los involucrados,
asumen también, un compromiso con la logica del cambio personal, institucional y
del contexto en el que desarrollan su préactica. Permiten que el docente trabaje
conjuntamente con el acompafiante de las asesorias especializadas, planificadas y
contextualizadas, mediante estrategias y acciones de asistencia, para que mejoren
su ensefanza. Por otro lado, MEJOREDU menciona que, “el acompafamiento
pedagogico refiere al apoyo in situ 0 a distancia en la implementacién de las

intervenciones formativas, busca favorecer la interlocucién y retroalimentacion en
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los procesos de formacion mediante acciones de asesoria, orientacion, tutoria u
otras” (2022a, p.39).

Para Barrientos, et al. (2022, p.7) “el acompanamiento pedagdgico busca
ofrecer asesoria, respetando los saberes previos que tiene el maestro, mediante
una planificacién contextualizada a la realidad, continua e interactiva, con el fin de
orientar en la mejora de su ensefianza y garantizar aprendizajes de calidad, lo que
conlleva a también al crecimiento de la gestion de la escuela”. Lo anterior implica
orientar en los procesos para que los docentes planifiquen, organicen, ejecuten,
evallen y difundan las experiencias que van a desarrollar para lograr los
aprendizajes en un nivel 6ptimo en sus estudiantes. En este sentido, la categoria de
acompafnamiento “transita de una concepcion centrada en el apoyo o la ayuda
instrumental a otra que consiste en estar presente desde una posicion reflexiva
(MEJOREDU, 20223, p.17).

El acompafiamiento propuesto para el supervisor o la supervisora, consiste en
dialogar, orientar y ofrecer un andamiaje a directores, colectivos docentes e
integrantes de la comunidad escolar con el fin de enfocar su actuacion en los
elementos clave que influyen en los aprendizajes de alumnas y alumnos, y promover
procesos de reflexion individual y colectiva a partir de los datos disponibles en la
escuela, de sus condiciones particulares para el aprendizaje, y del conocimiento del
contexto que poseen docentes y directivos (INEE y OEl, citados por MEJOREDU,
2022a). Es fundamental que se brinden los apoyos necesarios para fortalecerles
profesionalmente en su actuar pedagodgico; en una relacién horizontal, dialogante a
partir de la observacion y la evaluacion del trabajo que realizan en su quehacer
educativo. Que se les capacite, asesore y se les acomparie en la practica que llevan
a cabo frente agrupo multigrado, para que compartan y lleguen a establecer
compromisos de crecimiento reciproco, utilizando instrumentos acordes a un plan
estratégico de asesoria y acompafiamiento, que sea posible desarrollar (SEP,
2018a).
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El proceso de ensefianza aprendizaje, no puede ser desarrollado en una
situacion unidireccional, sino interactiva, donde el manejo de la relacion con el
alumno y de los alumnos entre si forme parte de la calidad de la docencia mismay
en este sentido, quien ejerce la asesoria al docente, tiene el deber de aportar
informacion relevante que le brinde al profesor, hacia dénde orientar sus esfuerzos
para propiciar en sus alumnos los aprendizajes significativos. Directores que hacen
escuela (2015, p. 2), mencionan que “observar qué hace el docente dentro del aula,
qué actividades propone a los alumnos y como los orienta permite acceder al

corazon de la escuela: la ensenanza”.

Es por medio de la asesoria y el acompafiamiento que, se puede dialogar acerca
de lo que sucede en clase, proponer reflexiones, revisar sugerencias, actualizar los
saberes didacticos, acordar criterios, entre otras acciones de asesoramiento, que
enriquecen tanto a los docentes como a directivos. Mediante esta tarea, es posible
poner en comun lo que cada uno entiende por buena clase o ensefanza y
consensuar criterios. Para ello es importante recurrir a discusiones, teorias vigentes

y mantener la vista en el objetivo fundamental: el aprendizaje de los alumnos.

Para llevar a cabo los procesos de formacién, se eligi6 como dispositivo de
intervencion formativa, para llevar a cabo la asesoria y acompafiamiento, se
contempla realizar talleres, ya que brindan un espacio de intercambio de
experiencias, didlogo, critica y reflexion sobre la practica entre distintos actores
educativos; favorecen la construccion colectiva de conocimiento a profundidad
sobre una temética especifica; permite la instalacion de espacios para profundizar
y dialogar sobre marcos conceptuales y diversas situaciones que se presentan
cotidianamente en la practica; y, promueve la creacion de competencias en torno a
una practica colaborativa y reflexiva. Segun Anijovich, los talleres poseen las

siguientes caracteristicas:

o Eltaller tiene el propdsito de integrar practica y teoria.
¢ Es entendido como el espacio donde se construye conocimiento en profundidad a través
del intercambio de experiencias, el didlogo, la critica, la discusion y la reflexion.
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e La finalidad, los contenidos y las situaciones de aprendizaje estan definidos y
estructurados para generar las condiciones que permitan la construccion de algo
especifico. Esto no significa que sea directivo o prescriptivo, porque en cada grupo de
participantes las reflexiones en torno a los contenidos y las practicas que se abordan
toman formas particulares, (citado por MEJOREDU, 2021, p. 26).

Con base en las ideas descritas, la eleccién del dispositivo de formacién siendo éste
el taller, se derivd principalmente, de la necesidad identificada en el proceso de
problematizacion, respecto de abrir espacios de discusion tedrica y préactica
relacionada con los problemas y las necesidades identificadas en los docentes de
escuelas multigrado en relacion a sus procesos de planeacion, seguimiento y
evaluacion de la gestién escolar, a fin de que reflexionen sobre sus nociones y
definan estrategias acordes a los rasgos de las escuelas.

Segun Cabanillas (2022), entre las teorias que sustentan el acompafiamiento
pedagogico tenemos a Vygotsky, quien sefiala que el aprendizaje colaborativo es
donde podemos apreciar el ejercicio interactivo del ser humano con los grupos de
expresion a partir de los lazos que brotan entre ellos; en otras palabras, los
aprendizajes generados en equipo son mas provechosos que los personales. El
asesoramiento que el supervisor proporciona a los centros y al profesorado debe
entenderse fundamentalmente como una funcién educativa, formativa y de
capacitacion; como un proceso relacional en el que trabaja en colaboracién con ellos
y con otros agentes educativos utilizando el conocimiento disponible para la
resolucion de problemas institucionales que tengan que ver con la practica
educativa y su mejora. Esta concepcion sitia el asesoramiento externo en un

contexto de dinamizacion, implicacion, participacion y colegialidad.

El rol del supervisor al brindar asesoria y acompafiamiento a los docentes, esta
fundamentado en la Teoria sociocultural de Vygotsky (citado por Ferreiro, 2011), ya
que se esta en la postura de mediador a fin de propiciar la adquisiciéon de
aprendizajes para mejorar sus practicas. El mediador es la persona que al momento
de relacionarse con una o0 mas personas: favorece el aprendizaje; estimula el

desarrollo de potencialidades; corrige funciones cognitivas deficientes; y, propicia el
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movimiento de un estado inicial de no saber, poder o ser a otro superior de saber,

hacer y ser, trascendiendo del aqui y del ahora.

Por lo tanto, el proceso de mediacion se lleva a cabo cuando existe una
interaccion cara a cara de dos 0 mas sujetos interesados en una tarea que se quiere
llevar a cabo. “Todo este proceso parte de la premisa de que es posible la
modificabilidad cognitiva, asi como también afectiva del sujeto, y que ésta se
propicia en la interrelacion entre sujetos” (Ferreiro, 2011, p.52). Se caracteriza por
ser un proceso intencionado y de reciprocidad entre los miembros, pero ademas por
compartir experiencias significativas que trascienden el aqui y el ahora, lo que exige

la regulacién de la impulsividad.

Asimismo, la idea de innovar para lograr la mejora escolar implica el
cuestionamiento de lo existente y la forma de produccién de una transformacion.
Para lograrla, se exige un esfuerzo sostenido y sistematico dirigido a cambiar las
condiciones del aprendizaje y las condiciones internas de los centros con el objetivo
ultimo de conseguir las metas educativas de forma mas eficiente. La mejora solo se
consigue como consecuencia de movilizar la energia interna de la comunidad
educativa de modo que adquiera competencias y capacidades propias para

desarrollarse.

En la teoria de la liberacion; el pensamiento critico de Paulo Freire es
pensamiento y accion. “Discurre que el contexto es el punto inicial del hecho
cognitivo. Su tendencia esta profundamente fundamentada en la nocion de libertad,
conocimiento que coloca al servicio de la evolucién de los métodos educativos y
politico social” (Becerril, citado por Barrientos, 2022, p. 13). Por lo que los docentes
son capaces de reconocer criticamente su desempefio en el aula y a partir de ello
poder actuar critica y reflexivamente frente a su desempefio dentro del aula. Un
paradigma pedagdgico como la teoria critica, permite definir a cada sujeto y
describir el cdmo se concibe el rol del educador, asi como las representaciones que
sustentan a las practicas educativas. Para Paulo Freire (citado en Séenz del

Castillo, s/f) el conocimiento no se transmite, se esta construyendo.
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La educacion debe contribuir a formar un educando, historico, consciente,
pensante y operante critico, creador y transformador de la realidad. Entre los
aportes de la pedagogia critica estan: la vision del educador como lider de un
movimiento critico que en sus practicas establece un didlogo con los educandos y
con el mundo provocando preocupaciones sociales, culturales y fundamentalmente
politicas de la comunidad para con la escuela y por otro, la transformacién del aula
en un espacio de interrelaciones complejas de intercambio y dialogo, movidos por
un curriculo contextualizado, critico, de significacion cultural y social. Asi pues, la
pedagogia critica, permite interpretar y analizar el proceso formativo, sus
implicaciones en las tareas y la profesion docente, la escuela, el curriculum, el aula

de clase y sus propuestas teoricas sobre la ensefianza y la investigacion.

La asesoria y el acompafamiento pedagogico, objeto de estudio de esta
investigacién, se expresa como: “una sintesis de necesidades, de sentimientos, de
tareas y proyectos. Su desarrollo involucra a dos 0 mas personas y a instituciones,
gue asumen un compromiso con la ayuda, la transferencia de conocimientos, de
vida y de experiencias entre las/os acompafantes y los sujetos acompafados”
(Garcia, 2013, p.11). Los involucrados, asumen también, un compromiso con la
l6gica del cambio personal, institucional y del contexto en el que desarrollan su
practica. Permiten que el docente trabaje conjuntamente con el acompafante de las
asesorias especializadas, planificadas y contextualizadas, mediante estrategias y

acciones de asistencia, para que mejoren su ensefianza.

Con respecto a la categoria: Desempefio docente, se sabe que es la
demostracion de responsabilidad y entrega en la labor de formacion educativa,
formar parte de la planificaciéon y gestion para lograr desarrollar competencias en
los estudiantes constituye un ejemplo de buen desempefio docente (Urbina, citado
por Barrientos et. al, 2022, p.14). Al hablar del desempefio de los maestros, de
manera general, se habla de como el docente realiza su trabajo en todos sus
aspectos, relacionado especificamente con la funciébn que ejerce en el espacio
donde imparte sus clases, en donde desarrolla la planeacién didactica que debe
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incluir las estrategias de ensefianza y aprendizaje. Al respecto, en el Plan de

estudios 2022, se expresa lo siguiente:

La Nueva Escuela Mexicana reconoce que el conocimiento y los saberes se aprenden de
acuerdo con inquietudes o problemas que tienen importancia personal o colectiva en el
mundo y el contexto de las y los estudiantes. La organizacién del curriculo debe estar
centrada en el trabajo conjunto de estudiantes y profesores sobre temas sociales que le son
comunes y relevantes (...) El abordaje de estos temas se realizara, preferentemente, a partir
de proyectos y otras actividades que integren conocimientos de midltiples fuentes
(contenidos curriculares). Los aprendizajes definidos a partir de proyectos permiten la
integracion de nuevas experiencias a los aprendizajes previos, y también favorecen la

incorporacion de experiencias anteriores a nuevas situaciones, (SEP, 2022, p. 27).

Asimismo, en las Orientaciones para la Cuarta Sesion Ordinaria del Consejo
Técnico Escolar y el Taller Intensivo de Formacion Continua para Docentes, se
menciona: “el disefio del Programa analitico y la planeacién didactica se realiza a
partir de considerar todos los contenidos y procesos de desarrollo de aprendizaje
de los Programas sintéticos y que estos se trabajan preferentemente en proyectos;
no obstante, algunos de ellos pueden abordarse con otras metodologias” (SEP,
2024, p.7).

En relacion a lo anterior, una buena estrategia de ensefianza es aquella que da
lugar al aprendizaje esperado en todos y cada uno de ellos y el aprendizaje, guia
las decisiones de la escuela. Diaz, Barriga y Hernandez (2002, p. 69), mencionan
“‘estrategia de ensefianza y de aprendizaje, se encuentran involucradas en la
promocién de aprendizajes significativos a partir de los contenidos escolares; aun
cuando en el primer caso el énfasis se pone en el disefio, programacion, elaboracion
y realizacion de los contenidos a aprender por via oral o escrita (lo cual es tarea de
un disefiador o de un docente), y en el segundo caso la responsabilidad recae en el
aprendiz”. Con ello, podemos comprender que las estrategias de ensefianza son un
recurso gque el docente puede emplear con la intencion de facilitar el aprendizaje

significativo de los alumnos.

Los estudios sobre politicas de capacitacion docente (SEP, 2017) llegaron a la

conclusién de que, los dispositivos de formacién fundados en el aprendizaje
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autonomo, horizontal y colaborativo resultan mas efectivos para lograr el cambio de
las practicas de ensefianza. Esto ocurre porgue permiten probar nuevas estrategias
didacticas, contextualizarlas y analizar las dificultades que se presentan en los

escenarios reales, a medida que ocurren.

Al ser acompafiados en su lugar de trabajo, los docentes pueden revisar y
apropiarse de los aprendizajes realizados en instancias previas o actuales de su
formacion, para articularlos con los desafios que enfrenta su tarea en instituciones
y contextos singulares. De ahi que, para el desarrollo de esta investigacion de
enfoque cualitativo, se continud con la construccion de este marco conceptual a la
par que se realiz6 el estudio de la realidad, por ello, la asesoria y acompafiamiento
pedagogico de la supervisora, se contemplé ser observado y analizado en el

proceso de intervencion.
2.3 Marco contextual-institucional

En el proceso de investigacion acerca de un problema social o humano, desde una
perspectiva cualitativa, es necesario que se utilice un método, mediante el cual sea
posible identificar la mayor cantidad de cualidades posibles; es decir, aquellos
atributos o caracteristicas que distinguen a alguien o algo (Diccionario de la Lengua
Espafiola, 2018). El establecimiento de un marco contextual en una investigacion
de enfoque cualitativo, permitira que se acote el proyecto de investigacién y
contribuird de manera fundamental en la interpretacion de los datos, pues esta
directamente vinculada con las circunstancias temporales y espaciales que rodean

la recoleccion de la informacién (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2010).

El marco contextual, puede contener aspectos sociales, culturales, histéricos,
econémicos y culturales que se consideren relevantes para hacer una aproximacion
al objeto del estudio. Es primordial que se revise y ordene la informacién recabada
acerca de las condiciones del espacio y el tiempo en los que se presenta el
fendmeno en estudio, con la finalidad de contar con un diagndstico descriptivo
observable del entorno en el que se lleva a cabo el estudio de la realidad, para

fundamentar los factores contextuales que inciden en el problema de indagacion. Al
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respecto, “el marco contextual es una seccién de un proyecto de investigacion o
tesis que describe el contexto social, historico y geografico del objeto de estudio”
(Castillo, 2018, p.1).

Para la presente investigacion acerca de la asesoria y acompafiamiento
pedagobgico de la supervisora de educacién primaria a los docentes que atienden
grupos multigrado, se requiere de la descripcion del entorno y especificidades de
quienes se desempefian en estos contextos rurales que poseen ciertas
caracteristicas, determinadas en gran medida, por las circunstancias demograficas,
econdmicas Yy politicas del espacio en el que se desenvuelven, mismas que se dan
a conocer con la finalidad de acotar los alcances y delimitar el espacio geogréfico
en el cual se desarrollara el proyecto, asi como para conocer los factores

contextuales que influiran en el proceso de indagacion.

La zona escolar 244 de Educacion Primaria Federal pertenece al Sector
Educativo N° 13. Esta ubicada en la region Sierra de Amula. Se encuentra ubicada
en Tuxcacuesco, con domicilio en Calle Prolongacion Zaragoza no. 78. El municipio
esta integrado por 20 localidades habitadas, siendo las mé&s importantes:
Tuxcacuesco (cabecera municipal), Chachahuatlan, Apulco, San Miguel vy

Zenzontla.

Esta zona esta integrada por 11 escuelas de sostenimiento publico federalizado,
de las cuales 9 escuelas oficiales son catalogadas como multigrado ya que en ella
se brinda el servicio de primaria general a los alumnos que cursan diferentes grados
escolares pero que son atendidos por el mismo docente y en 2 instituciones, se
atienden los grupos de 1°, 2°, y 3° en el turno matutino y 4°, 5° y 6° en el turno

vespertino, compartiendo el mismo edificio.

La inscripcion registrada para ser atendida en el ciclo escolar 2022-2023, se

muestra a continuacion:

Tabla 1. NUmero de alumnos inscritos para el ciclo escolar 2022-2023 en la

Zona Escolar 244 de Educaciéon Primaria del Sector 13 Federal

EGM



33

p Alumnos
Matricula 2022-2023 Total Mujeres Hombres Docentes
Zona escolar 244 443 208 235 25
14DPR0O048T 41 19 22 2
14DPR0474N 14 6 8 1
14DPR2100M 34 15 19 2
14DPR2101L 53 25 28 3
14DPR2103J 35 19 16 2
14DPR2112R 64 28 36 3
14DPR2113Q 28 15 13 2
14DPR2114P 37 21 16 2
14DPR2260Z 29 15 14 2
14DPR3034K 57 21 36 3
14DPR3326Z 51 24 27 3

Nota: Creacion propia.

El &rea geografica en la que se asienta el municipio de Tuxcacuesco, esta

compuesta por mas de la mitad de una superficie conformada por zonas

accidentadas (51%); seguidas por zonas semiplanas (32%) y una pequefia porcion

de zonas planas (17%), (SEIJAL, 2023). De ahi que la mayoria de los accesos a las

comunidades donde se ubican los centros educativos, sean sinuosos y de

terraceria, estando a una distancia considerable desde la cabecera municipal, para

lo cual es necesario emplear entre dos a tres horas de camino. Cabe mencionar

gue, dado a las caracteristicas descritas, las escuelas que conforman la zona

escolar 244, se encuentran muy dispersas por lo que, para recorrerlas en su

totalidad, no se hace en un solo dia.

Tabla 2. NUmero de habitantes en las localidades de Tuxcacuesco

Localidad Poblacién Poblacién | Poblacion | Tamafio de
femenina masculina | total la localidad *

Tuxcacuesco

(Las cifras comprenden la poblacion 849 825 1674 4

de El Transito y El Campesino)

El Camichin 149 154 303 2

La Caiita 131 118 209 2

Chachahuatlan 183 179 362 2

El Platanar 155 166 321 2

San Miguel 262 284 546 3

Zenzontla 123 47 270 2

Fuente: INEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2020.
* Tamafio de la localidad: 1, de 1 a 249 habitantes; 2, de 250 a 499 habitantes; 3, de 500 a
999 habitantes; 4, de 1000 a 2499 habitantes; (...)
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De las 11 escuelas, 10 se ubican en zonas rurales de acuerdo al nUmero de
habitantes y catalogadas como poblaciones de nivel socioeconémico muy bajo.
Cuentan con servicios basicos de agua, luz eléctrica y drenaje. La mayoria de las
escuelas fueron construidas por CAPECE y algunas han sido remodeladas durante
este sexenio de gobierno estatal y federal, a través de los programas de INFEJAL y
La Escuela es Nuestra, respectivamente, por lo que sea encuentran en buenas
condiciones de infraestructura, a excepcion de la primaria Ignacio Zaragoza de la
comunidad de El Platanar, que por razones de expansion del servicio, cuenta con
tres docentes en la plantilla, los cuales atienden los tres grupos de la matricula
existente, pero solo cuentan con dos aulas, por lo que se turnan por semana para
impartir clases a un grupo en el area de los desayunadores, al aire libre, con todos

los inconvenientes y riesgos que esto implica.

Las aulas existentes en cada inmueble, son de 1 a 3; cuentan con dos modulos
de bafios, uno para nifias y otro para nifios; un patio de usos multiples y algunas
tienen construidas en sus instalaciones, la casa para el maestro, como es el caso
de las primarias de San Miguel, El Camichin y La Cafiita. Se puede decir que, en su
mayoria, las instituciones cuentan en su inmueble con el mobiliario, bibliotecas y
demas materiales de apoyo necesarios para el desarrollo de la actividad docentes,
a excepcion de la escuela mencionada que presenta necesidades por expansion

del servicio.

Es preciso mencionar que las escuelas cuentan con internet Red Jalisco,
aunque con ciertas fallas en la intensidad y calidad de la recepcion, lo cual
obstaculiza de cierta manera que, las actividades de aprendizaje con el uso de las
plataformas educativas o la informacion que se solicite por medios digitales, no sea
posible hacer llegar de manera inmediata, sino hasta que los docentes recurren a
lugares donde cuenten con conexién estable. Por tanto, para realizar los CTE o
talleres de formacion, se determina que estos sean de manera presencial,
estableciendo como sede la institucion que se ubica en la cabecera municipal y en

la cual se cuenta con excelente conectividad a internet.
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Respecto a los materiales con los que se dispone en cada escuela para llevar a
cabo las actividades educativas, se enlistan los siguientes: proyector, impresoras
multifuncionales, computadoras, una de escritorio, bocinas, microfono y papeleria
en general que han sido adquiridas en su mayoria con su incorporacion al programa
federal, La Escuela es Nuestra o que han comprado con apoyo de padres de familia
mediante la realizacidon de eventos para la recaudacion de fondos econdémicos
como: kermeses, rifas, concursos de reinitas y como en el caso de las escuelas de
San Miguel, El Platanar y Zenzontla, invirtiendo de los recursos que les proporciona
la parcela escolar con la que cuentan cada una de ellas. Existe buena relacién en
general entre los padres de familia y las comunidades, gracias a su apoyo y
participacibn comprometida, los docentes atienden las necesidades de los planteles

y de la poblacién escolar de cada escuela.

En relacion al nivel socioecondémico de las familias, se puede sefialar que el 75%
mantiene un estrato social muy bajo y el 25% es del estrato social bajo segun
estadisticas de CONAPO, (2020). Como resultado de las entrevistas a padres de
familia, que fueron realizadas al inicio del ciclo escolar, se pudo extraer datos como:
la mayor parte de ellos solo tienen culminado el nivel escolar de primaria, (60 %),
alrededor de una tercera parte del total, estudid hasta secundaria (35%) y una
minoria logré cursar hasta el grado medio superior o terminar una carrera
profesional, (5% en bachillerato y licenciatura). En cuanto a la ocupacion, se
observa que el 90% de los padres trabajan en actividades econdémicas relacionadas
con la agricultura y la ganaderia, principalmente como jornaleros, realizando
jornadas laborales de hasta 10 horas, el otro 10%, se dedica a la produccion de
bienes y servicios, entre las que destacan el comercio, la construccion y la
administracion publica. Respecto a la composicion de las familias un 64.9 % son

tradicionales, 10.8 % son nucleares, 16.2 % extensas y 8.1 % monoparentales.

Acerca de los indicadores de pobreza y carencias sociales del municipio que
comprende la zona escolar 244, en 2020, segun datos del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), en 2020, la poblacién en
Tuxcacuesco fue de 5,482 habitantes (50.8% hombres y 49.2% mujeres). Del total
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de personas censadas, el 30.4% se encontraba en situacién de pobreza moderada
y 6.12% en situacion de pobreza extrema. La poblacion vulnerable por carencias
sociales alcanzo un 53.4%, mientras que la poblacion vulnerable por ingresos fue
de 1.45%. Las principales carencias sociales, fueron carencia por acceso a la
seguridad social, rezago educativo y carencia por acceso a los servicios basicos en

la vivienda.

Ante este panorama, se pretende que, a través del desarrollo de esta
investigacion, se intervengan las practicas educativas de los docentes que
conforman la Zona Escolar 244 de Educacion Primaria, a partir de la asesoria y el
acompafamiento que recibirdn desde la Supervisora, sea posible la transformacion
de sus acciones pedagdgicas y con ello, la mejora de los aprendizajes de sus

alumnos, asi como del contexto escolar y comunitario en el que se desenvuelven.

Descritas las caracteristicas del entorno en el que se desempefian tanto
profesores, alumnos y padres de familia de cada una de las escuelas que conforman
el contexto del proyecto de indagacion, se identifican las condiciones Optimas para
ser coparticipes en dicho proceso de investigacion sobre la asesoria vy
acompafiamiento que el profesor recibira, con la finalidad de mejorar sus procesos
educativos, privilegiando el empleo de las estrategias didacticas que conduzcan a
los estudiantes a la adquisicion de habilidades cognitivas de alto nivel, a la
interiorizacion razonada de valores y actitudes, a la apropiacion y puesta en practica
de aprendizajes complejos. También en la creaciébn de ambientes en los que se
promueva la participacion activa de alumnos y padres de familia, a través de
actividades experienciales y situadas en sus contextos inmediatos. Al respecto,
Diaz y Hernandez mencionan: “es evidente que el estudiante no construye el
conocimiento en solitario, sino, gracias a la mediacion de los otros en el momento y
contexto cultural particular, desde diferentes perspectivas pedagogicas, al docente
se le han asignado roles como los siguientes: transmisor de conocimiento,
animador, supervisor o guia del proceso de aprendizaje, he incluso investigador
educativo”, (2010, p.3).
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Derivado del analisis del contexto y la situacién actual que enfrentan los
docentes ante el reto que representa para ellos, poder realizar su practica educativa
dentro de los requerimientos que exige la Nueva Escuela Mexicana, es necesario
que se les brinden los medios y las herramientas para para mejorar su desempefio
profesional y que sus estudiantes adquieran los aprendizajes que les permita
participar en sociedad de manera eficiente, es decir, es fundamental que se les
acomparfe en este proceso de reflexion sobre la propia practica educativa y se les
asesore acerca de las estrategias, los métodos, los instrumentos, las metodologias
y demas recursos didacticos que les impulse hacia la transformacion de sus

acciones pedagogicas.

Desde la supervision a través del proceso de esta investigacion, como se ha
sefialado, se pretende desarrollar un trayecto formativo para la construccion de
saberes en las maestras y los maestros, partiendo de las experiencias
profesionales, de sus competencias individuales y colectivas, asi como de las
necesidades de aprendizaje de las alumnas y los alumnos, considerando el contexto
en el cual se desenvuelven, para impulsar la toma de decisiones reflexivas e
informadas en el trabajo del aula y la escuela, en un marco de equidad, inclusion y
excelencia educativa, en concordancia con lo que plantean los enfoques de trabajo

en comunidad, para la educacion de excelencia, (MEJOREDU, 2022b).
2.4 Esquema grafico del marco histérico-conceptual

Derivado del andlisis realizado al proceso desarrollado en la construccién del marco
tedrico, conformado por los antecedentes histéricos, conceptuales y contextuales
en los que se realiza la investigacion de la propia practica educativa, se pueden
identificar los referentes teoricos que le dan sustento a la misma y que permiten
conocer e interpretar la realidad en la que se ubica el objeto de estudio, los cuales

se pueden identificar en el siguiente esquema grafico.
Esquema gréafico 1

Mapa mental del marco teérico que comprende el marco histérico-conceptual.
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CAPITULO Il

Metodologia de la investigacion

El acto de investigar, se traduce en el desarrollo de un proceso mediante el cual se
llevan a cabo una serie de acciones o estrategias, con el fin de descubrir algo, es
decir, para obtener y aplicar nuevos conocimientos, explicar una realidad
determinada o encontrar maneras de resolver cuestiones y situaciones de interés.
La investigacion “es un proceso por el cual se enfrentan y se resuelven problemas
en forma planificada, y con una determinada finalidad” (Cazau, 2006, p.6). Esto
refriere al hecho de que toda investigacion es una actividad humana intencional, la
cual persigue en todo momento, un proposito especifico, mas alla de la finalidad

gue se persigue de encontrar la solucion a dicho problema.

Segun lo expuesto por Cazua (2006), en las ciencias puras se realizan
investigaciones puras, y en las ciencias aplicadas, se investigan nuevas
herramientas para optimizar la aplicaciéon del conocimiento o extenderlo a otros
campos, de ahi que en la presente investigacion, se contempla la teoria
sociocultural de Vygotsky aplicada a un contexto especifico y situacién en particular,
asi como la teoria de la liberacion en donde el pensamiento critico de Paulo Freire
es pensamiento y accién, ambas para ampliar y profundizar el conocimiento de la
realidad (investigacién cientifica pura), pero también para transformar ese
conocimiento 'puro’ en conocimiento utilizable (investigacion cientifica aplicada);
dentro de ésta, la “investigacion profesional, se emplean los dos tipos de
conocimiento para intervenir en la realidad y resolver un problema puntual” (Cazau,
2006, p.17) como es en este caso, modificar el rol del supervisor al brindar
asesoria y acompafamiento a los docentes, siendo un mediador a fin de propiciar

la adquisicién de aprendizajes para mejorar sus practicas.

La presente investigacion, obedece a la inquietud de resolver una

problematica identificada en la funcion que se ejerce en la actualidad, siendo
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supervisora de educacion primaria y que refiere a la asesoria y acompafamiento
pedagogico que se pueda brindar a los docentes de la zona a mi cargo, para mejorar
su desempefio profesional, por lo que de acuerdo con Ander-Egg (citado en Cazau,
2006, p.20) quien describe la investigacién aplicada diciendo que ésta “busca el
conocer para hacer, para actuar (modificar, mantener, reformar o cambiar
radicalmente algun aspecto de la realidad social). Dicha realidad se presenta en un
contexto especifico y momento histérico determinado por los actores que

intervienen en ésta, en el presente ciclo escolar 2023-2024.

Ander-Egg (citado en Cazau, 2006, p.20), sefiala que la investigacion
aplicada, es la que “realiza de ordinario el trabajador o promotor social; en general,
comprende todo lo concerniente al ambito de las tecnologias sociales que tienen
como finalidad producir cambios inducidos y/o planificados con el objeto de resolver
problemas o de actuar sobre algun aspecto de la realidad social’. A través del
desarrollo de esta investigacion, se busca la intervencion de las practicas educativas
desde quienes las realizan, a partir de la asesoria y el acompafiamiento que
recibiran de la supervisora, para propiciar la transformacion de sus acciones
pedagogicas y con ello, la mejora de los aprendizajes de sus alumnos, asi como del

contexto escolar y comunitario en el que se desenvuelven.

Derivado del analisis del contexto y la situacion actual que enfrentan los
docentes ante el reto que representa para ellos, poder realizar su practica educativa
dentro de los requerimientos que exige la Nueva Escuela Mexicana, es necesario
que se les brinden los medios y las herramientas para para mejorar su desempefio
profesional y que sus estudiantes adquieran los aprendizajes que les permita
participar en sociedad de manera eficiente, por lo que la metodologia de indagacion
corresponde a la de tipo hipotético deductivo de la investigacion aplicada, dado las
caracteristicas descritas de la realidad en la que se encuentra el objeto de estudio,
siendo éste la asesoria y acompafiamiento de la supervisora. Al respecto, “las
ciencias puras son aquellas donde se realizan investigaciones puras, y las ciencias
aplicadas, son aquellas donde se investigan nuevas herramientas para optimizar la

aplicaciéon del conocimiento o extenderlo a otros campos” (Cazau, 2006, p.25).
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3.1 Eleccién del enfoque epistemoldgico

En el disefio de toda investigacion, es necesario ubicar la indagacién dentro de un
paradigma para definir qué debe estudiarse, las interrogantes a responder, cOmo
deben plantearse y qué reglas seguir para interpretar las respuestas obtenidas.
Segun Paz Sandin (2003) los paradigmas de investigacion, surgen en respuesta a
tres cuestiones sobre el objeto de conocimiento o la realidad a estudiar. Primera, la
dimensién ontolégica, si la realidad social es de naturaleza objetiva o resultado de
un conocimiento individual. Segunda, la dimensién epistemoldgica, refiere a si el
conocimiento se puede adquirir o es algo que debe experimentarse personalmente.
En tercer lugar, la dimension metodoldgica, tiene que ver con el modo en que el
individuo crea, modifica e interpreta el mundo. De estas dimensiones, surgen dos
paradigmas de indagacion predominantes, el cualitativo y el cuantitativo, cada uno
enmarcado por perspectivas epistemoldgicas y teoricas que se han suscitado a lo
largo de la historia, necesario revisarlas para explicar cuales sirven de base en la

propia investigacion.

Analizando el término «epistemologia», proveniente de los vocablos griegos:
«episteme», que quiere decir conocimiento o saber, y «logos», el cual significa
teoria, la union de ambos se precisa como: el estudio del conocimiento cientifico.
Entonces, una perspectiva epistemoldgica es una forma de entender y revelar como
conocemos lo que sabemos. En investigacidn, hacen referencia a cual es el origen,
soporte y alcances del conocimiento del hombre, qué es la ciencia y qué criterios
permitieron acceder al saber cientificamente valido. Crotty (citado en Paz Sandin,
2003), identifica tres perspectivas: el objetivismo, el construccionismo y el

subjetivismo.

El objetivismo, mantiene la postura de que todo lo aprendido es independiente
del sujeto que aprende. “Existe una verdad objetiva que podemos conocer a través
del uso adecuado de métodos de investigacion y obtener determinado conocimiento
de esa verdad” (Paz Sandin, 2003, p.48). La segunda perspectiva, el

construccionismo, no acepta la idea de que existe una verdad objetiva en espera de
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ser descubierta, ésta surge luego de estar en interaccién con la realidad, pues no
existe significado sin una mente y dicho significado no se descubre, sino que se
construye. “Objetividad y subjetividad son mutuamente constitutivas”, (Paz Sandin,
2003, p.49). La tercera, el subjetivismo, sostiene que el significado no emerge de
una interaccion entre el sujeto y el objeto, sino que es impuesta por el propio sujeto
sobre el objeto. Es decir, el objeto no realiza ninguna aportacion a la generacion de

significado.

Las perspectivas teoricas en la investigacion, proporcionan un contexto y
fundamentacion para el desarrollo del proceso de indagacion, asi como una base
l6gica y criterios de validacion, siendo: la positivista, la interpretativa y la sociocritica,
gue adoptan paradigmas divergentes, al responder a cuestiones especificas en
relacion con la construccion del conocimiento cientifico. Dichas respuestas estaran
determinadas por el enfoque epistemoldgico que se adopte (ya sea objetivismo,
construccionismo o subjetivismo), de la nocidn de ciencia que se defienda y de la
concepcion de conocimiento que se posea. Asi, las perspectivas teodricas que
principalmente se han utilizado para fundamentar la cientificidad de la investigacion

son: positivismo, interpretativismo y teoria critica.

El positivismo se fundamenta en el positivismo l6gico y empirismo. Su finalidad
es explicar, predecir, controlar los fenomenos y verificar teorias. Entre el sujeto
investigador y el objeto de investigacion, hay una relacion de independencia o
neutralidad, sin afectar el uno al otro. Utiliza técnicas e instrumentos cuantitativos
como la medicion de test, cuestionarios, observacion sistematica y experimentacion.
En la perspectiva interpretativa, su base es la fenomenologia y teoria interpretativa.
Busca comprender e interpretar la realidad, asi como los significados de las
personas y sus percepciones, intenciones y acciones. Existe dependencia entre el
sujeto investigador y el objeto de investigacion, es decir, se interrelacionan. Las
técnicas e instrumentos que se usa, son cualitativos y de tipo descriptivos. El
investigador es el principal instrumento. En cuanto al sociocritico, sus fundamentos

estan en la Teoria Critica. Su fin es identificar potencial de cambio y analizar la
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realidad. La relacion existente entre el sujeto investigador y el objeto de indagacion,

esta influida por el compromiso. Emplea técnicas dialécticas o estudio de casos.

Al examinar las caracteristicas mas relevantes de estas perspectivas, se puede
encontrar que cada postura paradigmatica, atiende problemas de diferente indole.
Dilthey, estableci6 la diferenciacién entre explicacion y comprension, sefialando
que, “el objetivo de las ciencias de la naturaleza es «explicar», sobre todo
basandose en las semejanzas y regularidades entre los fendmenos, y el de las
ciencias humanas es «comprender», atendiendo también a las diferencias entre los
sujetos. De ahi que el reto de las ciencias humanas sea conjugar adecuadamente,
y en el grado que sea posible, la sistematizacion explicativa de los sujetos y de las
situaciones en las que se encuentran con la identidad propia de cada sujeto y cada

contexto” (citado por Albert-Gomez, p.13).

De lo anterior se entiende que, el problema como elemento de investigacién en
el paradigma positivista, corresponde a una categoria tedrica pues en éste, los
problemas surgen de teorias o postulados existentes, a la iniciativa del investigador.
En el paradigma interpretativo, el problema se fundamenta en percepciones y
sensaciones; los grupos sociales son los originarios del problema que hay que
investigar. Busca comprender la realidad de los significados de las personas
implicadas, sus creencias, intenciones, motivaciones y otras caracteristicas no
observables directamente ni susceptibles de experimentacion. El paradigma critico
se basa en las vivencias. Los problemas se originan de situaciones reales y tiene
por objeto transformar esa realidad a fin de conducir al mejoramiento de los grupos
o individuos implicados en ella. Estos parten de la accion y se fundamentan en las

vivencias.

La tercera cuestion centrada en la metodologia para distinguir los paradigmas,
es la del andlisis e interpretacion de los datos; mientras que en el positivista se
utilizan técnicas estadisticas, en el interpretativo se echa mano de la reduccion,
exposicion y conclusiones; y en el sociocritico, la interpretacion de los datos se

realiza mediante el analisis grupal; se puede decir que, el disefio de investigacion
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en el paradigma positivista es bastante estructurado, a diferencia del interpretativo

y critico en los cuales su disefio, es mas abierto y flexible.

Luego de la comparacién entre cada una de las perspectivas epistemoldgicas y
tedricas de investigacion, se acepta la idea expresada por Guba y Lincoln, citados
en Sandin (2003) acerca de la existencia de cierta relacion lineal entre la asuncion
de una perspectiva tedrica la cual conllevaria a la eleccién de determinado enfoque
epistemoldgico, que a su vez servira de base para establecer el procedimiento de
indagacion, puesto que al reflexionar acerca de la naturaleza del objeto/sujeto de
conocimiento, modo de conocer y finalidad del estudio, se adopta una metodologia
coherente. Cabe aclarar, que al hablar ya sea de investigacion cualitativa o de
investigacién cuantitativa, no sélo nos referimos a procedimientos metodoldgicos,
sino también a los fundamentos tedrico-epistemoldgicos que los sustentan y

orientan.

De esta forma, para llevar a cabo la investigacion de la propia practica, la cual
se comprende como un conjunto de acciones educativas que son significativas y las
cuales no se pueden tomar como aspectos objetivos de poblaciones que pueden
ser generalizados o controlados a través de leyes establecidas, ya que no es posible
controlar los significados que emergen a partir de la interaccion entre personas de
un contexto social, que en este caso es el aula o escuela, en donde se genera la
construccion de diversos conocimientos como producto de la interpretacion que
hacen del mundo en el que se interrelacionan, por tanto, se aleja de la posicion del
objetivismo acerca de la verdad y el significado que existen en los objetos, sin la
intervencion de la conciencia. Tampoco el enfoque subjetivista pues se opone a la
idea de que el docente investigador y sus acciones educativas consideradas como
objeto de estudio, puedan contribuir a la generacién de significados.

De ahi que identifico al construccionismo, como la postura que aporta los
fundamentos e ideas para comprender como se construye el conocimiento o
explicar como se conoce lo que se sabe, pues desde este enfoque paradigmatico,

el significado, la verdad, no puede describirse simplemente objetiva, como lo afirma
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el objetivismo, y tampoco simplemente subjetiva como lo plantea el subjetivismo,
sino que objetividad y subjetividad son mutuamente constitutivas, es decir, la
verdad, el significado, emerge a partir de la interaccion del sujeto con la realidad. La
propia practica educativa, como supervisora de educacién primaria, se origina en
un lugar, un tiempo, un espacio determinado y con la conjugacion de diversos
constitutivos, a partir de la relacion que establece con otras personas entre ellas,
los docentes, alumnos, padres de familia y autoridades educativas, las cuales
intervienen e interaccionan en dicho proceso, en un contexto en el que se manifiesta

la intersubjetividad y la construccion del conocimiento.

Desde la posicion epistemoldgica de que la realidad no es independiente de las
interpretaciones de las mentes de los seres humanos, se asumié la postura tedrica
interpretativa para proporcionar una fundamentacion al desarrollo del proceso de
investigacion basados en los principios de validez cientifica que esta perspectiva
presenta, los cuales se centran en la naturaleza interpretativa, holistica, dinamica y
simbdlica de todos los procesos sociales, incluidos los de la investigacion y el

contexto como un factor constitutivo de los significados sociales (Paz Sandin, 2003).

La indagacién de enfoque sociocritico, penetra en el comportamiento de quienes
participan en la situacion en estudio, para descubrir el significado de los hechos. Se
concibe como una actividad sistematica cuyo fin es comprender a profundidad tanto
los fendmenos educativos como sociales, y contribuir a la transformacién de las
practicas escolares a través del descubrimiento y desarrollo de un cuerpo
organizado de conocimientos. En ésta, “los investigadores cualitativos estudian la
realidad en su contexto natural, tal y como sucede, intentando sacar sentido de, o
interpretar, los fenémenos de acuerdo con los significados que tienen para las
personas implicadas” (Rodriguez, Gil, y Garcia, 1999, p.32). En esta investigacion
es desde este punto que se pretende ir hacia la comprension de la realidad y la
construccion de significados para generar conocimiento, es decir, establecer un
vinculo real, entre la teoria y la practica, desde un enfoque global y holistico, desde
hechos precisos aunados a su contexto.
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Ahora bien, revisando otro criterio que refiere al alcance que pueden tener las
investigaciones de tipo cualitativo, éstas pueden determinarse como: exploratorias,
descriptivas o explicativas. A partir de la revision teodrica acerca de la taxonomia de
la investigacion cientifica citada por Cazau (2006) ha sido posible identificar el tipo
de investigacion a desarrollar, siendo descriptiva, ya que en ésta de seleccionan
una serie de cuestiones, se miden cada una de ellas independientemente de las
otras, con el fin, precisamente, de describirlas. Estos estudios buscan especificar
las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendmeno. Sirven para analizar cobmo es y se manifiesta un fenémeno y sus

componentes (Herndndez- Sampieri, Fernandez y Baptista, 2010).
3.2 Descripcion de método de investigacion

Dentro del proceso de investigacion de la practica educativa, es de suma
importancia hacer la correcta eleccion de un método de investigacion que guie de
la manera mas conveniente, en tan compleja tarea de recabar datos para
comprender e interpretar la situacion o problema de investigacion, incluyendo el
contexto en cual se desarrolla, y la interaccién de los que ella se encuentran
involucrados, ya que contar con la informacidon exacta o lo mas cercanamente
posible a la realidad, conducira de forma eficiente hacia la toma de decisiones que
con seguridad, permitirdn culminar exitosamente con dicho proceso y finalmente
cumplir con el propésito fundamental del mismo, contribuir a la transformacion y

mejoramiento de la situacion inicial.

Con base en las ideas descritas, el método o disefio de investigacion cualitativa
a realizar en el proceso de indagaciéon de la propia practica educativa, es de tipo
investigacion accion, ya que, nos permite realizar el estudio de las situaciones en
vias a mejorar propiciando la autorreflexion de los sujetos que interactian en éstas
para facilitar la comprension de las mismas, con lo cual es posible llevar a cabo las
acciones mas convenientes para cambiar la realidad positivamente, por lo que
representa una buena eleccién como método de investigacién educativa de enfoque

cualitativo (Kemmis, citado por Rodriguez, Gil Flores y Garcia, 1999).
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En la investigacion — accién, se concreta en el papel activo que asumen los
sujetos que participan en la investigacion, la cual toma como inicio los problemas
surgidos de la practica educativa, reflexionando sobre ellos, rompiendo con la
dicotomia separatista teoria/practica. Entre sus caracteristicas estan: analiza las
acciones humanas y las situaciones sociales experimentadas por los profesores; su
proposito es que el profesor profundice en la comprension de su problema; se
adopta una postura tedrica con la cual la accion para cambiar la situacion, se
suspende hasta conseguir una comprension profunda del problema; construye un
guion sobre el hecho en cuestion, relaciondndolo con su contexto; interpreta lo que
ocurre desde quienes actuan e interactian en el problema; describe y explica lo que
sucede con el mismo lenguaje de los involucrados; contempla los problemas desde
el punto de vista de los implicados; y, en ésta debe haber un flujo libre de

informacién entre ellos.

Segun Stringer (1999) las tres fases esenciales de los disefios de investigacion-
accion son: Observar (construir un bosquejo del problema y recolectar datos),
pensar (analizar e interpretar) y actuar (resolver problemas e implementar mejoras),
las cuales se dan de una manera ciclica, una y otra vez, hasta que el problema es
resuelto, el cambio se logra o la mejora se introduce satisfactoriamente (citado por
Herndndez, Fernandez y Baptista, 2010). Tal como se ejemplifica en la siguiente

imagen.

Reajuste de la

e Reajuste de la
Planificacion curso de accién

curso de accién

Preliminares Reflexién- - ’ Implemen Reflexién- ! Implemen Cierre
evaluacién

tacién evaluacién tacién

.Recopilacidn ‘ . Recopilacién ‘

de datos de datos

Los ciclos de investigacidén-accion. Fuente: Roy 2013, citado por Roger, Ridde y Queuill, 2020.
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De lo anterior, es posible identificar lo descrito por el psicélogo social Lewin
(1946), en relacion a que la investigacion — accion, se desarrolla a través de una
serie de pasos en espiral que implican la planificacion, la implementacion y la
evaluacion del resultado de dicha accién. La union de ambos términos en este tipo
de indagacioén, tiene un doble propésito: accion para cambiar una organizacion o
institucion; de investigacion, para generar conocimiento y comprension, (citado por
Latorre, 2005).

En lo que respecta a la propia investigacion, el punto clave entre las etapas que
la conforman, serd el plan de accidon en el cual se implementaran los talleres
formativos para lograr el cambio o mejora del desempefio docente con el fin de
cumplir con el propésito general establecido. Es decir, mejorar la practica por medio
de la investigacion-accién, rasgo caracteristico de este método de investigacion que
no se presenta en otros procesos de investigacion. En relacion a esta idea, Elliott
(1993) menciona que, el proceso de investigacion se inicia con una idea general
que tiene como propodsito mejorar algun aspecto problematico de la practica y se
planea una hipotesis de accion o accidn estratégica. Por tanto, el plan de accién es
una “accién estratégica” que fue disefiada para ponerla en marcha y observar los
efectos en la préctica, este es un elemento fundamental en toda investigacion-
accion (Latorre, 2005, p.45).

Tomando en cuenta estas caracteristicas y debido a la importancia de identificar
al inicio de toda investigacion, hacia donde se quiere dirigir ésta, asi como la
finalidad del resultado de la misma, el disefio que la fortalece es la investigacion -
accion, pues con este meétodo se realizard simultaneamente la expansion del
conocimiento cientifico que hay acerca del objeto de estudio que es la asesoria y
acompafamiento pedagdégico a los docentes multigrado que conforman la zona
escolar 244 y la solucién al problema identificado en torno a éste. También permitira
aumentar la competencia de todos los participantes, es decir, docentes y
supervisora, al ser llevada a cabo en colaboracién en una situacion concreta y
usando la realimentacién de la informacion en un proceso ciclico, que en términos

de Lewin, (citado por Martinez Miguélez, 2000), partiendo de un andlisis-diagndstico
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de una situacién problematica, recoleccién de la informacion, conceptualizacion,
formulacién de estrategias de accion, su ejecucion, y evaluacion de resultados,

pasos que luego se repiten en forma reiterativa y ciclica,

Es preciso sefialar que “una de las caracteristicas esenciales de la accion es la
observacion (...), esto porque se toma un énfasis en la accibn mas que la
investigacién, ya que su funcion principal es servir la accidon”, (Latorre, 2005, p.47).
Por tanto, esta accion debe ser meditada, controlada, fundamentada e informada

criticamente, ya que aportara evidencias apoyadas con la reflexién de la misma.
3.3 Disefio de lainvestigacion

En el marco de una investigacion cualitativa, el término disefio se refiere a la
descripcion en forma general del proceso que, desde el enfoque cualitativo, es
flexible, abierto y el curso de las acciones en el mismo, se rigen por el campo de
estudio, considerando a los participantes y la evolucion de los acontecimientos. De

este modo, el disefio se va ajustando a las condiciones del escenario 0 ambiente.

En la presente investigacion, cuyo tema es: La asesoria y acompafiamiento
pedagogico del supervisor de Educacién Primaria a los docentes de escuelas
multigrado de la Zona Escolar 244, para la mejora de los aprendizajes en sus
alumnos durante el ciclo escolar 2023 -2024, se plante6 el horizonte metodolégico

que se presenta de manera general, a continuacion:

Tabla 3. Horizonte metodoldgico

Elementos Descripcion
Paradigma de
investigacion
Método general de | Inductivo (de lo particular a lo general)
la investigacion

Sociocritico

1)Plan de intervencion formativa
Categorias 2) Desempeiio docente

Proporcionar a los docentes multigrado de la zona escolar 244, la
asesoria y acompafiamiento pedagogico a través de un plan de
intervencion formativa sobre planeacion didactica por proyectos
integradores, evaluacion formativa y uso de las TIC para el aprendizaje
que contribuya a mejorar su desempefio profesional y logro de los
aprendizajes de sus alumnos.

Propdésito general
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Elementos

Descripcién

Propdésitos
especificos

1) Lograr que los docentes que atienden grupos multigrado, realicen la
planificacion didactica por proyectos de manera colaborativa a partir de
las asesorias de la supervisora y las aportaciones del colectivo docente
a través de Google Drive para que se obtenga una planeacion que
favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

2) Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual se realice el
intercambio de experiencias, materiales y recursos didacticos entre
docentes que conforman la zona 244 de Educacion Primaria, a través de
la conformacién de redes de aprendizaje.

3) Realizar visitas de asesoria y acompafiamiento a las aulas de los
docentes de la zona escolar 244 de Educacion Primaria, para recuperar
informacidon acerca de sus procesos de educativos y establecer la
implementacién de estrategias en la atenciéon de las probleméticas
identificadas.

4) Implementar estrategias para la formacion de los docentes de la zona
escolar 244 en los Consejos Técnicos Ordinarios, talleres de capacitacién
y mediante la utilizacion de plataformas como Google Meet y Google
Drive para que se compartan ejercicios, cuadernillos, presentaciones,
videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en la practica
docente, para mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

5) Evaluar la gestién de la supervisora de la zona escolar 244 en la mejora
de las planeaciones didacticas y disefio de estrategias para el aprendizaje
a través de instrumentos de valoracién desde un enfoque cualitativo
durante las visitas a las aulas, asimismo para contar con un registro de
avances, control del tiempo, evaluacion y participacion del colegiado
docente en la mejora de su practica educativa.

Supuesto de
investigacion

La asesoria y acompafiamiento pedagégico de la supervisora a los
docentes multigrado, basada en un plan de intervencién formativa que
incluya la imparticion de talleres sobre planeacion didactica, evaluacion
formativa y uso de las TIC como estrategia para el aprendizaje, contribuira
a la mejora de su desempefio profesional.

Alcance cualitativo

Descriptivo

Tipo de la
investigacion
cualitativa

Investigacion - Accion

Técnicas de
recopilacién
cualitativa

Observacion participante y entrevista semiestructurada

Instrumentos de
recopilacién
cualitativa

Guia de entrevista, guia de observacion

Tamafo de muestra
cualitativa

16 docentes que atienden grupo multigrado de la zona escolar 244

Muestreo no
probabilistico

Muestreo discrecional
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Es necesario precisar que este disefio metodoldgico, sera descrito de forma mas
especifica para dar cuenta de su desarrollo en cada una de las etapas de la

investigacion en los apartados subsiguientes.
3.4 Eleccién de poblacion y muestra

La poblacién se refiere al conjunto de elementos que tiene rasgos comunes
(Hernandez, 2010). Es necesario delimitar la poblaciébn en su contenido, en el
tiempo y lugar, por tanto, la poblacion de esta investigacion, la conforman 24
docentes de Educacion Primaria que conforman la Zona Escolar 244 del
Subsistema Federalizado, perteneciente al Sector Educativo no. 13, la cual se

encuentra ubicada en el Municipio de Tuxcacuesco, en el estado de Jalisco.

Respecto a la muestra, la cual se entiende como un subconjunto de la poblacion,
que posee las mismas caracteristicas, es definida por Nifio como: “una porcién de
un colectivo o de una poblacion determinada, que se selecciona con el fin de
estudiar o medir las propiedades que caracterizan a la totalidad de dicha poblacion”
(2011, p.55). Se distinguen dos tipos de muestreos: muestreo probabilistico y
muestreo no probabilistico (que algunos llaman deterministico). En la de primer tipo,
la seleccion probabilistica se interpreta como una seleccion aleatoria, es decir, que
se rige por el azar. La segunda, refiere a la aplicacion de una técnica que permite
seleccionar muestras con una clara intencion o por un criterio preestablecido. En
ésta, las muestras que se seleccionan buscan, desde luego, una representatividad

de la poblacion.

En la presente investigacion para la seleccion muestral, se aplica el tipo no
probabilistico de forma discrecional, ya que éste, el investigador selecciona las
unidades que seran muestra en base a su conocimiento y juicio profesional, ademas
responde a los intereses de quien investiga, dadas las condiciones en las cuales se
desarrollara el estudio, por ello, se ha tomado en cuenta la participacion de 16
docentes que se desempefian en el contexto rural, frente a grupo multigrado.
Asimismo, los criterios de inclusién de cierto niumero de profesores, ha sido

determinado por el tema de investigacion el cual plantea la asesoria y
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acompafiamiento de la supervisora de la zona escolar 244 de Educacion Primaria a

los docentes multigrado. (Vea Anexo 2y 3).
3.4.1 Disefio o seleccién de los instrumentos de investigacion

En la investigacién de enfoque cualitativo, se requiere definir las técnicas a utilizar,
a partir de la necesidad de comprender el problema educativo desde la perspectiva
del actor o los actores y de la interaccion con el investigador, quien puede utilizar
métodos y técnicas diversas que le ayudaran a reunir los datos que van a emplearse
al momento de realizar inferencias e interpretaciones, para la explicacion y la
prediccion del fenémeno en estudio. Al respecto, Alvarez-Gayou (2002, p.103),
expresa: “Método se refiere a una técnica empleada en la adquisicion y elaboracién

del conocimiento”.

La metodologia cualitativa en lo que respecta a la recoleccion de datos,
apunta al uso de técnicas e instrumentos que pueden ser utilizados por el
investigador para desarrollar los sistemas de informacion, como lo son: la
observacién, la entrevista y los grupos focales. Para llevar a cabo la fase de
levantamiento de los datos en esta investigacion, se empleara la técnica
observaciéon participante, la cual Bautista describe como: “un medio para llegar
profundamente a la comprensién y explicacion de la realidad por la cual el
investigador participa de la situacion que requiere observar, es decir, penetra en la

experiencia de los otros, dentro de un grupo o institucion” (2011, p.164).

La caracteristica principal de la observacion participante es su flexibilidad en
la estrategia lo cual permite ahondar en el conocimiento del problema de
investigacion con referencia a la vida cotidiana de las personas, Woods, la define
como: “un medio fundamental para llegar a la comprension y explicacién de la
realidad” (1987, p. 50). Sin embargo, ésta técnica se desarrollara de manera
focalizada en el sentido de que sea posible registrar Unicamente la informacion que
esté relacionada con el tema de esta investigacion. Por ello, se contara con un
instrumento que la guie. Se dispondra de una guia de observacién que incluird

aspectos a sefalar conforme las situaciones que se identifiquen durante la
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observacién a los procesos de enseflanza aprendizaje de los docentes que
conforman la muestra, y del proceso de asesoria y acompafiamiento que se brindara

desde un plan de intervencion por la supervisora.

Con la conjugacion de varias técnicas e instrumentos de la investigacion de
tipo cualitativo, se brinda la pauta para incorporar la idea de representacién como
proceso de interpretacion y reconstitucion de la experiencia a través de la
observacidny la entrevista y de los instrumentos que se utilizaran en la recuperacion
de la informacion para posteriormente contextualizarla y significarla en el proceso
de andlisis y reflexion, en contrastacion con la teoria. De ahi que, al realizar la
observacion participante, se considera necesario hacer la recuperacién de la
informacion, mediante la elaboracién de un registro sistematico, el cual se puede
definir como un texto que incluye la descripcion en forma detallada de cada una de
las acciones desarrolladas durante la situacion observada, asi como las
conversaciones y actitudes manifestadas por las personas involucradas, mismas

que posteriormente, se podran analizar y explicar.

También se contara con el apoyo de algunos instrumentos como: notas de
campo Yy filmaciones, aunado al empleo de la entrevista, la cual “es una técnica de
investigacion que permite obtener datos mediante un dialogo entre el investigador y
el entrevistado” (Bautista, 2011, p. 170). Esta sera de tipo semiestructurada, la cual

se define como:

Procedimiento de conversacion libre del protagonista que se acompafia de una escucha
receptiva del investigador con el fin de recoger la informaciéon por medio de preguntas
abiertas, reflexivas y circulares las cuales podran develar las categorias de interés para la
investigacion ya que clarifica conductas, fases criticas de la vida de las personas, logrando
de esta forma identificar y clasificar los problemas, los sistemas de valores, los
comportamientos, los estados emocionales, de los protagonistas, ya que desempefian un rol
activo porque el investigador estimula la expresion de las persona en su propio marco de
referencia comprendiéndolo en su propio contexto y con ayuda del lenguaje verbal y no
verbal (Bautista, 2011, p. 172).

Por tanto, ésta la entrevista semiestructurada se realizarda con un guion de

entrevista para ser aplicados a docentes, cuya intencionalidad es la de contar con
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datos que puedan brindar mayor claridad en la triangulacién de la informacién y la
bitacora que incluya las relatorias de los talleres de formacion docente y Consejos
Técnicos de Zona, con la finalidad de plasmar los hechos que se observen y que
den cuenta de todo lo que ocurra a partir del momento de la observacion, ya que es
necesario contar con una descripcion objetiva de los acontecimientos que puedan
propiciar un proceso de reflexion y analisis de la propia practica, en cuanto a la
asesoria y el acompafamiento que se les proporcione a los docentes, en un

momento posterior al levantamiento de los hechos.

Cabe mencionar lo que Garcia (2013, p. 52), dice al respecto: “Descubrir el
significado de las acciones requiere un proceso de analisis, para ello primero es
necesario contar con varios registros que permitan obtener informacion”. A
continuacion, se presenta el instrumento a emplear durante la observacion

participante.

Tabla 4. Instrumento para el registro sistematico

Aspectos a observacion Registro Interpretacion
Categoria: Desempefio Docente

Planeacion Didactica

Toma en cuenta el docente los contenidos de
aprendizaje en su planeacién

Contiene los elementos necesarios

Tiene secuencia légica

Es apropiado al contexto y a las necesidades delo
alumnos

Comparte el docente los contenidos de aprendizaje
con sus alumnos

Contiene adecuaciones y actividades diferenciadas
El docente establece relacion entre propdsitos y/o
aprendizajes esperados con los contenidos de
aprendizaje

En las actividades de cierre considera la evaluacién
El docente concluye satisfactoriamente con las
actividades planeadas

Intervencion Pedagdgica

Hay rescate de saberes previos

Genera un ambiente adecuado para el logro de los
aprendizajes de los alumnos

Los alumnos participan activamente en su clase
Propicia el trabajo colaborativo entre los alumnos
Uso adecuado de materiales did4cticos

Realiza la préactica de valores en el aula
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Aspectos a observacion Registro Interpretacion
Categoria: Desempefio Docente

Intervencion Pedagdgica

Utiliza estrategias didacticas significativas, acordes al
grupo vy a la temética

Existe congruencia de lo planeado con lo aplicado en
el aula

Considera los tres momentos de la clase (apertura,
desarrollo y cierre)

Conoce el docente los contenidos de aprendizaje
Conoce el maestro el enfoque de los diferentes
contenidos de aprendizaje

Subordina el docente los contenidos de aprendizaje en
base al nivel conceptual de los alumnos

Evaluacién de los alumnos

Realiza una evaluacion continua con la definicion de
sus rasgos correspondientes y el parametro de
evaluacion

Cuenta con portafolio para evidencias de aprendizaje
del alumno

Elabora instrumentos para las evaluaciones

Cuenta con registros de las evaluaciones

Realiza retroalimentaciones a los alumnos

Los trabajos de los alumnos estan evaluados con
observaciones del maestro

El historial de las redacciones y las lecturas de los
alumnos muestra mejoria en el desarrollo de estas
competencias

Promueve la autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacion del aprendizaje

Utiliza el enfoque formativo de la evaluacion para la
mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje

Nota: Creacion propia con referentes tedricos del marco conceptual de la investigacion

Este instrumento servira de guia llevar a cabo una observacion focalizada en
el desempefio del docente que sera observado conforme a los aspectos que se
incluyen, se podra analizar e interpretar la practica profesional que realiza el
profesor, desde la fundamentaciébn que constituye el marco conceptual de esta
investigacion. Dichos aspectos se describiran en la columna sefialada conforme se
identifiquen durante la observacion de los procesos de ensefianza aprendizaje de
los docentes que conforman la muestra, por otro lado, también del proceso de
asesoria y acompafamiento que se brindar4 desde un plan de intervencién por

parte de la supervisora.
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Lo anterior se llevara a cabo con la finalidad de plasmar los hechos que se
observen y que den cuenta de todo lo que ocurra a partir del momento de la
observacion, ya que es necesario contar con una descripcion objetiva de los
acontecimientos que puedan propiciar un proceso de reflexion y analisis de la propia
practica, acerca de la asesoria y el acompafiamiento que se les proporcione a los
docentes. Cabe mencionar lo que Garcia Herrera (2013, p. 52), dice al respecto:
“Descubrir el significado de las acciones requiere un proceso de analisis, para ello

primero es necesario contar con varios registros que permitan obtener informacién”.

En la entrevista de tipo semiestructurada, el investigador prepara un guion
tematico sobre lo que quiere que se hable con el informante. Las preguntas que se
realizan son abiertas, de tal manera que el informante pueda expresar sus
opiniones, ajustar sus respuestas, e incluso desviarse del guion inicial cuando se
presenten temas que se requieren profundizar o abordar. Por tanto, el entrevistador
debe mantener la atencidn suficiente como para introducir en las respuestas del
informante los cuestionamientos que son de interés para el estudio en la
conversacion, pero de una forma natural. En el transcurso de la misma, el
investigador puede relacionar unas respuestas del informante sobre una categoria
con otras y construir nuevas preguntas enlazando temas y respuestas (Universidad
de Jaén, 2023a, p.2).

En la siguiente tabla, se muestran preguntas a realizar durante la entrevista
semiestructurada que se aplicard a docentes que recibiran la asesoria y

acompafamiento pedagogico.

Tabla 5. Guion para entrevista

Categoria: Plan de intervencién formativa Registro de las Interpretacion
respuestas

Gestion de la mejora de los aprendizajes

¢,De qué manera se toma en cuenta las necesidades
de los docentes para el disefio e implementacion del
plan de intervencién formativa?

¢,Como considera que son las estrategias
implementadas para el desarrollo del plan de
intervencién formativa?
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Categoria: Plan de intervencion formativa Registro de las Interpretacion
respuestas

Gestion de la mejora de los aprendizajes

¢, Se genera un ambiente adecuado para el logro de
los propositos de formacién docente durante la
asesoria y el acompafamiento?

¢ Por qué lo considera asi?

¢, Como se considera que es el tipo de apoyo
brindado durante la asesoria y acompafiamiento
pedagdgico durante el trayecto formativo?
Orientacion de los procesos pedagdgicos

¢ Como considera que ha sido la asesoria 'y
acomparnamiento en su formacién docente para el
desarrollo de sus procesos de ensefianza-
aprendizaje?

¢, Como considera que es el trabajo colaborativo
entre los docentes durante los talleres y/o asesorias?
¢ Por qué lo considera asi?

¢ Qué estrategias didacticas implementa en su
practica docente a partir de las asesorias y
acompafiamiento recibidas?

¢En qué aspectos de sus procesos pedagoégicos ha
impactado la retroalimentacion formativa conforme
los hallazgos identificados al inicio para la mejora
profesional?

¢, Como ha impactado la formacién docente recibida
en la mejora de los aprendizajes de sus alumnos?

Nota: Creacion propia con referentes tedricos del marco conceptual de la investigacion

En el caso de la entrevista, este instrumento servira para llevar a cabo la
recuperacion de las respuestas que el docente vaya dando a cada cuestionamiento.
Posteriormente se procedera a llevar a cabo un analisis de la informacion registrada
e interpretacion, para identificar hallazgos sobre la categoria: Plan de intervencién
formativa, a fin de establecer relaciones entre el desempefio docente y la asesoria
y acompafiamiento pedagdgico que brindé la supervisora, fundamentandose desde

el marco conceptual de esta investigacion.
3.4.2 Operacion de categorias o variables

La asesoria y acompafiamiento pedagoégico de la supervisora, sera
interpretado a partir de los datos recabados durante la fase de levantamiento de la
informacion y analisis de ésta. Al respecto, por “anadlisis de datos cualitativos” se
entiende el proceso mediante el cual se organiza y manipula la informacion recogida

por los investigadores para establecer relaciones, interpretar, extraer significados y
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conclusiones (Spradley, citado por Freixas, 2023). Una vez que se tenga el material
proveniente de las distintas técnicas de investigacion y recuperados con los
instrumentos necesarios para ello, se buscaran aquellos términos o frases con
significado relevante en el marco de nuestra investigacion, es decir, las categorias
de andlisis, que son los conceptos que en nuestra investigacion pueden definirse de

forma clara.

Para ello, se empleara el software QDA Miner Lite para llevar a cabo el
proceso de creacion de categorias y su correspondiente codificacion ya que éste
programa entre las caracteristicas que lo distingue esta la de permitir la importacion
de documentos de texto, RTF, HTML, PDF, asi como datos almacenados en Excel,
MS Access, CSV, archivos de texto delimitados por tabuladores. También admite la
importacion desde otro software de codificacion cualitativa como y desde
herramientas de transcripcibn como Transana y Transcriber, asi como desde
archivos de Sistemas de Informacién de Referencia (RIS). De igual manera, facilita
la codificacion intuitiva utilizando cédigos organizados en una estructura de arbol y
posibilidad afadir comentarios a segmentos codificados. Asi como, el andlisis de
frecuencia de codigo con grafico de barras, de pastel y etiquetas de nubes y la
exportacion de tablas a XLS, delimitado por tabulaciones, formatos CSV y formato

Word. Ademas de que todas estas bondades, las otorga en su version gratuita.

Ahora bien, respecto a las categorias de analisis surgen a partir del marco
tedrico, con ellas se define qué y cuales son los conceptos que se emplearan para
explicar el problema de indagacion. Para la presente investigacion, se establecen
las categorias de analisis y subcategorias en cada una de ellas, que se describen a

continuacion:
1) Categoria de analisis: Plan de intervencion formativa

Un plan de intervencion formativa en el desempefio docente es un conjunto de
acciones que se llevan a cabo para mejorar el desempefio docente. Este plan

puede incluir actividades de formacion y capacitacion para los docentes, asi como
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la implementacién de nuevas estrategias y metodologias de ensefianza. En esta

categoria de andlisis, se contemplan inicialmente, las siguientes subcategorias:

a) Gestidon de lamejorade los aprendizajes. Establecimiento de un diadlogo
horizontal y escucha activa entre acompafante y acompafiado. Brindar una
capacitacién para el dominio de enfoques y contenidos de los campos
formativos. Implementar estrategias para el trabajo colaborativo.

b) Orientacién de los procesos pedagoégicos. Realizar la Autoevaluacion,
coevaluacion y heteroevaluacion de la practica educativa. Dar asesoria en
la planeacién didactica y disefio de estrategias de ensefianza. Llevar a cabo

estrategias para promover el desarrollo de competencias docentes.
2) Categoria de analisis: Desempefio docente

El desempefio docente es definido como una accién que es desarrollada y
ejecutada por una persona; la cual responde a distintas responsabilidades que
son entregadas, asumidas; y posteriormente evaluadas conforme los resultados
obtenidos a través de sus procesos de ensefianza aprendizaje.

El proceso de ensefianza aprendizaje, no puede ser desarrollado en una
situacion unidireccional, sino interactiva, donde el manejo de la relacion con el
alumno y de los alumnos entre si forme parte de la calidad de la docencia misma
y en este sentido, quien ejerce la asesoria al docente, tiene el deber de aportar
informacion relevante que le brinde al profesor, hacia dénde orientar sus

esfuerzos para propiciar en sus alumnos los aprendizajes significativos.

Directores que hacen escuela (2015, p. 2), mencionan que “observar qué hace el
docente dentro del aula, qué actividades propone a los alumnos y cémo los
orienta permite acceder al corazén de la escuela: la ensefianza”. Es por medio
de la asesoria y el acompafiamiento que, se puede dialogar acerca de lo que
sucede en clase, proponer reflexiones, revisar sugerencias, actualizar los
saberes didacticos, acordar criterios, entre otras acciones de asesoramiento, que
enriguecen tanto a los docentes como a directivos. Mediante esta tarea, es

posible poner en comun lo que cada uno entiende por buena clase o ensefianza
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y consensuar criterios. Para ello es importante recurrir a discusiones, teorias
vigentes y mantener la vista en el objetivo fundamental: el aprendizaje de los

alumnos.

Una buena estrategia de ensefianza es aquella que da lugar al aprendizaje
esperado en todos y cada uno de ellos y el aprendizaje, guia las decisiones de la
escuela. Diaz, Barriga y Hernandez (2002, p. 69) mencionan “estrategia de
ensefianza y de aprendizaje, se encuentran involucradas en la promocion de
aprendizajes significativos a partir de los contenidos escolares; aun cuando en el
primer caso el énfasis se pone en el disefio, programacion, elaboracion y
realizaciéon de los contenidos a aprender por via oral o escrita (lo cual es tarea de
un disefiador o de un docente), y en el segundo caso la responsabilidad recae en
el aprendiz”. Con ello, podemos comprender que las estrategias de ensefanza
son un recurso que el docente puede emplear con la intencion de facilitar el
aprendizaje significativo de los alumnos. Para esta categoria se plantean

inicialmente las siguientes subcategorias:

a) Planeacion Didactica. Planear actividades de ensefianza y aprendizaje
de manera consciente, para promover la construccibn de saberes e
intercambio de ideas; que no solo propicie aprendizajes significativos, sino
gue estos los inserte en un contexto real y los impulse a crear propuestas
para resolver situaciones a las que se enfrentan en la vida cotidiana (SEP,
2022).

b) Intervencion pedagogica. Comprende las actuaciones del docente en las
gue van implicitas sus intenciones, previsiones, expectativas y valoraciones
de su quehacer, siguiendo un estilo personal de docencia y una percepcion
muy particular de la ensefianza. Conlleva a la implementacion de estrategias
didacticas acordes a las caracteristicas de los alumnos y a la tematica que
se aborde. Conocimiento de los enfoques didacticos para la ensefianza que

imparte.
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c) Evaluacién para el aprendizaje. Enfoque formativo de la evaluacion en
el que se da mayor protagonismo al estudiante, ofreciéndole
retroalimentacion y guiandolo en su proceso de aprendizaje para que tomen
conciencia de su responsabilidad en dicho proceso. En cada fase del proceso
existen diferentes alternativas entre las que el evaluador podra seleccionar
segun los propésitos, entre diferentes objetos, entre una variedad de
instrumentos de recogida de informacion y entre distintos momentos, lo cual
enriquece el proceso de la evaluacion mas orientado a la mejora educativa

que al control del aprendizaje.

En relacion a la propuesta inicial de las categorias y subcategorias presentadas,
“una caracteristica del analisis de datos en el enfoque cualitativo es su caracter
circular, es decir, el investigador puede descubrir categorias de analisis,
transformarlas, regresar a nuevas y diferentes revisiones de la informacion, y

trabajar en un proceso de ida y vuelta” (Freixas, 2023, p.3).
3.4.3 Validez y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

En la indagacion cualitativa, el instrumento es el mismo investigador, que constituye
también una fuente de datos. “El genera las respuestas de los participantes al utilizar
una o varias herramientas, ademas recolecta datos de diferentes tipos: lenguaje
escrito, verbal y no verbal, conductas observables e imagenes” (Hernandez-
Sampieri, 2010, p.274). El reto mayor consiste en lograr capturar lo que las unidades
0 casos expresan y adquirir un profundo sentido de entendimiento del fenémeno
estudiado. De ahi que la importancia que tiene un instrumento para la recuperaciéon
de la informacion en cuanto a la validez del mismo, es fundamental, ya que este
concepto refiere a que las preguntas que se plantean, realmente permitan medir lo

que se pretende medir con éste” (Pérez, Pérez, y Seca, 2020).

En cuanto a la confiabilidad, ésta “refiere al grado de certeza que nos brinda
nuestro instrumento de recoleccion al tomar los datos” (Perez, Perez, y Seca, 2020,
p.251). Lo que en otras palabras significa asegurarnos de que, al aplicarlo varias

veces, los cambios que se obtengan se deberan a cambios en las unidades de
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analisis y no a que el instrumento esté fallando. Por tanto, los dos instrumentos que
se emplearan para recabar los datos en esta investigacion, presentan la
confiabilidad que se requiere para recopilar informacion veraz que se podra
contrastar mediante el empleo de ambos, es decir, el registro sisteméatico para la
observacién directa y el guion tematico para la entrevista, a través de los cuales se
plasmaran los hechos y manifestaciones de los sujetos que participan en el proceso,
tal y como se desarrollen en la realidad estudiada.

El disefio metodoldgico de los instrumentos para la recoleccién de datos,
consistio de cinco pasos:

1) Elaboracion del instrumento.

2) Implementacion del instrumento.

3) Consulta a expertos.

4) Reelaboracioén del instrumento.

5) Consenso de los expertos.

Los hallazgos muestran que el uso del proceso de validacion en cinco pasos
secuenciales garantiza, a través del registro de las valoraciones de los jueces, antes
y después del pilotaje del instrumento, la organizacién clara y coherente de la
informacion en las preguntas de acuerdo con cada categoria. El analisis de los datos
obtenidos durante el proceso de validacion arrojé un alto consenso por parte de los
expertos, con una alta coherencia interna con base a las escalas tipo Likert, en cada
una de las secciones de los instrumentos, asi como se muestra en la siguiente tabla

de resultados.

Tabla 6. Resultados de validaciéon

PREGUNTA PUNTUACION EXPERTOS VALIDACION?
pregunta
5 SUMA PROMEDIO (SIINO)
n° | Evaluacion | 1t | 2t | 3t | 4t | 5! | pyntuaciones | puntuaciones
Adecuacion 6 6 6 6 6 30 6
1 : ; Si
Pertinencia 36 36 | 36 36 36 180 36
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PREGUNTA PUNTUACION EXPERTOS VALIDACION?
pregunta
n.c Evaluacion 12 21 31 41 51 SUM.A PROMEDIO (SI/NO)
puntuaciones | puntuaciones

Adecuacion 6 6 6 6 6 30 6

2 . . Si
Pertinencia 36 36 | 36 33 36 177 35.4
Adecuacion 6 6 6 6 6 30 6

3 . : Si
Pertinencia 36 36 | 36 36 36 180 36
Adecuacion 6 5 6 6 6 29 5.8

4 : : Si
Pertinencia 36 36 | 36 30 36 174 34.8
Adecuacion 6 6 6 6 6 30 6

S . . Si
Pertinencia 36 36 | 36 36 36 180 36
Adecuacion 6 6 6 6 6 30 6

6 . . Si
Pertinencia 36 36 | 36 33 36 177 35.4
Adecuacion 6 6 6 6 6 30 6

7 . . Si
Pertinencia 36 36 36 36 36 180 36

Posteriormente se redisefiaron los instrumentos, una vez que fueron
validados a través del método de consulta a expertos mencionado, el cual puede

ser consultado en el Anexo 4.
3.4.4 Pruebas piloto

Tomando en cuenta las ideas descritas, se realizé una prueba pilotaje de los
instrumentos diseflados para la recuperacion de la informacion a fin de identificar
posibles dificultades durante su aplicacion en cuanto a temporalidad, recursos
materiales y humanos que pudieran preverse con anticipacién, por lo que se
desarrolld6 una entrevista semiestructurada y un registro de observacion a dos

docentes multigrado.

Respecto al tiempo, éste no represent6 obstaculo alguno, ya que se empled
alrededor de treinta minutos para hacer la entrevista al docente, mismo que mostro

disponibilidad. De igual manera, el profesor que accedio para que se le realizara la

EGM



64

observacién focalizada de su clase, mostré una actitud favorable y permitié que se

registran sus acciones pedagodgicas durante una hora aproximadamente.

A partir de las experiencias vividas durante su implementaciéon, se
consideraron hacer algunas modificaciones en cuanto a la redaccion, estableciendo
mayor claridad y coherencia en el planteamiento de las preguntas como fue en el
caso del guion para entrevista, para que se comprendiera el sentido literal de las
palabras y de esta manera, fuera posible la obtencion de una respuesta que
permitiera recabar la informacion precisa respecto a la asesoria y acompafiamiento
que recibieron a partir de un plan de intervencién formativa, como estrategia de
investigacion. En relacion al registro focalizado, no se consideré necesario realizar
cambios puesto que éste permiti6 rescatar informacién relevante sobre el
desempefio del docente, por medio de los aspectos que se rescataron con dicho

instrumento.
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CAPITULO IV

Aplicacion, analisis y resultados

En la presente investigacion se establecid como propdsito general, proporcionar a
los docentes multigrado de la zona escolar 244, la asesoria y acompafiamiento
pedagogico desde la funcidn de supervisora para que pudieran implementar
estrategias didacticas en sus practicas educativas y mejoren los aprendizajes de
sus alumnos. Por ello se llevé a cabo un plan de intervencién formativa en el que se
especificaron las actividades, los tiempos, los recursos y las acciones de
seguimiento para la fase de ejecucion que forma parte de la segunda etapa del
método Investigacion-Accion de esta indagacion de la propia practica. Entre las
actividades que se disefiaron, mismas que se planificaron en funcion de los
propositos especificos para contribuir al logro del propdsito general, se implemento
un taller para la elaboracién de la planificacion didactica de enfoque integral de
manera colaborativa y metodologia por proyectos, el 20 de septiembre de 2023; un
segundo taller sobre evaluacion el 27 de octubre de 2023; y un tercer taller centrado
en el uso de las TIC el 24 de noviembre.

Este Plan de intervencion formativa, consistio en realizar la asesoria y
acompafiamiento a los profesores en cuanto a tres contenidos fundamentales para
mediar en sus procesos formativos y promover la construccion de nuevos saberes
profesionales en torno a: planeacion didactica, evaluacion formativa y uso de las
TIC como estrategias para ensefianza-aprendizaje y trabajo colaborativo. (Vea
Anexo 5).

En cuanto a la primera tematica, se identific6 como un aspecto primordial a
intervenir en la practica educativa, debido a que el trabajo multigrado dado sus
caracteristicas particulares, demanda la atencion de alumnos de varios grados y

cuyos Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA), son diferentes, tal como lo
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especifican el Plan de estudios 2022 y Programa Sintético Fase 3, Fase 4y Fase 5

que corresponden a los grados de 1° a 6° de Educaciéon Primaria.

Ante la necesidad de atender la diversidad de alumnado con distintas
necesidades de aprendizaje, los docentes, quienes intervienen en el proceso de
ensefianza aprendizaje, deben responder de manera eficiente en el ambito que les
corresponde. Es decir, requieren de planificar el proceso de ensefianza-aprendizaje
de tal manera que sea posible mediar entre lo que plantean los contenidos
curriculares y las formas como sus alumnos aprenden. De ahi la finalidad de dicho
taller en la implementacion de nuevas metodologias de ensefianza como lo es el
trabajo por proyectos didacticos, siendo un aspecto fundamental para transformar
sus practicas y mejorar los aprendizajes de sus alumnos de una forma significativa,
innovadora, creativa e integradora en el ejercicio de su responsabilidad profesional,
como se expresa en el Plan de estudio 2022:

La Nueva Escuela Mexicana reconoce que el conocimiento y los saberes se aprenden de
acuerdo con inquietudes o problemas que tienen importancia personal o colectiva en el
mundo y el contexto de las y los estudiantes. La organizacion del curriculo debe estar
centrada en el trabajo conjunto de estudiantes y profesores sobre temas sociales que le son
comunes y relevantes (...) El abordaje de estos temas se realizara, preferentemente, a partir
de proyectos y otras actividades que integren conocimientos de mdltiples fuentes
(contenidos curriculares). Los aprendizajes definidos a partir de proyectos permiten la
integracion de nuevas experiencias a los aprendizajes previos, y también favorecen la

incorporacion de experiencias anteriores a nuevas situaciones, (SEP, 2022, p. 27).

La segunda tematica que se abordd en el Plan de intervencion formativa,
corresponde a la evaluacion formativa, debido a la necesidad que se identifico en
los docentes de recibir asesoria respecto al enfoque, técnicas e instrumentos para
llevar a cabo una valoracion de los aprendizajes desde una perspectiva cualitativa.
Esto con la finalidad de que realicen un proceso de evaluacion en el que los
resultados de la evaluacion, sean utilizados para fortalecer el vinculo pedagdgico,
guiar el aprendizaje, valorar el esfuerzo, fomentar la autonomia y brindar
retroalimentacion a los estudiantes, con fundamento en el Acuerdo nimero 10/09/23

por el que se establecen las normas generales para la evaluacion del aprendizaje,
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acreditacion, promocion, regularizaciéon y certificacion de las alumnas y los alumnos

de educacién preescolar, primaria y secundaria, donde se determina lo siguiente:

Conforme al PLAN y los PROGRAMAS DE ESTUDIO, la evaluacion de los aprendizajes
forma parte del proceso formativo, dentro de la relacién pedagogica que se establece en el
didlogo entre profesor-estudiante y en el marco de un curriculo que integra conocimientos y
saberes alrededor de la realidad de las y los estudiantes en el aula, la escuela y la
comunidad, entendidos estos (ltimos, como espacios de interdependencia e interrelacion
(...) Que derivado de ese dialogo entre profesor-estudiante, la evaluacion conlleva
elementos como la participacion, la observacién sistematica, personalizada y
contextualizada de lo avanzado por las y los estudiantes respecto a los contenidos
abordados en los campos formativos en diferentes momentos del ciclo escolar v,
principalmente, cOmo se expresan en la vida diaria. La evaluacion retroalimenta el proceso
educativo al desencadenar procesos de autorreflexion, identificar los logros y los obstaculos
gue se han presentado, asi como los elementos por trabajar, lo que permite fortalecer la
planeacion de la tarea educativa, (DOF, 2023, p.2).

En el tercer taller que se impartié a las maestras y maestros, fue acerca del
uso de las TIC como estrategia para promover el trabajo colaborativo entre colegas
y como un medio para crear materiales y recursos digitales que les permita
transformar la forma de presentar y abordar los contenidos de aprendizaje con la
finalidad de mejorar los procesos educativos y que sus alumnos aprendan de una
forma significativa, creativa e innovadora. Se sabe que estamos inmersos en un
contexto en el cual las TIC, nos obligan a estar actualizando nuestros saberes en el
uso y manejo de éstas para innovar en los procesos de gestion de los aprendizajes
en docentes y alumnos, desde la funcidon que se desempefia como supervisora de

educacion primaria.

Por lo anterior, inicialmente se contemplo llevar a cabo el Plan de intervencion
formativa durante tres semanas, sin embargo, debido a las multiples dimensiones
que conforman la practica educativa y las actividades que demanda su atencién
tanto por parte de los docentes como de la propia labor como supervisara, fue
necesario prolongar su periodo de implementacion, hasta el mes de noviembre. De
igual manera, la fase de recoleccion de los datos que se estimo realizar a partir de

la tercera semana de octubre, se traslado al mes de enero, comprendiendo un total
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de cuatro semanas para el desarrollo de las entrevistas a los docentes y

observaciones a sus procesos de ensefianza aprendizaje.

Esto permitié contar con la informacion exacta o lo mas cercanamente posible
a la realidad y condujo de forma eficiente hacia la toma de decisiones en varios
momentos y situaciones que no se planearon pero que gracias a ello, se pudo
culminar exitosamente nuestro proceso de indagacion y finalmente cumplir con el
proposito fundamental del mismo, contribuir a la transformacién y mejoramiento de

la situacion inicial.

En la tercera fase de la investigacion, se desarroll6 el proceso de valoraciéon
del proyecto con base a los resultados. Para ello, se hizo la eleccion de las técnicas
e instrumentos para la recuperaciéon de la informacién, mismos que fueron
seleccionados en consideracion a la investigacion cualitativa, como ya se mencioné.
De este modo las técnicas de observacion participante y la entrevista
semiestructurada que se implementaron, asi como los instrumentos que se
utilizaron para recabar la informacion, es decir, el registro sistematico y el guion de
entrevista, fueron de gran utilidad para incorporar la idea de representacion de los
hechos observados, al igual que tratdndose de las respuestas brindadas por los
profesores y profesoras durante las entrevistas semiestructuradas para su posterior

interpretacion asi como de la experiencia personal.

En el registro sistematico, se plasmaron los acontecimientos tal y como
ocurrieron al momento de la observacion a las practicas docentes, focalizando la
mirada hacia los aspectos que se relacionan con su desempefio académico.
Posteriormente se procedi6é al andlisis de dichos registros conforme la ejecucion
profesional que se espera debe realizar el profesor, desde la fundamentacion que

constituye el marco conceptual de esta investigacion.
4.1 Analisis de los resultados cualitativos

La conceptualizacion de la informacion que se tiene que hacer sobre del objeto de
estudio, implica generar ideas o conceptos y establecer relaciones entre ellos a

partir de las evidencias que proporcionan los datos empiricos obtenidos en forma
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directa e indirecta, (Garcia, et. al., 2018). En dicho proceso, es fundamental que se
contrasten los hallazgos identificados como resultado del analisis e interpretacion
de los datos, con las teorias existentes, ya que proporcionan mayor lucidez acerca
de las ideas y conceptos que se construyen, asi como reconocimiento en caso de
gue se encuentre ante la posibilidad de presentar nuevos saberes en torno al tema

de investigacion.

De lo anterior podemos reconocer que el proposito de estudiar sobre la
realidad en la cual se realizan las practicas de asesoria y acompafiamiento
pedagogico, dentro del paradigma cualitativo-interpretativo, es revelar el significado
de las formas particulares del objeto de estudio, mediante la articulacion sisteméatica
de las estructuras subjetivas que rigen las maneras de actuar de los individuos.
“Bajo esta tradicion la realidad es un constructo social: la realidad social no es algo
que exista y pueda ser conocido con independencia de quien quiera conocerla”,
(Bautista, 2011, p. 14).

En consideracion a lo expuesto, en este apartado se describe el proceso
llevado a cabo para el andlisis de contenido de la informacién recabada en la fase
de recoleccion de los datos. Cabe mencionar, que primeramente se elaboraron los
registros de las observaciones realizadas a las practicas docentes que conformaron
la muestra, asi como las transcripciones de las entrevistas que se les aplicaron a
los mismos. Posteriormente, estos archivos se incorporaron al programa QDA Miner
Lite, ya que este instrumento constituye una herramienta muy util para revisar a
detalle en los hechos, los propdsitos que orientan las actividades desarrolladas en
la practica, asi como las interacciones que se presentan en ésta, con la intencion
de reflexionar acerca de la produccion educativa que se logra, (Garcia y Duefias,
citado en Perales, 2006).

A través de este software para el andlisis de datos cualitativos, se pudo
realizar la revision de los datos con mayor detenimiento y mejorar el manejo de los
mismos, a fin de identificar las categorias construidas previamente. Sin embargo,

para que esto fuera posible, fue necesario pasar del corpus de datos a la
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identificacién de acciones recurrentes, de este modo, se puedo sistematizar las
observaciones que se realizaron a las clases de los docentes, con la finalidad de

encontrar los puntos nodales de la practica.

En el desarrollo de este proceso, primeramente, se organizaron los datos,
enseguida se establecieron segmentos en el texto y posteriormente, se reflexiono
en torno al contenido de cada apartado, basandose en las propias percepciones.
De esta forma, se fue encontrando el significado y construyendo los conceptos que
se generaron, al mismo tiempo. Es decir, se nombraron, iniciando con ello, un
proceso de subcategorizacion. Este procedimiento “se refiere a identificar y
determinar las caracteristicas de la propia practica”, (Gonzalez, citado en Perales,
2006, p.156), tal como se muestra a continuacién, respecto al analisis de contenido

de un registro de observacion a la practica docente.

. QDA Miner Lite - QDAProjwpj - 8 X
Proyecto Casos Variables Cédigos Documento  Recuperacién  Analizar  Ayuda
=) H W@
CASOS: O+  DOCUMENTOS:
LIS o~ [ DOCUMENTO
CODIEDS: - my T A Vo vl B ULAEEEEE SHA®9 BHRALY B ===
fathd Codge: MEN-D . 44rp»
5 d Desempefio docente T s s s 7 N
esi
oo o Intervencion Pedagogica |

Rescate de saberes previos
gestion de los aprendizajes P

la

rofesionalizante

procesos pedagégicos los aprendizajes de los alumnos

Se propicia el trabajo colaborative entre los
alumnos

® Necesidad de mejorar
@ Diglogo horizontal
@ Nuevos desafios y tareas

@ Retroalimentacién dialégica
@ Trabajo colaborative

Uso adecuado de materiales didécticos

Se realiza la practica de valores en el aula

Realiza actividades como “El ahorcado” para el descubrimiento
del nombre del proyecto y “Lluvia de ideas” para identificar lo que
saben al respecto cantenido de aprendizaje.

Se genera un ambiente adecuado para el logro deSe manifiesta un clima propicio para el desarrollo de las

actividades en el que prevalece el respeto y trabajo colaborativo.

Los alumnos participan activamente en su clase  Los alumnos muestran interés por las actividades que promueve

la docente y las realizan, solicitando apoyo cuanda tienen dudas
La organizacién del mabiliaria, denota que los alumnos estan
familiarizados can el rabajo en equipo y al observar el desarrolla
de las actividades, se identifica que los grupas de trabajo, se
encuentran conformados por alumnos de diferente grado. Hay
evidencia de que se distribuyen las tareas para entregar el
praducta de la actividad.

Utiliza el material adecuado para la actividad en curso: imdgenes
y video que proyecta para detonar |a reflexidn sobre la
prablematica y expresen lo que observan, asi como el impacto
que tiene en susvidas

Cuaderno de trabajo, para que en equipos escriban cual es el
problema que se presenta en cada una de las imdgenes que
observaron y sefialen cudles de las situaciones vistas, ocurren en
su comunidad .

Para saber mas sobre los cambios socioculturales, consultan
articulos informativos en los libros de texto de cada grado y
especifica las paginas para que se remitan a éstos.

Comentan con los integrantes de su equipa la informacidn y
elaboran un organizador grafica de las ideas principales
identificadas.

Se promueve la parlicipacion organizada en el trabajo en equipo y
en plenaria, haciendo énfasis en la escucha activa y respetuosa
solicitando respetar a quien tiene la palabra en turno y apreciando
la diversidad de opiniones.

]Prn(e5n integrador y humanizador

Organizacion v gestion de los aprendizzjes

] Intemalzan fas pricticas y relaciones

Actitud critica

Procesos pertinentes orientados a la construcci

Internalzan las practicas y relaciones

Proceso integrador y humanizador

—_—

Enseguida, se realizé una matriz de analisis para cada una de las categorias
analizadas con sus respectivas subcategorias o cédigos identificados, incluyendo
los conceptos de mayor recurrencia en los segmentos establecidos con base en la
reflexibn que se origind a partir de la interpretacién de la informacion concentrada

en dicho programa, como lo ejemplifica la siguiente grafica.
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Segun, Martinez, (2000, p.77), “una matriz de analisis (columnas y lineas) revelara

muchas relaciones o nexos”. Para ello, se siguido el ejemplo de Hernandez,

Ferndndez y Baptista, (2010), donde fue posible vincular categorias, a partir de la

relacion que se identifico entre los cédigos establecidos en cada unidad de analisis.

Tabla 7.1 Categorias del analisis de los registros de las observaciones

Categoria Cédigos Interpretacidon y conceptualizacion

Formacién profesional

Planificacion de la ensefianza

Planeacion | Organizacion y gestion de los aprendizajes

el desarrollo curricular

didactica Procesos pertinentes orientados a la construccién de estrategias para

Optimizacion del tiempo y los recursos

Orientacion de los procesos pedagégicos

Desempefio Da sentido vinculante

docente Proceso no lineal, holistico, global, interdisciplinario, de supuestos

constructivistas y teoria sociocritica

., Intercambio de experiencias
Intervencion

pedagégica Dan sentido a la accidon docente

Mediaciones didacticas para el aprendizaje

Proceso integrador y humanizador

Trabajo colaborativo

Intercambio de experiencias
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Categoria Caédigos Interpretacidon y conceptualizacion
Planeacion didactica
Internalizan las practicas y relaciones
L Actitud critica
D ~ | Evaluacion -
esempeno | 4o 10s Aprendizaje significativo
docente

aprendizajes

Mediacion principal para la cualificacion de las practicas

Logro de los aprendizajes

Calidad de los procesos y resultados educativos

Tabla 7.2 Categorias del analisis a los datos de las entrevistas

Categoria

Cédigos

Interpretacién y conceptualizacién

Plan de
intervencio
n formativa

EGM

Gestion de
la mejora de
los

aprendizajes

Formacién profesional

Nuevos desafios y tareas

Planeacion didactica

Retroalimentacion dialdgica

Necesidad de mejorar

Dialogo horizontal

Estrategia y horizonte de profesionalizacion

Cooperacion profesionalizante

Perspectiva compartida sobre acompafiamiento

Profesionalizacién en, para y desde la vida

Trayecto en él se confirman y reorientan intencionalidades

Trabajo colaborativo

Experiencias de gestion de aprendizajes

Dominios teméaticos y metodoldgicos

Sentido de procesos y acompafiamiento

Mediacion de recuperacion y revitalizacion del quehacer educativo
en comunidad

Orientacion
de los
procesos
pedagogicos

Dan sentido a la accién docente

Procesos pertinentes orientados a la construccidén de estrategias
para el desarrollo curricular

Planificacién de la ensefanza

Mediacion principal para la cualificacion de las practicas

Actitud critica

Organizacion y gestion de los aprendizajes

Aprendizaje significativo

Mediaciones didacticas para el aprendizaje

Proceso integrador y humanizador

Proceso no lineal, holistico, global, interdisciplinario, de supuestos
constructivistas y teoria sociocritica

Aprendizaje significativo

Calidad de los procesos y resultados educativos
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Asi como se observa, el proceso para categorizar, implica reconocer de entre
las acciones que se llevan a cabo durante el quehacer pedagdgico, aquellas que se
presentan con mayor reincidencia y definen el cobmo se realiza el trabajo educativo.
Al respecto, Martinez, (2000), sefala la categorizacion, el andlisis y la interpretacion
de los contenidos, son actividades mentales diferentes pero que forman parte de un
proceso inseparable, puesto que, al momento de examinar los elementos, estas tres
habilidades, se realizan simultaneamente para encontrar el significado que deé

sentido a la realidad descrita.

La primera actividad mental, de la cual se hace mencion con anterioridad,
consiste en la identificacion de categorias, la cual opera a través de una especie de
interrelacion entre los significados que las personas asignan a la realidad y los que
dicho investigador da a la misma. Sobre esta etapa del proceso, Goetz y Lecompte,
(2010), mencionan que la categorizacion, requiere que los investigadores describan
lo que observan, dividan en unidades los fendmenos e indiquen como éstas se
asemejan y distinguen entre si. También sefialan que dicha diferenciacion y
clasificacion de los elementos, se puede hacer tomando en cuenta el caracter
espacial, fisico, temporal, filosofico, gramatical o social. En este caso, el referente
que orientd la clasificacion, fueron las acciones educativas al elaborar los registros

focalizados.

Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista, describen los cédigos como
etiquetas para identificar a las categorias que se surgen a partir del analisis a un
segmento de texto, imagen u otro material, (2010). Esto se conoce como primer
plano de la codificacidn, es decir, interpretamos el significado de las unidades y en
el segundo plano, se comparan las categorias entre si para agruparlas en temas,
buscando posibles vinculaciones, “El segundo plano es mas abstracto y conceptual
que el primero e involucra describir e interpretar el significado de las categorias,

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p.650).

En este sentido, fue necesario ligar los hallazgos con otros conocimientos

disponibles manejados en el planteamiento del problema y en el marco teorico y

EGM



74

conceptual de referencia, evitando que los resultados se interpretaran con otros
enfoques, esquemas o definicion de conceptos distintos a los manejados en la
investigacion (Rojas, 2013). Esto es posible identificar a través de los ejemplos que
se presentan en las siguientes tablas, las cuales muestran las matrices de andlisis
empleadas para establecer vinculaciones entre las categorias resultantes del

proceso de analisis de los datos obtenidos de las transcripciones de los registros de

observacion y entrevistas a los docentes.

Tabla 8.1 Matriz con especificaciones de las vinculaciones entre las
categorias 12 unidad de analisis.

Categorias de Desempefio docente

Planeacion Intervencion Evaluacion para
didactica docente el aprendizaje
Gestién de Necesidad de Dialogo Retroalimentacion
la mejora de mejorar horizontal dialégica
los .
- Nuevos desafios y
aprendizajes tareas
Categorias
de Plande  Orientacion Formacion Dominios Calidad de los
Intervencion  de los rofesional teméticos y procesos y
formativa procesos P metodologicos resultados
pedagdgicos Mediaciones educativos
didacticas para
el aprendizaje

Tabla 8.2 Matriz con especificaciones de las vinculaciones entre las
categorias 22 unidad de analisis.

Categorias de Desempefio docente

Planeacion Intervencion Evaluacion para
didactica docente el aprendizaje
Gestién de Estrategia 'y Mediacién
la mejora de horizonte de principal para la Logro de los
los profesionalizacién | cualificacion de aprendizajes

aprendizajes

las practicas

Categorias  QOrientacion | Profesionalizacion Perspectiva Internalizan las
dePlande  ge |os en, para y desde compartida practicas y
INtervencion  procesos la vida sobre relaciones
formativa

EGM

pedagogicos

Trayecto en él se
confirman y
reorientan
intencionalidades

acompafiamiento

Cooperacion
profesionalizante




Tabla 8.3 Matriz con especificaciones de las vinculaciones entre las

categorias 32 unidad de analisis.

Categorias de Desempefio docente

Planeacion
didactica

Intervencion
docente

Evaluacién para
el aprendizaje

Categorias
de Plan de
intervencién
formativa

Gestion de
la mejora de
los
aprendizajes

Orientacion
de los
procesos
pedagogicos

Proceso
integrador y
humanizador

Organizacion y
gestiéon de los
aprendizajes

Sentido de
procesos y
acomparfiamiento

Da sentido
vinculante

Actitud critica

Intercambio de

experiencias

Experiencias de

gestion de
aprendizajes

La formacion
nacey se

desarrolla en la

comunidad

Cooperacion

profesionalizante

Dan sentido a la
accion docente

Logro de los
aprendizajes

Tabla 8.4 Matriz con especificaciones de las vinculaciones entre las

categorias 42 unidad de analisis.

Categorias de Desempefio docente

Categorias
de Plan de
intervencién
formativa

Planeacion Intervencion Evaluacion para
did4ctica docente el aprendizaje
Gestion de Mediacién de Aprendizaje
la mejora de Procesos recuperacion y significativo
los pertinentes revitalizacion

aprendizajes

Orientacion
de los
procesos
pedagdégicos

orientados a la

construcciéon de
estrategias para el
desarrollo curricular

Proceso no lineal,
holistico, global,
interdisciplinario, de
supuestos
constructivistas y
teoria sociocritica

del quehacer
educativo en
comunidad

Trabajo
colaborativo

Internalizan las
practicas y
relaciones
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Finalmente, se elabordé un organizador grafico con el cual fue posible

establecer la relacion entre categorias, subcategorias y conceptos, como producto

de la reflexion a partir de la creacion de las matrices, lo que permitié identificar como
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la implementacion del Plan de intervencion formativa, desde la gestién de la mejora
de los aprendizajes y la orientacion de los procesos pedagdgicos en la planeacion
didactica, intervencion docente y evaluacion para el aprendizaje, a partir de los
talleres contribuyd para la mejora del desempefio docente y logro de los
aprendizajes de los estudiantes. (Vea Tablas y Figuras, p.118).

Intervencidn
pedagdgica

Planeacidn
it ——

Evaluacidn
Gestida de la para el
mejara de Estratepa v Bamnonte de aprendizaje
los prodeiaanahe st
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=4 £ - "N}
Plan di \

intervendidn
formativa Desempeio
-

Diomminios. Dembiticos
PO O 0

Origntacidn
de los
ProCesns

pedagdgicos

Plandacidn de L ensefanaa

Fosmaslaien profesionsy
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Re 7 adderroe LI w0 Shit bl Evaluacsm

eteiaddaed dhe e pod ar o
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pedagdgica

Planeacidn
deddictica

4.2 Discusion: comparacion entre los resultados propios con los resultados

de otros autores

Como resultado del proceso de analisis y reflexion de los resultados obtenidos, en
contrastacion con los propésitos y planteamiento de investigacion que se sefialaron
en los apartados antecedentes, se logré identificar los nuevos hechos educativos y
los roles desempefiados por cada uno de los participantes. Estos hallazgos
coinciden con las teorias pedagdgicas aludidas en el marco teérico que sustentan
el proyecto de investigacion, al referir el rol del docente como un mediador en la

construccion de saberes y al alumno como un ser responsable y activo en el proceso
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de enseflanza-aprendizaje, ante la necesidad de promover aprendizajes
significativos que provengan de la interrelacion del sujeto con el objeto de estudio.
Al respecto, en la diversificacion de actividades en torno a temas comunes, como
se realiza en la planeacion por proyectos, por medio de los cuales los estudiantes
tuvieron la oportunidad de colaborar con sus pares y desarrollar un trabajo
autonomo en la gestion de sus aprendizajes. Estas condiciones derivan de la
necesidad docente de atender la diversidad de sus grupos, considerando sus
necesidades compartidas y particulares, (Arteaga, 2022). A continuacion, se puede
observar en la tabla, los hechos identificados y las categorias y cédigos en los que

se agruparon.

Tabla 9. Hallazgos Identificados en el andlisis de los datos

Categorias | Codigos Hallazgos identificados

Las actividades son disefiadas en consideracion a las teorias
cognitivas que fundamentan la pedagogia sociocultural y critica
con la finalidad de permitir a los alumnos establecer vinculos
entre los contenidos de aprendizaje y el contexto en que se
desenvuelven.

El disefio muestra una mejor organizacion de los contenidos
aprendizaje en la modalidad de proyectos didacticos que
permite sean abordados de manera integrada.

Se contemplan los materiales y recursos didacticos que se
requieren para las actividades disefiadas en el proyecto
didactico, mismos que son seleccionados y elaborados con el
uso de las TIC para el trabajo interactivo entre los participantes
en el proceso de ensefanza-aprendizaje.

Se incluyen actividades en cada una de las fases del proyecto
qgue promueven el rescate de saberes previos, construccion de
Desempefio nuevos saberes, el trabajo entre pares, socializacion y

docente evaluacion de los aprendizajes.

El rol del docente facilita la participacion activa de los alumnos
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y poseen mayor
grado de intencionalidad.

Hay correspondencia entre las actividades planeadas y las que
se desarrollan durante la clase. Las actividades son llevadas a
cabo de manera articulada acerca de un tema en comun,
permitiendo abordar los contenidos en forma interdisciplinaria.
Las normas disciplinarias se basan en estrategias
motivacionales y desarrollo de actividades, considerando el
interés de los alumnos por aquello que desean aprender.

La relacién interactiva entre docente y alumnos, denota
participacion de activa durante la clase en las que se observa
entusiasmo y mayor interés por aprender.

Relacion interactiva entre alumnos al desarrollar las actividades
en equipo, denotan colaboracién entre los integrantes.

Planeacion
didactica

Intervencion
pedagogica
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Desempefio
docente

Evaluacion
del
aprendizaje

Los criterios de evaluacion son establecidos desde un enfoque
formativo y es desarrollado con diferentes medios, técnicas e
instrumentos que permiten la recuperacion de evidencias sobre
el desempefio del alumno y reflexién de la practica docente.

Emplea modalidades de evaluacion como la autoevaluacion,
coevaluacién y heteroevaluacion, empelando técnicas de
enfoque formativo como la observacion sistematica, entrevista y
andlisis de producciones personales y grupales, mediante
rubricas y escalas estimativas, para recoger informacién.

Utiliza los resultados de la evaluacion para brindar
retroalimentacion a los alumnos que contribuyan a mejorar su
desempefio y para reorientar los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

Plan de
intervencion
formativa

Gestion de
la mejora de
los
aprendizajes

Se establece un didlogo entre los docentes y la supervisora en
el que se comparten dudas e inquietudes acerca del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Las retroalimentaciones al docente, se establecen a través de
un dialogo horizontal en el que se promueve la reflexion por
medio de cuestionamientos sobre los aspectos que requieren de
su intervencion para mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

En los talleres de formacion, se brindan asesorias sobre
metodologias de enfoque socio-critico como el trabajo por
proyectos didacticos y estrategias para la evaluacion formativa
para mejorar la practica docente a partir del perfil profesional y
con base a las necesidades identificadas en su desempefio en
la practica educativa.

Se promueve el trabajo colaborativo y el intercambio de
experiencias entre el colegiado docente, por medio del dialogo
reflexivo y la escucha activa para el andlisis de las
problematicas en su préactica educativa y propuestas de
intervencion.

Orientacion
de los
procesos
pedagogicos

Los docentes construyen saberes sobre la metodologia del
trabajo por proyectos, la evaluacién desde un enfoque formativo
y utilizacion de las TIC para el disefio de actividades y recursos
didacticos a partir de la asesoria y acompafiamiento recibido en
los talleres de formacién y visitas al aula.

Las estrategias didacticas que se brindaron en los talleres
formativos, permitieron establecer vinculos significativos entre
los alumnos y el contenido de aprendizaje, relacionando las
actividades con el entorno fisico y social en el que se
desenvuelven.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, se manifiestan
cambios en la forma de interactuar entre docente-alumnos y
alumnos-alumnos, se emplean estrategias para promover la
participacion activa, el trabajo colaborativo y el aprendizaje
significativo.

Los alumnos reciben retroalimentacion de sus maestros sobre
su desempefio a partir de la implementacién de estrategias de
evaluacidén formativa como resultado de la resignificacion de su
practica educativa.
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La practica educativa esta constituida por una serie de acciones pedagdgicas
y elementos sociales que se conforman con la finalidad de generar cambios internos
en el sujeto, mismos que seran manifestados en su actuar y modo de relacionarse
con los demas, quienes contribuiran a la identificacion de su rol en sociedad. Asi,
“el caracter social de la educacién implica propiciar en un contexto histérico-social,
expreso e implicito, el proceso eminentemente individual de producir conocimiento
en comun”, (Sanudo, citado en Perales, 2006, p.24). Por ello, el proceso de
ensefanza-aprendizaje necesita estar basado en la mayor cantidad de aspectos
relevantes de la vida cotidiana.

Es importante sefialar que, durante las actividades desarrolladas por el
docente, se evidencio la participacion activa de la mayor parte de los alumnos. Hubo
interés en ellos por realizar los trabajos que se les proponia hacer durante la clase
misma que fue planificada conforme la modalidad del trabajo por proyectos,
metodologia que se abord6 en el primer taller del Plan de intervencion formativa.
Trayendo a cuenta lo expresado por Diaz y Hernandez, (2010, p.32), quienes
mencionan: “Construir significados nuevos implica un cambio en los esquemas de
conocimiento que se poseen previamente, esto se logra introduciendo nuevos
elementos o estableciendo nuevas relaciones entre dichos elementos. Asi, el
alumno podra ampliar o ajustar dichos esquemas o reestructurarlos a profundidad

como resultado de su participacién en un proceso instruccional”.

Esto fue posible en la medida que el docente logré orientar de manera
explicita y efectiva, la actividad mental constructiva del alumno. Pero, por otro lado,
aludiendo al trabajo que realiza la supervisora al brindar asesoria vy
acompafamiento a los docentes, en el momento especifico en el cual propicio la
reflexion y resignificacion de su quehacer pedagoégico, a partir de la
retroalimentacion dialdgica y trabajo colaborativo durante los talleres de formacion

y visitas al aula.

Respecto a la categoria identificada: Plan de intervencién formativa, Martinez

y Gonzéalez, mencionan que, “este horizonte ha de ser una mediacion que nos
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permita poner lo disponible, incluso las propias carencias, al servicio de un proyecto
que poco a poco haga posible una accion educativa animada y articulada
intencionadamente con la realidad; desde donde reconstruir la sociedad que
necesitamos, no la sociedad o el individuo perfecto, sino la sociedad y el individuo
gue se entiende y se asume criticamente como proyecto posible de humanizacion,
(2020, p. 539). Generalmente, la docencia es concebida como una actividad que
requiere de habilidades y conocimientos especificos para poder ser llevada a cabo
de manera efectiva, pero ésta debe ser resultado de un trayecto formativo basado
en principios y valores pedagdgicos en los que todos aprendemos, y aprendemos

intencionalmente con otros.

Respecto a la Intervencion pedagoégica como la Orientacion de los procesos
pedagodgicos, se identifica que estos, son fundamentales para mejorar la
organizacion y gestion de los aprendizajes, considerando que el Plan de
intervencion Formativo, es un proceso integrador y humanizador, cuya mediacion
principal para la cualificacion de las practicas, es la actitud critica de los
acompafante y acompafiado, parte del intercambio de experiencias de gestion de
aprendizajes para dar sentido a la accion docente y conlleva al replantear el

acompafiamiento pedagdgico.

La intervencidén pedagogica se constituye por dos piezas consubstanciales
de toda practica docente: la planeacion y la evaluacion. Estos procesos educativos,
constituyen una parte medular en la actuacion de todo profesor, pues todo lo que
acontece en el aula, es inconcebible, si no se cuenta con un analisis de las
intenciones, las previsiones, las expectativas y la valoracion de los resultados. Al
respecto, Forest, Garcia y Francisco, (2006), mencionan que “desde el
acompafamiento se busca favorecer la cualificacion consciente e intencionada de
los procesos y las condiciones de la docencia, en donde se explicite y se fortalezca
una mayor conciencia social sobre la necesidad de avanzar hacia la formacién de
un docente competente, capaz de autogestionar con otros su profesionalizacion

individual y comunitaria (citados por Martinez y Gonzalez, p.535).
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Asimismo, autores como Barrientos et. al, Cabanillas, Genovez —Aburto, y
Pérez, (2022), coinciden en que el acompafiamiento pedagadgico, incide en la mejora
de los aprendizajes de los estudiantes, en las dimensiones pedagdgicas tales como:
planificacién, condiciones del acompafiamiento, el proceso de ensefanza,
evaluacion del proceso y su intervencion. En este mismo contexto, en
“Acompanamiento pedagogico de la supervision para fortalecer la gestion escolar”
de MEJOREDU, (2022), se considera fundamental establecer un plan de
intervencién formativa para llevar a cabo la asesoria y el acompafamiento

pedagodgico que los docentes requieran en su contexto.
4.3 Argumentacion del supuesto de investigacion

Estableciendo una contrastacion con el supuesto de investigacion: La
asesoria y acompafiamiento pedagoOgico de la supervisora a los docentes
multigrado, basada en un plan de intervencion que incluya la capacitacion en el
disefio de planeacién didactica, el seguimiento y evaluacion e implementacion de
talleres de formacion, contribuira a la mejora del desempefio docente en sus
procesos de ensefianza y aprendizaje y los hallazgos identificados en los resultados
de andlisis, de los cuales se puede aseverar que, si se cumple el propdsito de esta
investigacion con la propuesta de intervencion, las acciones desarrolladas durante
Su ejecucion y los resultados obtenidos, a través del cual se logré proporcionar a los
docentes multigrado de la zona escolar 244, la asesoria y acompafiamiento
pedagoégico desde la funcién de supervisora para que implementen estrategias
didacticas en sus practicas educativas y asi mejorar su desempefio profesional y

resultados de aprendizaje de sus alumnos.

Lo anterior se deduce a partir de la revision sistematica sobre el
acompafiamiento pedagoégico y el desempefio docente, se pudo identificar el
significado de estos conceptos y, cOmo inciden en el trabajo docente al promover
que desarrollen sus habilidades y estrategias pedagdgicas. A partir de los hechos
registrados de las practicas docentes que se observaron, se pudo constatar que las

estrategias didacticas disefiadas para crear relaciones significativas entre los
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nuevos aprendizajes y el contenido de ensefianza, cumplieron con dicho propdésito,
ya que los alumnos tenian la oportunidad de retomar sus propias experiencias para
realizar los trabajos solicitados, ademas de que las actividades escolares, giraban
en torno al tema de interés, propuesto por los alumnos y se realizaban en su mayoria

con la participacion activa y colaborativa.

De ahi que la asesoria y el acompafiamiento pedagdgico, objeto de estudio
de esta investigacion, se expresa como: “una sintesis de necesidades, de
sentimientos, de tareas y proyectos. Su desarrollo involucra a dos 0 mas personas
y a instituciones, que asumen un compromiso con la ayuda, la transferencia de
conocimientos, de vida y de experiencias entre las/os acomparfiantes y los sujetos
acompafados” (Garcia, 2013, p.11). Los involucrados, asumen también, un
compromiso con la l6gica del cambio personal, institucional y del contexto en el que
desarrollan su practica. Permiten que el docente trabaje conjuntamente con el
acompafante de las asesorias especializadas, planificadas y contextualizadas,

mediante estrategias y acciones de asistencia, para qgue mejoren su ensefanza.

Desde los trabajos realizados por autores como Barrientos et. al, Cabanillas,
Genovez -Aburto, y Pérez, (2022), de ello, se logré identificar que el
acompafamiento pedagaogico incide en la mejora del desempefio docente e incide
un logro mayor de los aprendizajes de los estudiantes de educacion primaria, para
lo cual es necesario que se les profesionalice en las dimensiones pedagdgicas:
planeacién did4ctica, intervencion docente y evaluacion de los aprendizajes.

Es conveniente aclarar que, el desempefio docente, refiere a la demostracion
de responsabilidad y entrega en la labor de formacién educativa, formar parte de la
planificacién y gestion para lograr desarrollar competencias en los estudiantes
constituye un ejemplo de buen desempeiio docente (Urbina, citado por Barrientos
et. al, 2022, p.14). Al hablar del desempefio de los maestros, de manera general,
se habla de cédmo el docente realiza su trabajo en todos sus aspectos, relacionado

especificamente con la funcién que ejerce en el espacio donde imparte sus clases,
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en donde desarrolla la planeacion didactica que debe incluir las estrategias de

ensefianza y aprendizaje.

En relacion a lo anterior, una buena estrategia de ensefianza es aquella que
da lugar al aprendizaje esperado en todos y cada uno de ellos y el aprendizaje, guia
las decisiones de la escuela. Diaz F., Barriga A. y Hernandez Rojas G. (2002, p.
69), mencionan “estrategia de ensefianza y de aprendizaje, se encuentran
involucradas en la promocion de aprendizajes significativos a partir de los
contenidos escolares; aun cuando en el primer caso el énfasis se pone en el disefio,
programacion, elaboracién y realizacion de los contenidos a aprender por via oral o
escrita (lo cual es tarea de un diseflador o de un docente), y en el segundo caso la
responsabilidad recae en el aprendiz”. Con ello, podemos comprender que las
estrategias de ensefianza son un recurso que el docente puede emplear con la

intencion de facilitar el aprendizaje significativo de los alumnos.
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CAPITULO V

Conclusiones

Como resultado del didlogo horizontal que se promovié durante el plan de
intervencion formativa el cual se plante6 con fines de brindar asesoria y
acompafiamiento pedagdgico a los docentes de la zona 244, se suscit6 el interés y
la reflexién por implementar en sus practicas educativas, los proyectos integradores.
Posteriormente, se disefiaron de manera colegiada entre las profesoras y los
profesores que atienden grupo multigrado. También, se realizaron visitas a las aulas
para brindar asesorias por parte de la supervisora, con el fin de hacer aportaciones
al colectivo docente. Otra de las acciones acordadas, consistio en la construccion
de un formato que sirviera de base para el proceso de planificacion a través de
Google Drive, en el cual cada maestro o maestra, fue agregando los apartados
pertinentes, en consideracion a las necesidades identificadas por ellos, para
favorecer los aprendizajes de sus alumnos y en cuanto a funcionalidad para su fase
de ejecucion, acordando que ésta se disefaria de manera quincenal y no semanal,

como se habia contemplado, (ver anexo 5).

Durante la primera sesiéon de Consejo Técnico Escolar que se celebr6 el 29
de septiembre del 2023, se aplicé el trabajo colaborativo como estrategia para el
desarrollo de las actividades propias del mismo. En éstas, se promovio que los
integrantes del colectivo multigrado participaran, generando el intercambio de
experiencias en torno a la implementacion de metodologias basadas en el trabajo
por proyectos y de la evaluacién para el aprendizaje desde un enfoque formativo,
asi como del uso de materiales y recursos didacticos disefiados a partir del uso de

las TIC, de manera colegiada.

En dicho dialogo, se incentivo la reflexion a partir de los resultados de la

evaluacion diagnostica de sus alumnos y sobre los hallazgos identificados al
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ejecutar la metodologia de ensefianza aprendizaje por proyectos integradores para
identificar logros y retos enfrentados. También se cre6 una red de aprendizaje en el
cual fuera posible dar continuidad a este espacio de interaccion para el intercambio
de saberes, dudas y experiencias en torno a la practica pedagogica. Se les propuso
a los docentes de la zona, los medios tecnoldgicos para su utilizacion, siendo estos
los chats por Whats App, las sesiones virtuales por video llamadas a través de la
plataforma Google Meet y la carpeta compartida para el almacenamiento de los

recursos didacticos en Google Drive con la colaboracion de todos.

La actividad final que se llevo a cabo como parte del plan de intervencion
formativa, se orientd a evaluar la gestion realizada en la mejora de las planeaciones
didacticas y disefio de estrategias para el aprendizaje, a través de instrumentos de
valoracion desde un enfoque cualitativo mismos que se implementaron durante las
visitas a las aulas para contar con un registro de avances, control del tiempo,
evaluacion y participacion del colegiado docente en la mejora de su préactica

educativa.

Derivado de los resultados de esta evaluacion, se identific6 que era necesario
el establecimiento de una influencia bidireccional entre supervisor que ejerce la
funcidn de asesoria y acompafiamiento pedagdgico, y el docente acompafado, ya
que, dependiendo del tipo de acompafiamiento pedagogico que se brinde al
acompafante, resulta determinante para la formacion profesional de éste y mejora
de su desempefio en la practica educativa. Al respecto, Torres lo define como: “el
proceso mediante el cual los docentes reciben asesoramiento para aumentar la

calidad de sus practicas pedagdgicas y de gestion”, (Torres, et. al, 2021, p. 26).

De igual forma, es fundamental implementar un plan de intervencion
formativa como una manera estratégica que permite se realice el acompafamiento
en funcion de las necesidades de formacion profesional de los docentes y para la
generacion de procesos de reflexion basados en la practica pedagdgica en el aula,
cuyo disefio sea el resultado del planteamiento de un horizonte de

profesionalizacion que ofrezaca un contexto Util para mediar en el proceso
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pedagogico del supervisor acompafiante a fin de direccionar una mejora en la
calidad del aprendizaje; aunque cabe aclarar que, este acompafamiento requiere
trascender la habitual observacion de clases enfocada en la evaluacion del

desempefio docente, (Nahmad-Williams y Taylor, citados por Torres, et. al, 2021).

En relacion al desarrollo profesional para mejorar el desempefio docente que
se pretende promover a traves del acompafiamiento pedagdgico, se llega a la
conclusion de que éste se logra a través de la retroalimentacion dialdgica y
conversaciones de aprendizaje, partiendo de un dialogo reflexivo sobre la realidad
del contexto educativo con la intencion de incentivar las capacidades y
potencialidades del profesorado en la consecusion de mejoras significativas en
relacion a un modelo pedagégico de alta calidad como referencia e implementacion
de enfoques mas efectivos de ensefianza y practicas de evaluacion formativa. Para
ello, se requiere de brindar orientacion a los docentes en los procesos identificados
para su intervencion tales como: planificacion de la enesefianza, organizacion,
ejecucion, evaluacion y colaboracion con otros docentes al difundir las experiencias
a desarrollar para la consecucién de los aprendizajes en un nivel éptimo en sus

estudiantes.

En este sentido, el acompanamiento “transita de una concepcién centrada en
el apoyo o la ayuda instrumental a otra que consiste en estar presente desde una
posicion reflexiva (MEJOREDU, 2022, p.17). Para Barrientos et. al., (2022, p.7) “el
acompafiamiento pedagogico busca ofrecer asesoria, respetando los saberes
previos que tiene el maestro, mediante una planificacién contextualizada a la
realidad, continua e interactiva, con el fin de orientar en la mejora de su ensefianza
y garantizar aprendizajes de calidad, lo que conlleva también al crecimiento de la

gestidon de la escuela”.

Como aspecto sobrealiente de la asesoria y acompamiento pedagdgico, la
generacion de un clima de seguridad y didlogo horizontal entre acompafiante y
acompafado, es necesario que se suministre el apoyo y la confianza, de ahi que
las oportunidades que se generen para brindar el espacio para reflexionar, practicar

y aplicar los cambios necesarios, seran producto de la retroalimentacion y escucha
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activa entre ambas partes, haciendo énfasis en la autorregulacién de las propias
fortalezas y capacidades en el desempefio docente. Cardenas (citado por Quipuzco
et. al, 2021) considera que el acompafamiento pedagogico tiene una influencia
significativa en el desempefio docente, ya que las evidencias demuestran que
después de la aplicacién de los programas de acompafiamiento a los docentes,

estos mejoran alcanzando niveles satisfactorios.

Por su parte, Minedu (2019), sefala el acompafiamiento pedagdgico como:
“una accion de formacion docente en servicio centrado en la institucion educativa,
que a su vez comprende diversas estrategias para promover la mejora de la practica
pedagodgica individual y colectivamente, con un desarrollo autbnomo de la profesion
docente y donde se priorice la contribucion a la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes”, (citado por Quipuzco et. al, 2021, p. 20). Es en consederacién a estas
ideas que se identifica entre los resultados de esta investigacion, una relacion
directa entre el acompafiamiento pedagogico y la innovacion en la planificacién de

la ensefianza por parte del colegiado docente que atiende grupos multigrado.

Entre las vinculaciones establecidas, estan la retroalimentacion referenciada
por criterios acordes con los propdésitos educativos, la cual brinda la posibilidad de
explorar ideas y pensamientos de manera conjunta entre acompafante y
acompafado mediante la reflexion sobre los resultados alcanzados para plantear
una mejor organizacion de los aprendizajes y gestion del comportamiento de los
alumnos. Con ello, se garantiza el progreso de la praxis pedagogica entre los
mismos, ya que todos aprenden juntos, a través del dialogo y se cumple uno de los
fines establecidos en esta investigacion que en palabras de Barrientos et. al., (2022,
p.7), con el acompanamiento pedagdgico, se logra “ofrecer asesoria, respetando
los saberes previos que tiene el maestro, mediante una planificacion
contextualizada a la realidad, continua e interactiva, con el fin de orientar en la
mejora de su ensefianza y garantizar aprendizajes de calidad, lo que conlleva

también al crecimiento de la gestion de la escuela”.

La asesoria y el acompafiamiento pedagdgico “son una sintesis de

necesidades, de sentimientos, de tareas y proyectos. Su desarrollo involucra a dos
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0 MAs personas Yy a instituciones, que asumen un compromiso con la ayuda, la
transferencia de conocimientos, de vida y de experiencias entre las/os
acompanantes y los sujetos acompafados” (Garcia, 2013, p.11). Los involucrados,
asumen también, un compromiso con la logica del cambio personal, institucional y
del contexto en el que desarrollan su practica. Permiten que el docente trabaje
conjuntamente con el acompafiante de las asesorias especializadas, planificadas y
contextualizadas, mediante estrategias y acciones de asistencia, para que mejoren

su ensefanza.

Por ultimo, se puede concluir que el acompafiamiento pedagdgico se traduce
en un conjunto de acciones orientadas a dar respuestas a ciertas exigencias que no
necesariamente convergen entre si, lo cual alimenta la propuesta de formar redes
colaborativas que permitan abrir espacios de analisis, dialogo y reflexion sobre las

experiencias formativas de los docentes en torno a sus practicas pedagaogicas.

5.1 Aspectos que benefician la investigacion

El impacto de una investigacion cientifica, es definida por Penfield, Baker, Scoble y
Wykes, (2014) como: “efecto, cambio o beneficio para la economia, la sociedad, la
cultura, la politica publica o los servicios, la salud, el medio ambiente o la calidad de
vida, mas alla de la academia” (Diaz, Sanchez y Rosales, p. 76). Esto se puede
decir en otras palabras como la modificacion realizada sobre la sociedad, producto
de la investigacion. Por tanto, cada investigacion produce uno o varios impactos
conforme a la problemética atendida, siendo el primer impacto producido en si, dar

solucién al problema y beneficiar a la sociedad con ello.

Respecto al impacto social de la presente investigacion, tomando en cuenta
gue tanto docentes como directivos, somos responsables de lograr los aprendizajes
en nuestros educandos, por lo tanto, es fundamental que reflexionemos acerca de
los aspectos que son fundamentales transformar en los procesos educativos para

brindar una respuesta a las necesidades de los mismos en un mundo globalizado,
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gue exige estar preparado ante los grandes retos que esto implica. En nosotros
estan presentes las imagenes sociales, la dinamica de las decisiones politicas, al
igual que las que provienen de las organizaciones educativas y de la propia
subjetividad que nos formamos en torno a ello. Es en relacion a estas ideas que,
Puiggros, menciona: “lo que ensefiamos esta permeado por cuestiones que son
previas a la construccion pedagogica y en ésta, se actualizan, rearticulan y producen

nuevos significados”, (1990, p.30).

Derivado de los resultados de la presente indagacion que se centra en la
formacion docente, perteneciente a la linea de investigacion educativa, se logra
comprender que el acompafiamiento pedagdgico se convierte en una estrategia
para llevar a los docentes a realizar un analisis, sistematico y fundamentado de lo
que hace, cdmo lo hace y de lo que se deja de hacer en los procesos de ensefianza
y aprendizaje, como acciones indispensables para la construccion del conocimiento
profesional y la transformacion de la préctica educativa. Mediante el establecimiento
de un didlogo horizontal, el acompafiamiento promueve el cambio de la practica
docente de la concepcion tradicional hacia una perspectiva critica y constructiva.
Tal como lo plantea Perrenoud, lograr que “...la practica reflexiva se convierta en la
referencia de los innovadores, de los formadores, de los autores de medios y
métodos de ensefianza y de los directivos y que no perdamos ninguna ocasion de
estimularla, ofreciendo lugares y recursos tales como seminarios de analisis de

practicas, grupos de intercambio sobre los problemas profesionales” (2004, 67).

Es por lo anterior, el interés de realizar la presente investigacion porque
contribuye en el proceso de profesionalizar a los docentes en servicio, con la
finalidad de que éstos transformen su practica, desde una posicion reflexiva y critica,
que favorezca los procesos de ensefianza y aprendizaje y que, de manera
inherente, impacte positivamente en la formacion de los alumnos que cursan la
educacion basica. El plan de intervencion formativa se suma a este cometido
siguiendo la linea de investigacidbn, como una estrategia seria, sisteméatica e

intencionada que busca mejorar el desempefio profesional de los docentes, ya que
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en la época actual los retos que enfrentan, son complejos, por ende, tiene que tener

una formacion continua para los desafios que demanda la Nueva Escuela Mexicana.

En el impacto tecnolégico, se reconoce que el rol del docente, es fundamental
para que los alumnos aprendan aun con los problemas que enfrentan en su entorno,
ademas el desarrollo acelerado de la tecnologia tiene un gran impacto en el
conocimiento y en la manera que los alumnos aprenden, es para este contexto
cambiante que el profesor o la profesora, deben estar preparados, para adaptarse
a las nuevas exigencias desarrollando nuevas habilidades y competencias

docentes.

Por tanto, se impulsa la mejora continua de la practica educativa, tomando
en cuenta las fortalezas, asi como las areas de oportunidad, para desarrollar a
través de un trayecto formativo, las habilidades y competencias que comprende el
perfil docente, los cuales se encuentran descritos en cuatro dominios y organizan
los criterios e indicadores deseables para el docente de la Nueva Escuela Mexicana,
especificamente, el dominio I, criterio 3.2 e indicador 3.2.3, (USICAMM, 2024,
p.17), que establece:

Il UNA MAESTRA, UN MAESTRO QUE CONSTRUYE AMBIENTES

FAVORABLES PARA EL APRENDIZAJE Y LA PARTICIPACION DE
TODAS LAS NINAS, LOS NINOS O ADOLESCENTES.

3.2 Utiliza un repertorio amplio y diverso de estrategias, actividades y
materiales didacticos acordes con las capacidades y necesidades
educativas de las alumnas y los alumnos.

3.2.3 Emplea con las alumnas y los alumnos materiales didacticos

pertinentes y disponibles, incluidas las tecnologias de la informacion,

comunicacién, conocimiento y aprendizaje digital, asi como apoyos

especificos para atender sus necesidades particulares.

Lo anterior implica que los docentes planifiquen, organicen, ejecuten, evalien
y difundan las experiencias que van a desarrollar para lograr los aprendizajes en un
nivel éptimo en sus estudiantes. Por ello, el docente debe identificar que los alumnos

tienen necesidades que se vuelven un factor primordial, se tienen que reconocer y
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valorar sus diferencias, reforzar la confianza, la creatividad, la adaptacion a

diferentes entornos.

En consecuencia, se brindan los apoyos necesarios en formacion docente
para fortalecerles profesionalmente en su actuar pedagdgico; en una relacion
horizontal, dialogante a partir de la observacién y la evaluacion del trabajo que
realizan en su quehacer educativo. Asi mismo, se les asesora y acompafa en la
practica que llevan a cabo frente agrupo multigrado, para que compartir y establecer
compromisos de crecimiento reciproco, utilizando instrumentos acordes a un plan
estratégico de asesoria y acompafiamiento, que sea posible desarrollar, como lo
son las Tecnologia de la Informaciéon y la Comunicacién como herramientas que
constituyen un medio muy eficaz para promover las redes de colaboracion entre los
asesorados, asi como para el disefio instruccional de talleres en linea que permitan
brindarles la capacitacién y acompafiamiento en cuanto al uso de plataformas como
Drive, para promover el trabajo colaborativo entre colegas, disefio de recursos
digitales como presentaciones electronicas, videos interactivos, disefio de

formularios o instrumentos de evaluacion, entre otros.

Acerca del impacto ético, como supervisora de educaciéon primaria, me queda
claro que la relacion pedagdgica que establezco con los docentes, directivos,
alumnos y comunidad escolar en general, esta delimitada de acuerdo a las
funciones que se me han conferido pero también desde la postura critica que como
producto de la reflexién de las acciones que realizo, son importantes para avanzar
hacia una mejor calidad de la ensefianza y el aprendizaje, sobre todo por dos
aspectos que la hacen relevante: por un lado, el papel que puedo desempefiar en
el seguimiento del trabajo de la escuela, lo que implica promover una evaluacion
permanente para la mejora constante de los procesos escolares; y, por otro, en el
marco del apoyo académico a los planteles, como tarea sustancial para convertirme
en un mediador que facilite el trabajo del colectivo docente y del director a través de
la asesoria y el acompafiamiento en las escuelas a mi cargo. Segun Casanova

(2015), la supervision garantiza el ajuste del sistema educativo y su aplicaciéon
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rapida y apropiada a través de brindar: informacién, asesoramiento, mediacion,

control y evaluacion.

Haciendo énfasis en la funcién de asesoramiento, al respecto en Directores
que hacen escuela, (2015, p. 2), se menciona que “observar qué hace el docente
dentro del aula, qué actividades propone a los alumnos y cémo los orienta permite
acceder al corazén de la escuela: la ensefianza”. Es justamente en esta tarea que
se puede dialogar acerca de lo que sucede en clase, proponer reflexiones, revisar
sugerencias, actualizar los saberes didacticos, acordar criterios, entre otras
acciones de asesoramiento, que enriquecen tanto a los docentes como a directivos.
Observar lo cotidiano en las escuelas, abarca todo el trabajo cultural que realizan
tanto maestros como estudiantes y otros agentes del proceso educativo, y que es
parte integral de la reproduccion social, en sentido amplio. También aporta una
vision de lo educativo que destaca las tacticas que utilizan las personas en su
quehacer diario, frente a las clasificaciones homogéneas, las normas absurdas y los

mecanismos institucionales que intentan ordenar y controlar la vida escolar.

Tomando en cuenta la perspectiva que nos presenta la Teoria Critica, la cual
propuso interpretar y actualizar la teoria marxista originaria segiin su propio espiritu
y desde ésta se entiende que el conocimiento no es una simple reproduccion
conceptual de los datos objetivos de la realidad, sino su auténtica formaciéon y
constitucién. Un conocimiento que esta mediado tanto por la experiencia, por las
praxis concretas de cada época, como por los intereses tedricos y extra tedricos
que se mueven dentro de ellas. Habermas, plantea que el ser humano tiene la
intencionalidad de profundizar su conocimiento sobre tres elementos de
socializacion que han permitido su constitucion como género: el trabajo, el lenguaje,
y la interaccion social, (citado en Saenz del Castillo, s/f). La Teoria Critica es una
teoria que al mismo tiempo que aspira a una comprension de la situacion histoérico-
cultural de la sociedad, aspira, también a convertirse en fuerza transformadora en

medio de las luchas y las contradicciones sociales.
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Como agentes educativos, debemos apostarle a la ensefianza critica y
reconocer que somos promotores del cambio. Solo con nuestra preparacion y
ejemplo, es posible brindar los elementos necesarios para ayudar tanto a docentes
y alumnos a concebir y comprender que el bien propio tiene mucho que ver con el
bien de los otros. Asumiendo nuestra responsabilidad como formadores de las
nuevas generaciones, proponiendo a los profesores y estudiantes, modelos de
conducta diferentes de los tan lamentables que hoy se les muestra en distintos
medios y ocupandonos de erradicar su apatia para exigirles el esfuerzo de la
confrontacion y la critica. Asi podremos intentar que recuperen el sentido y la
motivacién por la educacion. De no hacerlo, seguira reflejando la desorientacion y
preocupacion por no cumplir con lo que debiera ser la formacion integral de nuestros
educandos. Nosotros podemos hacer que lo cotidiano deje de ser un simple cimulo

de reproducciones de lo que acontece en la sociedad.

Ante ello, un paradigma pedagogico como la teoria critica, permite definir a cada
sujeto y describir el como se concibe el rol del educador, asi como las
representaciones que sustentan a las practicas educativas. Para Paulo Freire,
(citado en Saenz del Castillo, s/f) el conocimiento no se transmite, se esta
construyendo. La educaciéon debiera contribuir a formar un educando, histérico,
consciente, pensante y operante critico, creador y transformador de la realidad.

Entre los aportes de la pedagogia critica estan:

e La vision del educador como lider de un movimiento critico que en sus
practicas establece un didlogo con los educandos y con el mundo
provocando preocupaciones sociales, culturales y fundamentalmente

politicas de la comunidad para con la escuela y por otro.

e Latransformacion del aula en un espacio de interrelaciones complejas de
intercambio y dialogo, movidos por un curriculo contextualizado, critico,

de significacioén cultural y social.

e |a pedagogia critica nos permite interpretar y analizar el proceso

formativo, sus implicaciones en las tareas y la profesion docente, la
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escuela, el curriculum, el aula de clase y sus propuestas tedéricas sobre la

ensefianza y la investigacion.

Ahora bien, respecto al impacto econémico, se sabe que todo acto educativo
obedece a determinados fines y propdésitos del desarrollo social y econémico, en
consecuencia, responde a determinados intereses sociales, se sustenta en una
filosofia de la educacién, se adhiere a concepciones epistemoldgicas especificas,
tiene en cuenta los intereses institucionales y, por supuesto, depende en gran
medida de las caracteristicas, intereses y posibilidades de los sujetos participantes,
es decir, estudiantes, profesores, grupo y demas factores del proceso. Para
Rockwell, (2018), estas influencias no dejan de ejercer su accién incluso en los mas
pequefos actos que ocurren en el aula, aunque los participantes no sean totalmente

conscientes de ello.

Describiendo la actividad que desarrollo como supervisora de educacion
primaria, puedo mencionar que no se realiza a una sola pues entre ellas se
encuentran las administrativas, laborales y técnico pedagdgicas; de informacion,
comunicacion y enlace; de supervision, control, seguimiento y evaluacion, asi como

de apoyo, asistencia y acompafiamiento a las escuelas.

Desde cada actividad que realizo en la funcion que desempefio, puedo
identificar con claridad el rol que tengo como parte del sujeto pedagdgico de la
actualidad, a partir de la comprension de una relacién compleja entre el educador y
el educando, la cual es producto de la vinculacion también compleja entre ambos
actores del proceso educativo, en la que cada uno presenta sus caracteristicas
especificas dentro de un contexto también muy particular.

Sin embargo, estoy consciente de que ensefiar y aprender no se limita a las
relaciones entre docente y estudiante, sino que se amplia a las relaciones con otros
sujetos, como son el resto de los educandos y profesores que integran el colectivo
estudiantil, la familia y los miembros de la comunidad donde se contextualiza la
educacion, también quienes mantenemos una relacion directa o indirecta en el

proceso de ensefianza-aprendizaje, por ser participes y responsables en gran
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medida de lo que suceda durante el desarrollo de este acto educativo. Aunque
también intervienen en este proceso, la cultura, la ciencia, la politica, la ideologia,
entre otras esferas de la vida social, por lo que sin duda esta investigacion
contribuird a la mejora de los aspectos educativos como lo son la practica educativa
de los docentes y mejora de los aprendizajes de sus alumnos, lo cual redundara en
una mejor calidad de vida de los mismos y del contexto en el que se encuentran

desenvolviéndose de manera activa y productiva.

Sobre el impacto ambiental que esta investigacion tiene y tomando en cuenta lo
planteado anteriormente, es necesario que el acompafante pedagogico tenga una
formacion que permita nutrir la praxis del docente, buscado obtener la mejora de
todas las practicas pedagdgicas efectuadas por el docente, logrando los avances
en los aprendizajes de los estudiantes, ademas todo serd coordinado para la
intervencion del acompafnante pedagogico. Ademas de las visitas que se realizaran
al aula para identificar los cambios en los ambientes de trabajo para la mejora de
los aprendizajes que por medio del asesoramiento y acompafiamiento se pretenden
suscitar, los docentes como agentes transformadores y en constante reflexion y
analisis de su practica que también se requiere promover a través de esta
investigacién, asistiran a los talleres que se les impartir4, para cumplir con los
objetivos de que refuercen y profundicen temas como los enfoques de las diferentes
campos formativos, de acuerdo a las necesidades encontradas en la fase de

diagnéstico.
5. 2 Beneficios al marco teoérico

Los referentes tedricos son una recopilacion de conocimientos cientificos existentes
sobre un tema, que sirven de base para el inicio, desarrollo y culminacion de
cualquier proyecto de investigacion, ya que son fundamentales al momento de hacer
el planteamiento de los objetivos de la investigacion, asi como el establecimiento de
las metodologias y la interpretacion los resultados obtenidos. En relaciéon a esta
ultima fase del proceso de indagacion, hay una seccion que forma parte de ésta

denominada discusion, en la que se puede examinar, interpretar y calificar los
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hallazgos de la investigacion para obtener informacion sobre ellos. Es en esta
seccion en donde se enuncian las aportaciones que se brindan al cuerpo de
conocimientos comprobados, considerando que, en este apartado, el nucleo es el
significado tedrico de los resultados, que le da validez a las conclusiones (Tena y
Turnbull, 2001).

Cabe mencionar que en las investigaciones hechas desde enfoques
cualitativos se interesan por describir y verificar relaciones causales entre conceptos
que provienen de un esquema teorico previo, ya sea general, formal o sustantivos.
No obstante, “el investigador cualitativo en el mundo simbdlico, capturado mediante
discursos, no puede subordinarse a premisas teoricas previamente definidas,
trabaja con teorias sustantivas. En unos casos, éstas orientan, desde el comienzo,
la indagacién, y en otros se procura que la teoria emerja de los propios datos:
categorias, conceptos y teorias, que se desprenden del analisis de la propia
informacion (...) “Conceptos sensibles”, que buscan capturar los significados y las

practicas singulares. (Torres y Jiménez, 2004, p. 24).

De igual manera, Torres y Jiménez, refieren que: “ha sido en los enfoques
critico-sociales donde se ha buscado articular conocimiento y accién, teoria y
practica, en el doble propésito que los caracteriza: explicar y comprender
criticamente las dinamicas sociales para transformarlas desde unos criterios
emancipatorios”, (2004, p. 22). Es decir, en las investigaciones de enfoque o
perspectiva sociocriticas, se busca reconocer dentro de la situacién o contexto
social especifico, los factores o aspectos que imposibilitan la realizacion de un
colectivo social de manera libre, con el uso de la autoilustracion y reflexion colectiva
sobre éstas problematicas, con lo cual se logra poder para decidir y actuar respecto
a ésta.

Es en consideracion a las ideas descritas que, en la propia investigacion, se
conformd un marco tedérico que contiene los referentes teoricos clasicos y modernos
gue son pertinentes para la interpretacion de los datos obtenidos a través de este

proceso. Se entiende que es de suma importancia la forma en como se realicen las
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interpretaciones de los datos y ello depende de las concepciones del conocimiento
y de la realidad de las cuales se parte. Los conceptos estan presentes en todoy en
cada uno de los momentos de un proceso de investigacion y es necesaria una
revisibn constante para trabajar siempre con los mas precisos, en cuanto a
singularidad y enunciacion o definicién, ante todo, en su relacion con la teoria del
conocimiento, con los paradigmas cientificos, con el objeto de estudio y con la

situacion problematica que origind la investigacion.

Por tanto, para la presente investigacion, se comprende la importancia de contar
con un marco tedrico que permita “sustentar tedricamente el estudio una vez que
ya se ha planteado el problema” (Hernandez, 2010, p.64). Es decir, procesar la
informacion recabada en diversas fuentes, en relacion a la tematica planteada y
linea de investigacidn que corresponde, con la intencion de dar respaldo a la
investigacion a través de conocimientos ya construidos por otros estudios tales

como:

e Documentos normativos y programas vigentes, asi como de la literatura
sobre el tema permite reconstruir una serie de argumentos acerca de las
experiencias de acompafiamiento pedagogico, dentro de las cuales se
ubican los programas de apoyo a docentes que ejercen su practica en sus
primeros afos de servicio educativo, sobre todo en comunidades en las que,
por su contexto, se ubican escuelas multigrado.

e EI acompafamiento pedagdgico por intermedio de docentes mas
experimentados, constituye una estrategia y modalidad particular para
promover el desarrollo profesional docente, que a su vez esta vinculada con
los principios que sostienen la idea de la formacion centrada en la escuela.
“El acompafiamiento proporciona una mediacion, una serie de andamiajes y
la colaboracién necesaria para que los profesores asuman riesgos,
animandose a transformar y a enriquecer el trabajo del aula” (Vezub y Alliaud,
2012, p. 32).

e En primer lugar, este tipo de programas parte de la creencia de que son

fundamentales para promover el desarrollo del profesorado y la innovacion
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pedagogica porque se basan en el analisis de las practicas. Desde esta
perspectiva se considera que los dispositivos de apoyo pedagdgico permiten
el desarrollo sistematico de las operaciones cognitivas vinculadas con la
reflexion y sientan las bases de la mejora permanente del trabajo escolar.
En este sentido fundamental visionar la practica pedagégica como un
escenario de permanente formacion que se va consolidando mediante la
resignificacién que resulta del cimulo de vivencias en el aula de clases. Para
Avalos, citado en Cantillo y Calabria, “la practica pedagogica es el eje que
articula todas las actividades curriculares de la formacion docente, de la
teoria y de la practica, en la cual, se aplica todo tipo de acciones como
organizar la clase, preparar materiales, poner a disposicion de los
estudiantes recursos para el aprendizaje que den respuesta a las situaciones
gue surgen dentro y fuera del aula. Pero también es vista como una etapa de
superacién de pruebas, puesto que con las experiencias que se van
adquiriendo a partir de las actuaciones realizadas como docente, se
avanzard en las capacidades que tiene el docente para enfrentarse en su
labor profesional.

En la practica pedagogica requiere integrar armonicamente el saber
disciplinar y hacer del docente, haciendo que éste con objetividad, reflexione
sobre ella misma para que llegue a procesos de mejoramientos de la calidad
educativa brindada a los alumnos. La responsabilidad, ética, compromiso y
la comunicacion del docente en su labor es el fundamento que conlleva a que
el estudiante tenga un empoderamiento de los contenidos ensefiables y
aprendidos.

En segundo lugar, los estudios sobre politicas de capacitacion docente (SEP,
2017) han llegado a la conclusion de que los dispositivos de formacion
fundados en el aprendizaje autdnomo, horizontal y colaborativo resultan mas
efectivos para lograr el cambio de las practicas de ensefianza. Esto ocurre
porque permiten probar nuevas estrategias didacticas, contextualizarlas y

analizar las dificultades que se presentan en los escenarios reales, a medida
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gue ocurren. Al ser acompafiados en su lugar de trabajo, los docentes
pueden revisar y apropiarse de los aprendizajes realizados en instancias
previas o actuales de su formacion, para articularlos con los desafios que
enfrenta su tarea en instituciones y contextos singulares.

El asesoramiento que el supervisor proporciona a los centros y al profesorado
debe entenderse fundamentalmente como una funcion educativa, formativa
y de capacitacion, como un proceso relacional en el que trabaja en
colaboraciéon con ellos y con otros agentes educativos utilizando el
conocimiento disponible para la resolucion de problemas institucionales que
tengan que ver con la préactica educativa y su mejora. Esta concepcion sitla
el asesoramiento externo en un contexto de dinamizacion, implicacion,
participacion y colegialidad.

Asesorar se convierte en un proceso de mediacion dialéctica que contribuye
a hacer reflexiva e investigadora la practica educativa, un proceso de
facilitacion de relaciones criticas y reflexivas entre el conocimiento disponible
sobre educacion y los contextos y problemas concretos de los centros y de
los profesores que son quienes tienen el papel fundamental en la modelacién
de la practica educativa y en la construccion de conocimiento desde ella. “El
asesoramiento de colaboracién es un proceso interactivo que permite a
grupos de sujetos con diversos grados de conocimiento generar soluciones
creativas para la resoluciéon de problemas definidos mutuamente” (West,
citado en Miranda, 2002, p.10).

Desde estos presupuestos tedricos se plantea cierta concordancia entre la
supervision escolar y el asesoramiento. Se trata de una concepcion y una
practica de la supervision escolar guiadas por la maxima que describen
Domingo y otros (2001) refiriéendose al asesoramiento de trabajar con en vez
de intervenir sobre, que potencian la profesionalidad, la autonomia y la
autorregulacion de los centros en vez de cultivar la dependencia y que crean
procesos y condiciones de apropiacion y compromiso interno en lugar de

propiciar la direccion desde el exterior.
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e El supervisor se convierte en “un profesional que influye sobre decisiones
innovadoras en una direccion considerada deseable por parte de la
institucion escolar... a la que sirve. Un agente que ofrece su intervencion
externa definida como: a) ayuda al centro para recoger y comprender
informacion valida sobre su situacion y problemas; b) ayuda a desarrollar un
sistema propio de opciones de resolucién; c) ayuda a desarrollar un
compromiso interno con la realizacibn de procesos que permiten hallar

soluciones adecuadas” (Louis, citado en Miranda, 2002, p.11).

Cabe mencionar que el Marco Teorico y Referencial “es un compendio escrito
de articulos, libros y otros documentos que describen el estado pasado y actual del
conocimiento sobre el problema de estudio” (Hernandez, 2007, p.64), lo cual permite
que se revisen conceptos centrales que fundamentan el andlisis del problema y la
propuesta de atencion para el mismo. Por tanto, se comprende la importancia de
elaborarlo ya que permite “sustentar tedricamente el estudio una vez que ya se ha
planteado el problema” (Hernandez, 2007, p.64). Es decir, procesar la informacion
recabada en diversas fuentes, en relacion a la teméatica planteada, con la intencion
de dar respaldo a la investigacion a través de conocimientos ya construidos por
otros estudios. Debido a que su finalidad y pertinencia de crear un cuerpo conjugado
de criterios que sirvan para comprender, analizar la investigacion, interpretar y
argumentar los hallazgos en ésta, a continuacion, se muestran los autores

consultados para esta investigacion.

Entre las teorias que sustentan el acompafiamiento pedagogico tenemos a
Vygotsky, quien sefiala que el aprendizaje colaborativo es donde podemos apreciar
el ejercicio interactivo del ser humano con los grupos de expresion a partir de los
lazos que brotan entre ellos; en otras palabras, los aprendizajes generados en
equipo son mas provechosos que los personales. El asesoramiento que el
supervisor proporciona a los centros y al profesorado debe entenderse
fundamentalmente como una funcién educativa, formativa y de capacitacion; como
un proceso relacional en el que trabaja en colaboraciéon con ellos y con otros

agentes educativos utilizando el conocimiento disponible para la resolucién de
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problemas institucionales que tengan que ver con la practica educativa y su mejora.
Esta concepcion sitla el asesoramiento externo en un contexto de dinamizacion,

implicacion, participacion y colegialidad.

El rol del supervisor al brindar asesoria y acompafiamiento a los docentes,
estd fundamentado en la Teoria sociocultural de Vygotsky (citado por Ferreiro,
2011), ya que se esté en la postura de mediador a fin de propiciar la adquisicion de
aprendizajes para mejorar sus practicas. El mediador es la persona que al momento

de relacionarse con una o mas personas:

e Favorece el aprendizaje.

e Estimula el desarrollo de potencialidades.

e Corrige funciones cognitivas deficientes.

e Propicia el movimiento de un estado inicial de no saber, poder o ser a otro
superior de saber, hacer y ser, trascendiendo del aqui y del ahora.

Por lo tanto, el proceso de mediacion se lleva a cabo cuando existe una
interaccidn cara a cara de dos o0 mas sujetos interesados en una tarea que se quiere
llevar a cabo. “Todo este proceso parte de la premisa de que es posible la
modificabilidad cognitiva, asi como también afectiva del sujeto, y que ésta se
propicia en la interrelacion entre sujetos”, (Ferreiro, 2011, p.52). Se caracteriza por
ser un proceso intencionado y de reciprocidad entre los miembros, pero ademas por
compartir experiencias significativas que trascienden el aqui y el ahora, lo que exige

la regulacioén de la impulsividad.

Asimismo, la idea de innovar para lograr la mejora escolar implica el
cuestionamiento de lo existente y la forma de produccion de una transformacion.
Para lograrla, se exige un esfuerzo sostenido y sistematico dirigido a cambiar las
condiciones del aprendizaje y las condiciones internas de los centros con el objetivo
altimo de conseguir las metas educativas de forma mas eficiente. La mejora solo se
consigue como consecuencia de movilizar la energia interna de la comunidad
educativa de modo que adquiera competencias y capacidades propias para
desarrollarse.
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En la teoria de la liberacion; el pensamiento critico de Paulo Freire es
pensamiento y accion. “Discurre que el contexto es el punto inicial del hecho
cognitivo. Su tendencia esta profundamente fundamentada en la nocion de libertad,
conocimiento que coloca al servicio de la evolucion de los métodos educativos y
politico social” (Becerril, citado por Barrientos, 2022, p. 13). Por lo que los docentes
son capaces de reconocer criticamente su desempefio en el aula y a partir de ello
poder actuar critica y reflexivamente frente a su desempefio dentro del aula. Un
paradigma pedagdgico como la teoria critica, permite definir a cada sujeto y
describir el cobmo se concibe el rol del educador, asi como las representaciones que
sustentan a las practicas educativas. Para Paulo Freire, (citado en Saenz del

Castillo, s/f) el conocimiento no se transmite, se esta construyendo.

La educacion debe contribuir a formar un educando, historico, consciente,
pensante y operante critico, creador y transformador de la realidad. Entre los
aportes de la pedagogia critica estan: la vision del educador como lider de un
movimiento critico que en sus practicas establece un dialogo con los educandos y
con el mundo provocando preocupaciones sociales, culturales y fundamentalmente
politicas de la comunidad para con la escuela y por otro, la transformacion del aula
en un espacio de interrelaciones complejas de intercambio y dialogo, movidos por
un curriculo contextualizado, critico, de significacion cultural y social. La pedagogia
critica pues, permite interpretar y analizar el proceso formativo, sus implicaciones
en las tareas y la profesién docente, la escuela, el curriculum, el aula de clase y sus

propuestas tedricas sobre la ensefianza y la investigacion.
5.3 Conclusiones del marco metodoldgico

Ubicar la indagacion dentro de un paradigma de investigacion, sirve para definir lo
que debe estudiarse, las preguntas que son necesarias responder, como deben
preguntarse y qué reglas es preciso seguir para interpretar las respuestas
obtenidas. Esta investigacion se desarrollé6 conforme a un disefio metodolégico de
enfoque cualitativo y perspectiva interpretativa, ya que, desde este paradigma, se

tuvo la posibilidad de comprender el comportamiento de quienes participaron en la
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situacion de estudio, para descubrir el significado de lo que ocurria en el contexto
donde sucedieron los hechos. Dicho objeto de estudio, fue la asesoria y el
acompafamiento pedagodgico de la supervisora a los docentes multigrado que
integran la zona escolar a su cargo. Para Sandin (2003), “los métodos cualitativos
de investigacion constituyen un potencial, para desarrollar estudios cuya finalidad

es la optimizacién e innovacion educativa”, (p. 129).

Como ya se ha hecho mencién, se eligié el método investigacién-accion, para
tener posibilidades de favorecer la praxis educativa en funcion de los resultados de
la investigacion que, en términos de Lewin, (citado por Martinez Miguélez, 2000),
se parte de un andlisis-diagndstico de una situacién problemética, recoleccién de la
informacion, conceptualizacién, formulacion de estrategias de accién, su ejecucion,

y evaluacion de resultados, pasos que luego se repiten en forma reiterativa y ciclica.

Durante la primera fase que comprendié este proyecto de investigacion y con la
finalidad de diagnosticar las probleméaticas educativas, se solicité a los docentes
que laboran en cada una de las 11 escuelas de educacion primaria que conforman
la Zona Escolar 244, que realizaran las evaluaciones iniciales e identificar a través
de sus resultados, los conocimientos adquiridos por cada uno de los estudiantes
correspondientes al grado anterior cursado para proceder con la elaboracion de un
diagndstico integral. De esta revision, se pudo identificar de manera general, el logro
de aprendizajes que se ubicaba en un nivel suficiente, es decir, los alumnos y
alumnas evaluadas, solo alcanzaron el minimo de saberes requerido para

promoverse al siguiente grado de educacion primaria.

Asimismo, se retomaron los registros de observacion de clase que se
elaboraron durante las primeras semanas del inicio del ciclo escolar al llevar a cabo
las visitas al aula en las escuelas con la intencion de conocer las caracteristicas de
la practica docente. Esta informacién, posteriormente se analiz6 y como producto
de la problematizacion de la misma, se hizo el planteamiento del problema. Con
ello, se identifico la necesidad de brindar asesoria y acompafiamiento pedagdgico

a los docentes para mejorar su desempeiio profesional.
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En la segunda fase del proceso de indagacion, correspondiente a la
formulacién de estrategias de accion, se procedio con el disefio de la estrategia de
intervencion, en la que sin duda la toma de decisiones, es una responsabilidad que
conlleva partir desde la situacion inicial para elaboracion de un plan de accion con
base a la realidad del contexto en el que se encuentra inserta la institucién en la
cual se labora; determinando los propdsitos a cumplir, asi como las actividades,
recursos y mecanismos de evaluacion para atender la problemética planteada, con

fines de mejora.

Dicha estrategia consistio en la implementacién de un plan de intervencion
formativa para fortalecer las competencias docentes de quienes atienden los grupos
multigrado en la zona escolar 244, considerando que, “la heterogeneidad del
multigrado implica un potencial pedagdgico en tanto se generen préacticas
educativas que faciliten y promuevan ambientes y situaciones de aprendizaje donde
interactien estudiantes de diferentes grados, edades, niveles de pericia,
experiencias escolares y con distintos bagajes socioculturales”, (Arteaga, 2022,
p.15).

En esta fase, para organizar su ejecucion, es decir, las tareas y los tiempos
destinados para la obtencion de la informacion, asi como la recuperacion de los
datos a partir de las técnicas cualitativas, se elaboré un cronograma en el cual se
detallaron las acciones y las fechas que comprendian un tiempo establecido de 12
semanas en total a partir del inicio de este procedimiento, al igual que la forma de
aplicacion de cada instrumento. Sin embargo, tal como lo refiere Latorre, (2005), las
acciones descritas en dicho organizador, se proyectaron para ser ejecutadas en
ciertos tiempos, aunque con la plena conviccién de un posible cambio reflexivo,
como resultado de su puesta en practica, ya que no quedan exentas de este riesgo
debido a las limitaciones materiales, administrativas y politicas que pudieran
enfrentarse. Por ello, resulta conveniente disefiar con cierta flexibilidad dicho plan
para que, en su implementacion, pueda estar abierto a posibles cambios, de ser

necesario.
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Dado que es una investigacion de enfoque cualitativo, la poblacion la cual
refiere Hernandez, (2010), como el conjunto de elementos que tiene rasgos
comunes, se encuentra conformada por 24 docentes de Educacion Primaria que
conforman la Zona Escolar 244 del Subsistema Federalizado, perteneciente al
Sector Educativo no. 13, ubicada en el Municipio de Tuxcacuesco, en el estado de

Jalisco.

Para la muestra, entendida como un subconjunto de la poblacion, que posee
las mismas caracteristicas, es definida por Nifio como: “una porcién de un colectivo
o de una poblacion determinada, que se selecciona con el fin de estudiar o medir
las propiedades que caracterizan a la totalidad de dicha poblacion”, (2011, p.55), la
comprendieron 16 docentes, en un inicio. Sin embargo, este numero de
participantes, finalmente resultd algo excesivo, ya que, al momento de realizar las
observaciones y entrevistas, representd mayor tiempo del que se tenia destinado
para la recoleccién de los datos, por lo que se redujo a un total de 10 docentes,
seleccionando aquellos que mostraron mayor disposicion para participar.

Esta muestra se determind mediante una seleccion muestral de tipo no
probabilistico, de forma discrecional con base al conocimiento y juicio profesional,
asi como a los criterios de inclusibn de determinado grupo de profesores y
profesoras, por el tema de investigacion el cual plantea la asesoria y
acompafamiento de la supervisora a los docentes multigrado. También en
respuesta a los intereses de la presente investigacion, dadas las condiciones en las
cuales se desarrolla el estudio, siendo un aspecto fundamental el que los docentes
se desempefien en el contexto rural frente a grupo y manifiesten su interés por

participar en dicho proceso.

En la tercera etapa que comprende el método Investigacion- accion, hace
referencia a la evaluacion de las acciones emprendidas. Para ello, se emplearon
técnicas e instrumentos de enfoque cualitativo. La observaciéon directa, permitio
recoger informacién sobre los acontecimientos tales y como estos se presentaron

ante la percepcion visual. Al llevar a cabo esta técnica acompafiada de la
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elaboracion de registros focalizados, facilitd la tarea de recabar los acontecimientos
que se presentaron durante ésta y posteriormente, reflexionar en torno a las
condiciones en las que se realiza el quehacer educativo lo cual, dio la pauta para
modificar las propias acciones dentro de un trayecto que se podra realizar
reiteradamente (Garcia, citada en Perales, 2006).

Cabe sefialar que uno de los aspectos que inicialmente solo se habia
contemplado revisar en el transcurso de su implementacion, corresponde a la
planeacion didactica, sin embargo, al instante de observar el proceso de ensefianza
aprendizaje, surgio la necesidad de emplear una rubrica para recabar informacion
sobre los cambios en ésta, a partir de la asesoria y acompafiamiento recibido a
través del Plan de intervencion formativa. (Vea Anexo 6).

En el proceso de andlisis e interpretacion de los datos, la elaboracion de
matrices de analisis, constituyeron una herramienta muy 0til para revisar a detalle
en los hechos, los propdsitos que orientan las actividades de ensefianza y
aprendizaje, asi como las interacciones que se presentan en la practica, con la
intencién de reflexionar acerca de la produccion educativa que se logra. (Garcia y
Duefias, citado en Perales, 2006). A través de ellas, se pudo realizar la revision de
los datos con mayor detenimiento y mejorar el manejo de los mismos, a fin de
determinar las categorias. Al hacer este trabajo reflexivo, fue necesario realizar una
serie de pasos en los que intervinieron las capacidades interpretativa, imaginativa y
creativa como investigador, al igual que algunas habilidades relacionadas con la
experiencia en materia de investigacion, la preparacion tedrica y la habilidad mental

para establecer relaciones significativas entre los datos.

Por ultimo, siendo consciente de que desde la funcién que se realiza como
supervisora de educacion primaria, en cada periodo escolar, se tiene la posibilidad
de estudiar la realidad que se presenta en un contexto dindmico, en el cual,
acontecen situaciones que plantean nuevos desafios o probleméticas que,
requieren de la intervencidn y la participacion de nuevos agentes. De ahi la

importancia de realizar una indagacion de enfoque cualitativo con el método de
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investigacién-accion, para llevar a cabo un proceso a través de una serie de pasos
en espiral que implican la planificacion, la implementacion y la evaluacion del
resultado de dicha accién para dar comienzo a otro ciclo, dando continuidad al

mismo.
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Anexo 1

Nombre del docente NQ\I e ‘\;1 H Pal o'j.o <a_Meding Grupod°S5° Fecha 21/02/2022
o
o

Elementos a observar durante la clase Niveles de frecuencia
Planeacién Did4ctica Siempre | Casi " Algunas | Casi | Nunca
siempre | veces nunca

Presenta planeacién el docente

Desarrolla la planeacion didactica

Contiene los elementos necesarios

Tiene secuencia logica

Es apropiado al contexto y a las necesidades
Contiene actividedes que se pueden modificar
Contiene adecuaciones y actividades diferenciadas X
En las actividades de cierre considera la evaluacion X

SR X [

Total

Préctica docente Siempre | Casi | Algunas | Casi Nunca
- ) siempre | veces | nunca
Tiene control de grupo X
Los alumnos participan activamente en su clase ¥
La organizacién del grupo es acorde a la teméticay a ‘
la técnica de aprendizaje pertinente
Uso adecuado de materiaies didacticos
Realiza la practica de valores en el aula
Utiliza estrategias didacticas variadas, acordes al X
grupo y a la tematica
Existe congruencia de lo planeado con lo aplicado en
el aula j
Considera los tres momentos de la clase (apertura, ' {
_desarrollo y cierre) , 4» I
Genera un ambiente adecuado para el logro de los X J

<[ X

"\_4

e

aprendizajes de los alumnos
Realiza una evaluacién continua con la definicién de
sus rasgos correspondientes y el paréametro de

evaluacion I

Control de grupo Siempre | Casi Algunas | Casi Nunca
siempre | veces nunca

Conflictos entre los alumnos dentro del salén de clase X

El docente atiende los conflictos que se presentan ‘

entre alumnos de su grupo X ‘

El docente solicita ayuda del director para solucionar X

los conflictos de su grupo

El docente solicita ayuda de los padres de familia para

solucionar los conflictos de su grupo X

El director se inconforma con el docente por la [ x

indisciplina del grupo

Los padres de familia se inconforman con el docente )(

por la indisciplina del grupo
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Los alumnos respetan el reglamento de conducta del
rupo
Los alumnos atienden a las indicaciones del docente
Los alumnos trabajan en un ambiente de armonia y
respeto X
El docente concluye satisfactoriamente con las
actividades planeadas X |
El docente ejecuta el reglamento del aula p. S ‘ ]
Total

x| X

Dominio de contenidos
Comparte el docente los contenidos de aprendizaje

con sus alumnos X
Comparte el docente los contenidos de aprendizaje X
con padres de familia
Toma en cuenta el docente los contenidos de

aprendizaje en su planeacion X
Conoce el maestro el enfoque de los diferentes
contenidos de aprendizaje

Subordina el docente los contenidos de aprendizaje en
base al nivel conceptual de los alumnos N B X
El docente establece relacién entre propésitos y/o
aprendizajes esperados con los contenidos de )(
aprendizaje

Total

Portafolio (aula) Siempre | Casi ' Algunas | Casi Nunca
siempre | veces nunca

Lista de asistencia
Cronograma de actividades
Rol de aseo
Carpeta del alumno
Planeaciones didacticas
Graficas de evaluacién
Calendario de captura de calificaciones !
Actas de reuniones con padres de familia 4
Copia del Programa Escolar de Mejora Continua X
Carpeta de evidencias del PEMC y CTE X
-| Hoja de registro de seguimiento de las metas del PTI A
Registro de calificaciones X
Indicadores de grupo
Evidencias de la aplicacion de las orientaciones para
lectura y matematicas MEJOREDU
| Exdmenes aplicados

XX PR e I K

Xl X X

Total
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Ambientacién de aula

Casi Nunca

nunca

Casi
siempre

Siempre ' Algunas

veces

Limpieza del aula

lluminacién adecuada

Ventilacién

‘Acomodo del mobiliario de acuerdo a la actividad

J\\xx

Material didéctico existente (atractivo, si refuerza
contenidos, realizado por los maestros /alumnos)

Distribucién y orden de las areas de trabajo (de
lecturas, rincén de las matematicas, rincon de las

. ciencias etc.)

Orden del Espacio del docente

I

X | | J

Competencias Bésicas

Casi
nunca

| Algunas
' veces

Casi
siempre

Siempre

Existe un propésito claro y definido en la realizacion
de los textos propios de los nifios

X

Existen oportunidades de actividades de lectura,
redaccion y resolucién de problemas matematicos
para los nifios

Existe apoyo de la Biblioteca del aula para mejorar
estos aspectos de la comunicacion oral y escrita

Los trabajos de lectura y escritura de los alumnos
estdn evaluados con observaciones del maestro

Los productos escritos se desarrollan mediante un
proceso acorde a las estrategias de redaccion de
textos

El historial de las redacciones y las lecturas de los
alumnos muestra mejoria en el desarrollo de estas
competencias

Se promueve la socializacion de las lecturas y trabajos
de escritura realizados

Existe difusion de los trabajos realizados

Obiervaciones y/0 sugerencias

Yeaont oy a o9

a/vn‘)nos
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Anexo 2

3 SUPERVISION ESCOLAR 244

- 0 C.C.T. 14F120244S
. IGNACIO ZARAGOZA # 78
E: o TUXCACUESCO, JALISCO
SECTOR No. 13 FEDERALIZADO

ASUNTO: Solicitud de autorizacion

Tuxcacuesco, Jalisco; a 28 de septiembre de 2022.

PROFR. GILBERTO GARCIA GOMEZ
JEFE DEL SECTOR EDUCATIVO No.13
PRESENTE

La que suscribe Mtra Edith Garcia Mariz, Supervisora de Educacion Primaria de la Zona
Escolar 244 del Subsistema Federalizado, de la Secretaria de Educacion Jalisco, se
dinge a Usted de la manera mas respetuosa a fin de solicitar su autorizacion para
llevar a cabo el desarrollo de una investigacion que como estudiante del Doctorado
en Educacion en Gestion e Innovacion Tecnologica en la Universidad Virtual de Estudios
Superiores. tiene como propésito brindar asesoria y acompanamiento académico a
los docentes que integran la zona 244 de Educacién Primaria, a partir de la
supervision, seguimiento y retroalimentacion de las practicas educativas e
implementacion de talleres de capacitacion, a fin de promover el trabajo
colaborativo entre los docentes e intercambio de conocimientos, experiencias,
materiales y recursos didacticos, que permitan la mejora en la ensefanza y el
aprendizaje de sus alumnos, para lo cual, sera fundamental la aplicacion de técnicas
e instrumentos para la recoleccion de datos en las escuelas prnmarias que conforman la
Zona Escolar 244 misma que pertenece al Sector Educativo No 13 que dignamente se
encuentra a su cargo

Sin otro asunto en particular, me despido de Usted, agradeciendo la atencion al presente
y reiterandole mi respeto

ATENTAMENTE

“2022, ANO DE LA ATENCION A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES CON CANCER EN JALISCO”
. v

B
. \ L . ’
7= a' 1,'b' / o"‘v‘_\'b
P° ae K "o . Y SUPERVISORA DE LA ZONA 244 o
r 4 Ir T . e | 0 '* syr "TION
X )Jn'_'-'" e L e DECON- 5 Cant 284
L 2 o LCT 02448
Y, MTRA. EDITH GARCIA MARIZ S ki G
10
II' 'n
. Arie vt [;c'l‘,nll-li
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Anexo 3
R SUPERVISIC
RO VISION GENERAL DE EDUCACION PRIMARIA
L ‘Educacion SECTOR EDUCATIVO No. 13

Carrillo Puerto No. 28, Autlan de Navarro, Jal.
OFICIO: 81/2022
ASUNTO: Se concede permiso y autorizacién para llevar a

cabo investigacion en la escuelas Primarias de la Zona Escolar
No. 244,

C. PROFRA. EDITH GARCIA MARIZ
SUPERVISORA DE LA ZONA ESCOLAR No. 244.
TUXCACUESCO, JAL.

En respuesta a su oficio de fecha 28 de septiembre de 2022, en el que solicita permiso
para lleva a cabo una investigacién académica en las Escuelas Primarias que conforman la Zona
Escolar No. 244, como parte de las tareas inherentes al Doctorado en Gestion e Innovacion
Tecnoldgica de la Universidad Virtual de Estudios Superiores, que actualmente estd cursando,
notifico a Ud. que cuenta con permiso y autorizacion para llevar a cabo dicha investigacion,
la cual traera beneficios hacia los docentes de ese ambito educativo, a través de talleres de
capacitacion con los cuales mejorar las practicas de ensefanza.

Sin otro particular, aprovecho para desearle éxito en el desarrollo de su investigacion.

Autlan de Navarro, Jal. a 29 de septiembre de 2022

ATENTAMENTE

"2022. ANO DE LA ATENCION A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES CON CANCER EN JALISCO”

EL JEFE DEL SECT DUCATIVO No. 13

| My

7 Yy
PSS 3 4
Sector -ﬁﬁo& Gulb?o ?rcna Gémez

) j”//( '//‘,”r'(,

;' A-"._.t’l/ v
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Anexo 4

Guia de preguntas para validar instrumentos de investigacion

Tema de investigacion: La asesoria y acompariamiento pedagégico del supervisor de Educacién Primaria a los docentes

de escuelas multigrado de la Zona Escolar 244, para la mejora de la practica educativa
Enfoque de investigacion: cualitativa.
Método general de la investigacion: inductivo (de lo particular a lo general).

Paradigma de investigacion: interpretativo.

Instrumento a validar: guion tematico para entrevista semiestructurada a docentes, con la finalidad de recuperar informacién
acerca de la asesoria y acompafiamiento pedagdgico recibido por parte de la supervisora de Educacién Primaria, a través

del Plan de Intervencion Formativa, que incluyé una serie de acciones tales como:

o Taller para el disefio de planeacién didactica entre pares.

o Taller sobre utilizacién de las herramientas tecnoldgicas para promover el trabajo colaborativo.

o Creacién de una red de aprendizaje para el colectivo docente.

« Visitas de asesoria y acompafiamiento a las aulas y retroalimentacion a las practicas pedagdgicas.
« Registro sistematico de las actividades desarrolladas para la evaluacién formativa.

En las siguientes paginas usted evalda el cuestionario para poder validarlo.

En las respuestas de las escalas tipo Likert, por favor, marque con una X la respuesta escogida de entre las seis
opciones que se presentan en los casilleros, siendo:

1 = muy en desacuerdo

2 = en desacuerdo

3 = en desacuerdo mas que en acuerdo
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo
5 = de acuerdo

6 = muy de acuerdo|

Preguntan.1

¢De gué manera se toma en cuenta las necesidades de |os docentes para el disefio e implementacion del plan de intervencion formativa?

123

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
{1=muyend ;2=end ;3=end mids que en acuerdo;
4 = de aeuerdo mis que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de scuerdo) 1 2 3 a4 6

ADECUACION {zdecuadamente formuladz parz los destinatarios que vamos 2 encuestar):

* Lz pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacion y lengusje del
encuestado)

*  Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de Iz investigacion

Propésito generzl de la investigacion: proporcionar 2 los docentes multigrado de |z zona escolar 244, la asesoria y
acompanamiento pedagogico desde |a funcion de supervisora para que implementen estrategias didacticas en sus practicas

*  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 1 de la investigacion
Lograr que los docentes que ztienden grupos multigrado, realicen la planificacion didactica de manera colaborztiva a partir
de las asesorias de |z supervisora y las aportaciones del colectivo docente en formato z través de Google Drive para que se
obtenga una planeacion semanzl que favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

*  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 2 de Ia investigacién
Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual se realice el intercambio de experiencias, materiales y recursos
didacticos entre docentes que conforman |z zona 244 de Educacion Primariz, 2 través de la conformacion de redes de
aprendizaje.

®  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 3 de la investigacién
Realizar visitas de asesoriz y acompaiiamiento a las aulas de los docentes de la zona escolar 244 de Educacién Primaria,
para recuperar informacion acerca de sus procesos educativos y establecer la implementacion de estrategizs en la
ztencion de las problematicas identificadas.

*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.¢ 4 de |z investigacion
Implementar estrategias para la formacion de los docentes de Iz zona escolar 244 en los Consejos Técnicos Ordinarios,
talleres de capacitacion y mediante Ia utilizacion de plataformas como Google lest y Google Drive para que se compartan
ejercicios, cuadernillos, presentaciones, videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en |z practica docente, para

mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

X
PERTINENCIA {contribuye a recoger informacion relevante parz |z investigzcion): _

X

X

X

X

X
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*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 5 de Iz investigacion
Evaluar Iz gestion de la supervisora de Iz zona escolar 244 en la mejora de Ias planeaciones didacticas y disefio de
estrategias para el aprendizzje a traves de instrumentos de valoracion desde un enfoque cuslitativo durante Ias visitas 2
las aulas, asimismo para contar con un registro de avances, control del tiempo, evaluacion y participacion del colegiado
docente en |z mejora de su practics educativa.

Observaci y rec daciones en relacion a la p n21:

Motivos por los que se considerz no
adecuads

Motivos por los que se considerza no
pertinents

Propuestas de mejora {modificacion,
sustitucion o supresion)

Preguntan.2 2

dera gue ha sido 1a asesoria y acompafiamiento en su formacion docente para el desarrollo de sus procesos de e

¢Como co

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
(1= muy en d 2=end 3=end mas que en d
4 = de aouerdo mis que en o S=de do; 6 = muy de d

Grado de acuerdo
&) |20 | 3= ] SN e

ADECUACION {zdecuadzmente formulads parz los destinztarios que vamos 2 encuestar):

* Lz pregunta se comprende con facilidad (clara, pracisa, no ambigua, acorde | nivel de informacion y lenguzje del
encuestado)

PERTINENCIA {contribuye a3 recoger informacion relevante parz |z investigacion):

®  Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de Iz investigacion
Propdsito general de la investigacion: proporcionar 2 los docentes multigrado de Iz zona escolar 244, la asesoria y
acompanamiento pedagdgico desde |a funcion de supervisora para que implementen estrategias didacticas en sus practicas
educativas y mejoren los aprendizajes de sus alumnos.

* Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICOn.2 L de la investigacion
Lograr que los docentes que atienden grupos multigrado, realicen |a planificacion didactica de manera colaborztiva a partir
de las asesorias de |2 supervisora y |as aportaciones del colectivo docente en formato z través de Google Drive para que s
obtengz una planeacion semanzl que favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

®*  E:spertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICOn.2 2 de la investigacion
Crear un espacio para brindzr asesorias y en el cual s2 realice el intercambio de experiencias, materiales y recursos
didacticos entre docentes que conforman |2 zonz 244 de Educacion Primaria, 2 través de la conformacion de redes de
aprendizaje.

* Es pertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 3 de Ia investigacion
Realizar visitas de asesoriz y acompanamiento a las aulas de los docentes de la zona escolar 244 de Educacién Primaria,
para recuperar informacion acerca de sus procesos educativos y establecer la implementacion de estrategias en la
ztencion de las problematicas identificadas.

®  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 4 de |z investigacion
Implementar estrategias para la formacion de los docentes de Iz zona escolar 244 en los Consejos Técnicos Ordinarios,

ejercicios, cuademnillos, presentaciones, videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en |2 préctica docente, para
mejorar los procesos de ensefianza zprendizaje.

*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 5 de |z investigacion
Evaluar |z gestion de |a supervisora de |z zona escolar 244 en la mejora de las planeaciones didacticas y disefio de
estrategias para el aprendizaje a traves de instrumentos de valoracion desde un enfoque cuzlitativo durante las visitas 2
las aulas, asimismo para contar con un registro de avances, control del tiempo, evaluzcion y participacion del colegiado
docente en Iz mejora de su practica educativa.

= > > > > ><I >

Observaciones y recomendaciones en relacion a la pregunta n.2 2:

Motivos por los que se considerza no
adecuads

Motivos por los que se considerza no
pertinents

Propuestas de mejora (medificacion,
sustitucion o supresion)

EGM
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Preguntan.23

£Como describe el trabajo realizado entre los docentes

upervisora durante los talleres de formacion y visitas de acompanamiento?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:
{1 = muy en desacuerdo; 2 = en desacuerdo; 3 = en desacuerdao mis que en acuerdo;
4 = de aruerdo mis que en desscuerdo; § = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION {zdecuadamente formulada parz los destinatarios que vamos 2 encuestar):

® Lz pregunta s2 comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacion y lenguzje del
encuestado)

PERTINENCIA {contribuye a recoger informacion relevante para |z investigacion):

*  Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de |z investigacion

Propésito generzl de la investigacion: Proporcionar 2 los docentes multigrado de Iz zona escolar 244, 1a asssoria y
zcompafiamiento pedagogico desde |z funcidn de supervisora para que implementen estrategias didacticas en sus practicas

®  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 1 de la investigacién
Lograr que los docentes que atienden grupos multigrado, realicen la planificacion didactica de manera colaborativa a partir
de las asesorias de |z supervisora y las aportaciones del colectivo docente en formato a través de Google Drive para que s
obtenga una planeacion semanal que favorezca los aprendizajes de sus slumnos.

®  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 2 de la investigacion
Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual s= realice el intercambio de experiencias, materiales y recursos
didacticos entre docentes que conforman |z zonz 244 de Educacion Primaria, 2 través de la conformacion de redes de
aprendizaje.

*  Es pertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 2 de la investigacion
Realizar visitas de asesoriz y acompafiamiento a las aulas de los docentes de la zona escolar 244 de Educacion Primaria,
para recuperar informacion acerca de sus procesos educativos y establecer la implementacion de estrategias en la
atencion de Ias problematicas identificadas.

*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 4 de |a investigacion
Implementar estrategias para la formacion de los docentes de Iz zona escolar 244 en los Consejos Tecnicos Ordinarios,
talleres de capacitacion y mediante la utilizacion de plataformas como Google \lget y Google Drive para que se compartzn
ejercicios, cuademnillos, presentaciones, videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en |z practica docente, para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

®  Espertinente para lograr el objeti ificon25delai igacion

Evaluar Iz gestion de la supervisora de |2 zona escolar 244 en la mejora de las planeaciones didacticas y disefio de
estrategias para 2l aprendizzje a través de instrumentos de valoracion desde un enfoque cuzlitativo durante las visitas 2
Ias aulas, asimismo para contar con un registro de avances, control del tiempo, evaluacion y participacion del colegiado
docente en |z mejora de su practica educativa.

Observaci y rec daciones en relacion a la p n23:

Moativos por los que se considera no
adecuada

Moativos por los que se considera no
pertinente

Propuestas de mejora (modificacion,

sustitucion o supresion)

Preguntan.24

rategias didacticas implementa en su practica docente a partir de las asesorias y acompanamiento recibidas durante el plan de intervencion

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

{1=muy 2= 3=en s gue en acuerdo;
4 = de arverdo mis que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION {2decuadamente formuladz para los destinatarios que vamos 2 encuestar):

*  Lapregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacion y lenguzje del
encuestado)

PERTINENCIA {contribuye a recoger informacion relevante parz |z investigacion):

*  Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de Iz investigacion

Propésito general de la investigacion: Proporcionar 2 los docentes multigrado de |z zona escolar 244, Ia asesoria y
acompaniamiento pedagdgico desde |z funcion de supervisora para que implementen estrategias didacticas en sus practicas

*  Es pertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 1 de la investigacion
Lograr que los docentes que ztienden grupos multigrado, realicen la planificacion didactica de manera colaborativa a partir
de las asesorias de |z supervisora y las aportaciones del colectivo docente en formato 2 través de Google Drive parz que se
obtenga una planeacion semanal que favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

®  Espertinente para lograrel PROPOSITO ESPECIFICOn.2 2 de la investigacion
Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual s realice el intercambio de experiencias, materiales y recursos
didacticos entre docentes que conforman I zona 244 de Educacion Primaria, 2 través de la conformacion de redes de
aprendizaje.

*  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICOn.2 3 de la investigacion
Realizar visitas de asesoria y acompanamiento a las aulas de los docentes de Ia zona escolar 244 de Educacion Primaria,
para recuperar informacién acerca de sus procesos educativos y establecer la implementacidn de estrategizs en la
atencion de las problematicas identificadas.

*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 4 de |z investigacion

Implementar estrategias para la formacion de los docentes de |2 zona escolar 244 en los Conssjos Técnicos Ordinarios,

125
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ejercicios, cuadernillos, presentaciones, videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en |z prictica docente, para
mejorar los procesos de ensefianza zprendizaje.

*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 5 de |z investigacion X
Evaluar |z gestion de la supervisora de |z zona escolar 244 en la mejora de las planeaciones didacticas y disefio de
estrategias para el aprendizaje a través de instrumentos de valoracion desde un enfoque cuzlitativo durants las visitas 2
las aulas, asimismo para contar con un registro de avances, control del tiempo, evaluacion y participacion del colegiado
docente en |z mejora de su practicz educativa.

Observaci y rec daciones en relacion a la preg n24:
Motivos por los que se considers no
adecuada
Motivos por los que se considers no
pertinents
Propuestas de mejora {modificacion,
sustitucion o supresion)
Preguntan.f5
£En que aspectos de sus procesos pedagogicos identifica cambios a partir de |a retroalimentacion recibida durante las visitas de acompanamiento vy talleres de
ion?
Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones: Grado de acuerdo
{1 = muy er 2=end do; 3=en d da mds gue en scuerds;
4 = e acuerdo mis que en S=de do; 6 = muy de do) 1 2 3 4 5 6

ADECUACION {zdecuadamente formuladz para los destinatarios que vamos 2 encuestar):

® Lz pregunta se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde 2l nivel de informacion y lenguzje del
encuestado)

X
PERTINENCIA {contribuye a recoger informacion relevante para |z investigacion): _
X
X
X
X
X
X

*  Espertinente para lograr 2| OBJETIVO GENERAL de |z investigacion
Propésito generzl de la investigacion: Proporcionar a2 los docentes multigrado de |z zona escolar 244, la asesoria y
acompanamiento pedagdgico desde |a funcion de supervisora para que implementen estrategias didacticas en sus practicas
educativas y mejoren los aprendizajes de sus slumnos.

*  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICOn2 1 dela investigacion
Lograr que los docentes que atienden grupos multigrado, realicen la planificacion didactica de manera colaborztiva a partir
de |as asesorias de |z supervisora y |as aportaciones del colectivo docente en formato 2 través de Google Drive para que s
obtangz una planeacion semanzl que favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

®  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 2 de la investigacién
Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual se realice 2l intercambio de experiencias, materiales y recursos
didacticos entre docentes que conforman lz zona 244 de Educacion Primaria, 2 través de la conformacion de redes de
aprendizaje.

®*  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 3 de la investigacion
Rezlizar visitas de asesoriz y acompafiamiento a las aulas de los docentes de Iz zona escolar 244 de Educacion Primaria,
para recuperar informacién acerca de sus procesos educativos y establecer la implementacion de estrategias en la
atencion de las problematicas identificadas.

*  Espertinente para lograr 2l objetivo especifico n.¢ 4 de |z investigacion
Implementar estrategias para la formacion de los docentes de Iz zona escolar 244 en los Consejos Tecnicos Ordinarios,
talleres de capacitacion y mediante Ia utilizacion de plataformas como Google legt y Google Drive para que se compartan
ejercicios, cuzdemnillos, presentaciones, videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en |z préctica docente, para
mejorar los procesos de ensefianza zprendizaje.

®  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.¢ 5 de |z investigacion
Evaluar |z gestion de la supervisora de |a zona escolar 244 en la mejora de |as planeaciones didacticas y disefio de
estrategias para el aprendizaje a traves de instrumentos de valoracion desde un enfoque cuzlitativo durante las visitas a
las aulas, asimismo parza contar con un registro de avances, control del tiempo, evaluzcion y participacion del colegiado
docente en |z mejora de su practica educativa.

Observaciones y recomendaciones en relacion a la pregunta n.2 5:

Motivos por los que se considerzs no
adecuada

Motivos por los que se considerza no
pertinente

Propuestas de mejora {modificacion,
sustitucion o supresion)
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Preguntan.26

cion didactica ha incorporado los elementos abordad urante las

v acompanamiento pedagogico?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

{1=muyen 2= 3=en més gue en acuerdo;
4 = de acuerdo mas que en desacuerdo; 5 = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION {zdecuadamente formulada para los destinatarios que vamos 2 encuestar):

* Lz preguntz se comprende con facilidad (clara, precisa, no ambigua, acorde al nivel de informacion y lengusje del
encuestado)

PERTINENCIA {contribuye a recoger informacion relevante parz |z investigzcion):

*  Espertinente para lograr e OBJETIVO GENERAL de Iz investigacion

Propdsito general de la investigacion: Proporcionar 2 los docentes multigrado de Iz zona escolar 244, la asesoria y
acompafiamiento pedagdgico desde la funcidn de supervisora para que implementen estratsgias didicticas en sus practicas

®  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 1 de |a investigacion
Lograr que los docentes que atienden grupos multigrado, realicen la planificacion didictica de manera colaborativa a partir
de las asesorias de |a supervisora y las aportaciones del colectivo docente en formato 2 través de Google Drive parza que se
obtenga una planeacion semanzl que favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

*  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 2 de Ia investigacion
Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual s realice el intercambio de experiencias, materiales y recursos
didacticos entre docentes que conforman Iz zonz 244 de Educacion Primariz, 2 través de la conformacion de redes de
aprendizaje.

®  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 3 de la investigacion
Realizar visitas de asesoria y acompafiamiento a las aulas de los docentes de la zona escolar 244 de Educacién Primaria,
para recuperar informacion acerca de sus procesos educativos y establecer la implementacion de estrategias en la
ztencion de las problematicas identificadas.

®  Espertinente para lograr 2l objetivo especifico n.2 4 de |z investigacion
Implementar estrategias para la formacion de los docentes de Iz zona escolar 244 en los Consejos Técnicos Ordinarios,
talleres de capacitacion y mediante Ia utilizacion de plataformas como Google Megt y Google Drive para que se compartan
ejercicios, cuadernillos, presentaciones, videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en |z prictica docente, para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

*  Espertinente para lograr 2l objetivo especifico n.2 5 de |z investigacion
Evzluar Iz gestion de la supervisora de |z zona escolar 244 en la mejora de Izs planeaciones didacticas y disefio de
estrategias para el aprendizaje a traves de instrumentos de valoracion desde un enfoque cuslitativo durante Ias visitas 2
las aulas, asimismo para contar con un registro de avances, control del tiempo, evaluacion y participacion del colegiado
docente en |z mejora de su practicz educativa.

Observaci y rec iones en ion a la preg n26:

Motivos por los que se considera no
adecuads

Miotivos por los que se considera no
pertinents

Propuestas de mejora {modificacion,
sustitucion o supresion)

ido los resultados de aprendizaje en sus alumnos 3 partir de Ia implementacion de Ias nu

de aprendizaje

que se abordaron en

o demuestran?

Indique su grado de acuerdo frente a las siguientes afirmaciones:

{1 = muy en 2= 3=en mids que en acuerdo; 1

4 = de aruerdo mis que en desacuerdo; § = de acuerdo; 6 = muy de acuerdo)

ADECUACION {zdecuadamente formuladz parz los destinatarios que vamos 2 encuestar):

* Lz pregunta se comprende con facilidad (clara, pracisa, no ambigua, acorde zl nivel de informacion y lenguzje del
encuestado)

PERTINENCIA {contribuye a recoger informacion relevante parz |z ir igacion)

*  Espertinente para lograr el OBJETIVO GENERAL de Ia investigacion
Propédsito generzl de la investigacion: Proporcionar 2 los docentes multigrado de |z zona escolar 244, la asesoria y
zcompanamiento pedagdgico desde |z funcidn de supervisora para que implementen estrategias didacticas en sus practicas
educativas y mejoren los aprendizajes de sus alumnes.

*  Es pertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 1 de la investigacion
Lograr que los docentes que atienden grupos multigrado, realicen la planificacion didactica de manera colaborativa a partir
de las asesorias de |z supervisora y las aportaciones del colectivo docente en formato a través de Google Drive para que s
obtanga una planeacién semanzl que favorezca los aprendizajes de sus alumnos.

*  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICO n.2 2 de la investigacion
Crear un espacio para brindar asesorias y en el cual s2 realice el intercambio de experiencias, materiales y recursos
didécticos entre docantes que conforman Iz zona 244 de Educacion Primaria, 2 través de la conformacion de redes de
aprendizaje.

®  Espertinente para lograr el PROPOSITO ESPECIFICOn.2 3 de la investigacion
Realizar visitas de asesoria y acompafizmiento a las aulas de los docentes de Ia zona escolar 244 de Educacion Primaria,
para recuperar informacion acerca de sus procesos educativos y establecer la implementacion de estrategias en la
atencion de las problematicas identificadas.

*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 4 de |z investigacion
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Implementar estrategias para la formacion de los docentes de |2 zona escolar 244 en los Consejos Técnicos Ordinarios,
talleres de capacitacion y mediante Ia utilizacion de plataformas como Google Negt y Google Drive para que se compartan
ejercicios, cuadernillos, presentaciones, videos y otros recursos digitales que puedan utilizar en |z practica docente, para
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

*  Espertinente para lograr el objetivo especifico n.2 5 de Iz investigacion X
Evzluar |z gestion de |a supervisora de |z zona escolar 244 en la mejora de las planeaciones didacticas y disefio de
estrategias para el aprendizaje a traves de instrumentos de valoracion desde un enfoque cuslitativo durante Ias visitas 2
las aulas, asimismo para contar con un registro de avances, control del tiempo, evaluzcion y participacion del colegiado
docente en |z mejora de su practica educativa.
7
Obser y rec iones en relacion a la preg n27:
Motivos por los que se considera no
adecuads
Motivos por los que se considera no
pertinentes
Propuestas de mejora {medificacion,
sustitucion o supresion)
Experto 1
Valoracion general del guion para entrevista semiestructurada
Por favor, marque con una X la respuesta escogida de entre |as opciones gue se presentan:
SI NO
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan responderlo adecuadamente (ver X
Anexo 1)
El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo
Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado
{en &l supussto de contestar Si, por favor, indique inmediatamente abajo cuilas)
Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:
N.2 de la(s) pregunta(s) Ninguna.
Motivos por los gue se considera Ninguno.
que pudiera ser un riesgo
Propuestas de mejora Excelente trabajo.
(modificacion, sustitucion o
supresion)
Evaluacion general del cuestionario
Excelente | Buena | Regular | Deficiente
[ validez de contenido del cuestionario X [ | |

Observaciones y recomendaciones en general del cuestionario:

Motivos por los gue se considera
no adecuada

Motivos por los gue se considera
no pertinente

Identificacion del experto

Nombre y apellidos Dalia Duefias Covarrubias

Filiacion Docente en Escuela Normal de Unidn de Tula y Escuela Preparatoria de la U. de G. Médulo
(ocupacién, grado académico y lugar de | Juchitian.

trabajo): Doctora en Ciencias de la Educacion Familiar

e-mail Daliadc84@outloook.com

Teléfono o celular 3173874513

Fecha de la validacion (dia, mes y afo): 06 de diciembre de 2023

Firma

EGM
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Experto 2

Valoracién general del guién para entrevista semiestructurada

Por favor, margue con una X la respuesta escogida de entre las opciones que se presentan:

(en el supuesto de contestar Si, por favor, indique inmediatamente abajo cudles)

Si NO
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan responderlo adecuadamente (ver
Anexo 1)
El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo X
Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado X

P que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:
N.2 de la(s) pregunta(s) Ninguna.
Motivos por los que se considera Ninguno.
que pudiera ser un riesgo
Propuestas de mejora Ninguna.
(modificacidn, sustitucién o
supresion)
Evaluacion gt | del i
! [ Buena | Il fi
[ validez de contenido del cuestionario [ X
Observaci yr daci en general del cuestionario:

Motivos por los que se considera
no adecuada

Motivos por los que se considera
no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion, sustitucion o

SUGIERO ADECUAR LOS CRITERIOS UN POCO MAS CLAROS.

supresion)

Nombre y apellidos Maria Guadalupe Pulido Larios

Filiacion PULG641114MRA

(ocupacién, grado académico y lugar de Coordinadora Administrativa de la Maestria en Educacion con Intervencién en la Practica

trabajo): Educativa Sede Autlan de Navarro, Jalisco.
Supervisora de Educacién Primaria Zona Escolar 167, Sector Ed ivo No. 13, subsi
federalizado en El Grullo, Jalisco .

e-mail mariag.pulidol@jaliscoedu.mx

Teléfono o celular 3171069203

Fecha de la validacion (dia, mes y afio): 08 de diciembre de 2023

Firma

Experto 3

EGM

Valoracion general del guién para entrevista semiestructurada

Por favor, margue con una X la respuesta escogida de entre las opciones que se presentan:

(en el supuesto de contestar S(', por favor, indique inmediatamente zbzjo cuiles)

Si NO
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan responderlo adecuadamente (ver
Anexo 1)
El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo X
Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado X

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:

N.2 de la(s) pregunta(s) Ninguna.
Motivos por los que se considera Ninguno.
que pudiera ser un riesgo

Propuestas de mejora Ninguna.
(modificacion, sustitucion o

supresion)
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g | del i io

Excelente Buena

Validez de contenido del cuestionario X

Observaci yr di | del i io:

eng

Motivos por los que se considera
no adecuada

Motivos por los que se considera
no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacidn, sustitucidn o
supresion)

Identificacion del experto

Nombre y apellidos MARLENE GUERRERO GARCIA

Filiacién ASESORA ACADEMICA EN LA MAESTRIA EN EDUCACION CON INTERVENCION EN LA PRACTICA

(ocupacién, grado académicoy lugarde | EDUCATIVA CON SEDE EN AUTLAN DE NAVARRO, JALISCO

trabajo): DIRECTORA EN NIVEL PRIMARIA EN EL MUNICIPIO DE EL GRULLO, JALISCO.
GRADO ACADEMICO: MAESTRIA

e-mail marl rero@jali: du.mx

Teléfono o celular 3411126415

Fecha de la validacion (dia, mes y afio): 21 de noviembre de 2023

Firma

Experto 4
Valoracién general del guién para entrevista semiestructurada

Por favor, margue con una X la respuesta escogida de entre las opciones que se presentan:

si No
El instrumento contiene instrucciones claras y precisas para que los encuestados puedan responderlo adecuadamente (ver X
Anexo 1)
El nimero de preguntas del cuestionario es excesivo X
Las preguntas constituyen un riesgo para el encuestado X
{en el supuesto de contestar Sf, por favor, indique inmediatamente abajo cuiles)

Preguntas que el experto considera que pudieran ser un riesgo para el encuestado:

N.2 de la(s) pregunta(s)

2,4y6

Motivos por los que se considera
que pudiera ser un riesgo

En la pregunta no. 2, puede iniciarla con el verbo describe, de esta manera podria evitar que las
respuestas que el entrevistado d€, sean: buena, mala o regular, es decir, para gue la respuesta sea mas
descriptiva.

Propuestas de mejora
(modificacidn, sustitucion o
supresion)

En la pregunta no. 4, para poder lograr informacion sobre el objetivo general y especifico no. 1, tendria
que evaluar la aplicacion de las estrategias propuestas, es decir, en la pregunta puede agregar: ¢éComo
fue la experiencia con esas estrategias?

En la pregunta no. 6, sugiero agregar el verbo describir cémo le han funcionado esos aspectos que ha
incorporado, de esta manera obtendra una respuesta que le permita recoger informacién sobre los
propésitos planteados.

Evaluaciéon general del cuestionario

Excelente Buena I Defici

Validez de contenido del cuestionario X

Observaci yr

en general del cuestionario:

Motivos por los que se considera
no adecuada

Motivos por los que se considera
no pertinente

Propuestas de mejora
(modificacion, sustitucion o
supresién)

Me parece un instrumento excelente, solo en tres preguntas, sugiero hacer las modificaciones
sefaladas.
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Nombre y apellidos

LILIANA MONAY HERNANDEZ

Filiacion
(ocupacidn, grado académico y lugar de
trabajo):

DIRECTORA EN NIVEL PRIMARIA EN EL MUNICIPIO DE AYUTLA, JALISCO.
GRADO ACADEMICO: MAESTRIA

e-mail

lili.monay@gmail.com

Teléfono o celular

3173896368

Fecha de la validacion (dia, mes y afio):

9 de diciembre de 2023

Firma

——

Experto 5

|dentificacion del experto

Nombre y apellidos

Dalia Duenias Covarrubias

‘s

Filiacion

(ocupacidn, grado académico y lugar de
trabajo):

Docente en Escuela Normal de Unidn de Tula y Escuela Preparatoria de la U. de G, Modulo
Juchitlan,

Doctora en Ciencias de la Educacion Familiar

e-mail Daliadc84@outloook.com
Teléfono o celular 3173874513
Fecha de la validacion (dia, mesy afo): | 06 de diciembre de 2023

Firma

Nombre y apellidos

GUILLERMO GONZALEZ GOMEZ

Filiacion
(ocupacion, grado académico y lugar de
trabajo):

DIRECTOR EN NIVEL PRIMARIA EN EL MUNICIPIO DE AUTLAN DE NAVARRO, JALISCO.

ASESOR TECNICO PEDAGOGICO EN LA ZONA ESCOLAR 203, SECTOR EDUCATIVO No. 13,
SUBSISTEMA FEDERALIZADO EN AUTLAN DE NAVARRO, JALISCO.

GRADO ACADEMICO: MAESTRIA

e-mail

guillermo.gonzalez@jaliscoedu.mx

Teléfono o celular

3178739222

Fecha de la validacion (dia, mes y afio):

10 de diciembre de 2023

Firma
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Anexo 5
TALLER DE Formacién docente NIVEL Docentes de Educacidén
FORMACION: en proyectos EDUCATIVO: Primaria
integradores
GRADO: Multigrado TIEMPO: Dos sesiones
TEMAS Tema: Proyectos Integradores en Educacién Primaria
Sesién 1:
e Sensibilizacion sobre Proyectos Integradores.
e Reconocimiento del trabajo con proyectos en los planes de estudio.
e Anadlisis del marco teorico y metodolégico
¢ Inclusién y equidad. Calidad de los aprendizajes.
SUBTEMAS ¢ Tendencias de innovacion educativa.
Sesién 2:

e Exploracion de la estructura de los proyectos integradores y
socializacion de hallazgos
e Caracteristicas de los Proyectos Integradores.

Conozcan y apliquen los Proyectos Integradores en Educacién Primaria para
OBJETIVO P > : .
i favorecer la transformacion de la practica educativa, asi como el logro
GENERAL: X ;
educativo y la permanencia de los educandos.

e Soluciona problemas y toma decisiones utilizando su pensamiento critico

y creativo.
e Aprende de manera autbnoma y muestra iniciativa para autorregularse y
APRENDIZAJES fortalecer su desarrollo personal.
ESPERADOS: e Colabora con diversos actores para generar proyectos innovadores de

impacto social y educativo.
e Utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacion de manera critica.
e Aplica sus habilidades cognitivas, comunicativas y axioldgicas en el
disefio y situaciones didacticas para el aprendizaje de sus alumnos.

FICHA TECNICA DE IDENTIFICACION DEL TALLER:

Este curso estd enfocado a promover aprendizajes en los docentes participantes en relacion a los
proyectos integradores como metodologia que favorece el trabajo de manera integrada de los
aprendizajes esperados de los distintos grados que atienden, asimismo, permite que sus alumnos
aprendan significativamente en colaboracién con los demas integrantes de la comunidad escolar con
lo cual se propicia un ambiente inclusivo.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Se pretende mejorar la percepcion y experiencia de los docentes durante el curso, por medio de
actividades atractivas, interactivas, colaborativas, interesantes e innovadoras, asi como estrategias
fundamentadas en la pedagogia constructivista, que favorezcan la significatividad I6gica y psicolégica
de los temas a desarrollar, con el propdésito de que les resulten relevantes para que los reflejen en su
practica educativa e impacten favorablemente en el aprendizaje de sus alumnos.
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OBJETIVO DE LA
SESION 1
(PRESENCIAL)

Que el docente participante reconozca las metodologias y tendencias que
estan presentes en los Proyectos Integradores.

Actividades del tutor:

Sensibilizacion sobre Proyectos Integradores.
1. Realiza la presentacion multimedia del proceso formativo (15
minutos).
e Presenta el objetivo del proceso formativo.
e Muestra el propdsito de la sesion.
2. Promueve la sensibilizacién (30 minutos).
e Presenta el video “Inner working”.
e Muestra las siguientes preguntas y dirige la socializacion
de las respuestas:
¢, Qué emociones te provoco el video?
¢Coémo vincular lo que observaste en el video con tu
trabajo diario?
¢ Cémo es que la motivacion y el interés de la persona,
propicia el éxito de un proyecto?
¢, Coémo los proyectos pueden motivar la innovacion?
3. Solicita que se realice un registro en el cuaderno en el que se
describa las expectativas respecto a este proceso formativo (15
minutos).

Reconocimiento del trabajo con proyectos en los planes de
estudio

1. Realiza la indagacién de conocimientos previos a través de la
proyeccion de una imagen de monedas antiguas y plantea las
preguntas (10 minutos).

¢éA qué momento de tu vida te vincula este objeto? ¢Qué

vinculo encuentran con los distintos planes de estudio que
conocen?

2. Presenta la segunda imagen sobre una linea del tiempo y
explica sobre la presencia del trabajo con proyectos en los planes
de estudio. Pregunta sobre lo que identifican al respecto y lo que
conocen o han escuchado del Nuevo Modelo Educativo 2022 (10
minutos).

Analisis del marco teérico y metodoldgico
1. Organiza el grupo de participantes en 4 equipos (5 minutos).

2. Entrega a cada equipo la ficha informativa del tema que le
corresponde (5 minutos):

Equipo 1: Aprendizaje situado (John Dewey)

Equipo 2: Aprendizaje Basado en Proyectos (William Kilpatrick)
Equipo 3: Teoria sociocultural (Lev S. Vygotsky)

Equipo 4: Evaluacion formativa (Pedro Ravela)

3. Solicita que elaboren un grafico con los puntos mas relevantes
de la ficha informativa que les tocé a cada uno, puede ser linea
del tiempo, mapa conceptual, cuadro sinéptico, mapa mental,
entre otros, (20 minutos).

Actividades de los
participantes:

1. Observan con atencién y
escuchan la presentacion
multimedia sobre el curso.

2. Veny escuchan el video
presentado. Con base a lo
gue identifiquen en el video,
reflexionan y dan respuesta a
los cuestionamientos
planteados.

3. Registran sus expectativas
sobre el curso y las
comparten en plenaria.
Escuchan las participaciones
de sus comparieros y
retroalimentan.

1. Participan manifestando sus

respuestas respecto a la pregunta

en relacion a laimagen y la
vinculan con lo que conocen
acerca de los distintos planes de
estudio en las Ultimas décadas.

2. Escuchan la explicacion y
exponen sus ideas sobre lo que
conocen del Nuevo Modelo
Educativo 2022.

1. Se integra en uno de los 4
equipos.

2. Escucha la instruccion y
participa conforme a lo sefialado
dentro de su equipo para la
identificacion de la informacion de
la ficha.

3. Deciden cémo van a presentar
la informacion identificada en la
ficha al resto de sus comparieros
y proceden a la elaboracién del
disefio acordado.

4. Prestan atencion a la
exposicion de los equipos y
aportan sus ideas sobre los
temas.
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4. Pide a cada equipo que presente su organizador gréfico,
promoviendo la retroalimentacion de los demas compafieros (30
minutos).

Inclusién y equidad
1. Proyecta el fragmento de la pelicula “Rojo como el cielo”, (10
minutos).

2. Solicita que de forma individual den respuesta a las siguientes
preguntas en su cuaderno de trabajo segun lo identificado en el
video, (10 minutos):

e ;A qué barreras se enfrentan los alumnos del video?

e ;Qué modificaciones se realizaron para que los alumnos
participaran del aprendizaje?

e ;Consideras que en la escuela se realizaron practicas
inclusivas? ¢ Por qué?

3. Solicita que compartan las respuestas a los planteamientos y
la reflexion sobre Inclusion y Equidad en plenaria.

4. Organiza el grupo de participantes en 5 equipos (5 minutos).

5. Entrega a cada equipo la ficha informativa del tema que le
corresponde y solicita ideas claves en hojas tamafio carta, para
presentarlas ante el grupo en secuencia en forma de linea
vertical, (30 minutos):

° Dimensiones de la inclusion

Barreras para el aprendizaje y la participacion

Aula diversificada

Adecuaciones curriculares

Ajustes razonables

6. A partir de la revision de los conceptos plantea la siguiente
pregunta, (5 minutos):

Desde el enfoque inclusivo ¢COomo podemos garantizar la
atencion a la diversidad al trabajar a través de un proyecto?

Tendencias de innovacion educativa

1. Hace mencion de las tendencias que estan presentes en los
proyectos integradores: STEAM y desarrollo socioemocional
mostrando una presentacion multimedia, (5 minutos).

2. Pregunta a los participantes qué han escuchado acerca del
enfoque STEAM en educacién, (5 minutos).

3. Presenta el video ¢ Qué es la educacion STEAM? (5 minutos).
4. Expone la manera en que los proyectos integradores
incorporan el enfoque STEAM a través de una lectura guiada con
presentacion multimedia (5 minutos).

5. Menciona que también el elemento Desarrollo socioemocional
esta presente en los proyectos integradores y proyecta el video
Aprendizaje socioemocional: ¢qué es y por qué es importante?
(5 minutos).

6. Expone la manera en que los proyectos integradores incluyen
el desarrollo socioemocional con apoyo de la presentacion
multimedia.

1. Ven y escuchan el video
presentado.

2. Con base a lo que identifiquen
en el video, reflexionan y dan
respuesta a los cuestionamientos
planteados en su cuaderno de
trabajo.

3. Comparten en plenaria las
respuestas que dieron a las
preguntas planteadas sobre el
video e Inclusion y Equidad.

4. Se integran en el equipo que
les corresponde.

5. Leen la ficha informativa para
extraer ideas clave sobre el tema
gue les toca y las anotan en hojas
tamafio carta. Las unen a manera
de chorizo y las colocan a la vista
de todo el grupo, posteriormente
realizan la exposicion.

6. Reflexionan en torno a la
pregunta planteada y comparten
Sus respuestas en plenaria.

1. Escuchan y observan la
presentacion multimedia en
Ccurso.

2. Comparten sus saberes
previos acerca del enfoque
STEAM y desarrollo
socioemocional.

3. Observan el video con
atencion.

4. Participan con atencion en la
lectura guiada sobre el subtema.

5. Observan el video sobre
Aprendizaje Socioemocional.

6. Presta atencion a la exposicién
sobre el subtema.

7. Comparten en plenaria sus
conclusiones acerca de lo
revisado y aprendido durante la
sesion.
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7. Solicita compartir una conclusién en relacion a los subtemas
abordados en la sesién y aprendizajes adquiridos.

e Proyector

e Bocinas

Presentacion PowerPoint
Video “Inner working”
Cuaderno de trabajo

RECURSOS PARA LA
SESION

Marcadores, papeles, hojas y cinta o presentaciones digitales.
Fragmento de la pelicula “Rojo como el cielo”.

EVALUACION .

SESION PRESENCIAL opiniones.

e Diagnostica: Cada docente contesta las preguntas de
indagacion de saberes previos en el cuaderno de trabajo.
Formativa: A través de las actividades de reflexion, los
docentes podran valorar sus propios aprendizajes y plantear

e Sumativa: Se registrara las evidencias del trabajo realizado
durante el taller en el cuadernillo de trabajo del docente.

CRITERIOS DE creativo.

EVALUACION *

e Muestra interés sobre el tema participando de manera
proactiva al aportar sus ideas, plantear propuestas de solucién,
tomando decisiones y haciendo uso del pensamiento critico y

El organizador grafico evidencia su aprendizaje autonomo,
iniciativa y desarrollo personal conforme el propésito del taller.
e La entrega de la evidencia (cuadernillo de trabajo para el
docente), muestra una clara comprensién de los cuatro niveles
de conceptualizacion sobre los proyectos integradores.

OBJETIVO DE LA

SESION 2 aprendizajes.

los espacios escolares.

e Que el participante identifique las caracteristicas de los
Proyectos Integradores y se ubique como agente que favorece
la transformacién de la practica educativa a través de la
aplicacion de esta metodologia para la mejora de los

¢ Que el participante conozca las acciones y herramientas para
el seguimiento de la aplicacidn de proyectos integradores en

Actividades del tutor:

Exploracion de la estructura de los proyectos integradores y
socializacién de hallazgos

1. Solicita de manera individual que registren en un instrumento
SQA (en padlet) los conocimientos que poseen relacionados con
los Proyectos Integradores, (20 minutos).

2. Da lectura a las participaciones registradas y las comparte en
pantalla (las dos primeras dos columnas, la Ultima quedara
hasta el final de la sesion, (15 minutos).

3. Se invita al colectivo para que exploren de manera general
uno de los proyectos integradores que se encuentran en la
plataforma Recrea Digital en la siguiente liga:
https://recreadigital.jalisco.gob.mx/proyectos.php, (15 minutos).

Caracteristicas de los Proyectos Integradores.

Actividades de los
participantes:
1. Registran sus respuestas,

redireccionandose al link que se
les proporcionara.

2. Escuchan la lectura con opcién
de levantar su mano para aclarar

o reafirmar sus ideas registradas.

3. Exploran uno de los proyectos
integradores que localizan en el
link compartido de Recrea Digital.

1. Observan y escuchan con
atencioén la presentacion sobre los
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1. Presenta las partes que componen las generalidades de un
proyecto integrador y menciona las fases que lo componen
compartiendo en pantalla un PowerPoint, 10 minutos).

2. Dirige la exploracién de cada una de las fases: 12.

Lanzamiento, 22, Indagacion, 32. 3 Construccion de Productos

Finales. Revision y Critica y 42, Presentacion publica y

evaluacion final de un proyecto integrador, (30 minutos).

3. Invita a realizar por equipos, una vinculacion de las acciones

descritas en esta fase con el marco teérico metodoldgico

revisado en la sesidn 1, revisando a detalle una de las fases del

proyecto integrador, para lo cual y proporciona un link para que

cada equipo sesione por separado, con base en las siguientes

preguntas realice una presentacion multimedia (40 minutos):

e ¢ Cudles son los momentos que integran la fase?

e ¢Qué intencion hay en las diversas acciones que se
proponen para dicha fase?

e ¢ Cual aspecto consideras novedoso?

e ¢ Qué tipo de recursos se presentan?

e ;COmo se atiende a la diversidad en las acciones de la fase
que revisaste?

4. Solicita que cada equipo presente la fase que les toco con

apoyo de la presentacion multimedia que hayan elaborado para

la exposicion y revisa que hayan incluido las respuestas a los

cuestionamientos que se les planted, (40 minutos).

5. Comparte en pantalla la proyeccion del video “Aunque nada
cambie, si yo cambio, todo cambia”, (10 minutos).

6. Presenta las siguientes preguntas y pide socializar las

respuestas, (20 minutos):

e ;Cobmo interpretamos la frase “aunque nada cambie, si yo
cambio, cambia todo”?

e ¢ Cbmo se relaciona este aforismo con la educacion y el
momento que estamos viviendo en este cambio?

e Comparte alguna reflexion del video con la que te
identificas.

7. Solicita que se retome el SQA (en padlet), para completar el

apartado ¢ Qué aprendi? (20 minutos)

8. Da lectura a las respuestas que se compartieron y solicita
retroalimenten a sus compafieros. (20 minutos).

9. Pide resuelvan un Quizz en Kahoot con preguntas sobre los
tema y subtemas abordados en las dos sesiones para valorar
los conocimientos adquiridos.

componentes de los Proyectos
Integradores.

2. Sigue la direccion de la
exploracion 'y  expone los
hallazgos que identifica.

3. Participa en equipo para realizar
el analisis de cémo se vinculan las
acciones de los Proyectos
Integradores con el marco teérico
metodolégico revisado en la
sesion 1 y toma como base los
cuestionamientos que se le
presentaron.

4. Presenta junto con sus
comparieros de equipo ante el
colectivo, los conocimientos
adquiridos con base a las
preguntas planteadas con apoyo
de una presentacion multimedia a
través de pantalla compartida.

5. Observan y escuchan el video.
6. Participa exponiendo sus ideas
y reflexiones sobre lo que
observé en el video con base en
las preguntas presentadas.

7. Escribe lo que aprendi6 sobre
los proyectos integradores en el
cuadro SQA, redireccionandose
al link de padlet.

8. Escucha con la opcién de
levantar su mano para
retroalimentar a sus comparieros
sobre lo que aprendieron.

9. Participan contestando el Quizz
en Kahoot.

e Presentacién PowerPoint

RECURSOS PARA LA

SESION e Cuadro SQA en Padlet

e Plataforma Recrea Digital:

¢ Video “Aunque nada cambie, si yo cambio, todo cambia”
https://youtu.be/rsztkM2V2SQ

e Aplicaciones para presentaciones digitales.

https://recreadigital.jalisco.gob.mx/proyectos.php
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EVALUACION EN LA
SESION

Diagnéstica: Cada docente registra sus saberes previos en el cuadro
SQA (Lo que Sé, lo que Quiero aprender, lo que Aprendi), con la
finalidad de identificar lo que conocen sobre el tema.
Formativa: A través de las actividades de reflexion, los docentes
podran valorar sus propios aprendizajes y plantear opiniones.
Sumativa: Se registrara las evidencias del trabajo realizado durante el
taller y al final de éste, su puntaje obtenido en:
https://kahoot.it/challenge/05906708?challenge-id=ce63a03e-9a4d-
42fb-bcb4-c303b8ea89af 166449730511

PIN: 05906708

CRITERIOS DE
EVALUACION

Colabora con sus compafieros de equipo en la elaboracion de las
presentaciones, haciendo uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacién de manera critica.

Aplica sus habilidades cognitivas, comunicativas y axiolégicas en el
disefio o0 ajuste razonable de los proyectos integradores para el
aprendizaje de sus alumnos en el contexto en el que desarrolla su
practica docente.

Logra reconocer las metodologias y tendencias que estan presentes
en los Proyectos Integradores.
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Rubrica para la valoracion de la planeacion didactica, intervencién docente y
evaluacion de los aprendizajes

evaluacion de
forma coherente
con los objetivos
de aprendizaje y
los desempefios
esperados. Para
ello propone un
repertorio de
recursos
didacticos que
propician el
aprendizaje y
estimulan el
aprendizaje
auténomo de los
estudiantes.

improvisadas, y que no
se relacionan
claramente con los
objetivos declarados.
La bibliografia revisada
y los recursos
educativos son
insuficientes o carecen
de relevancia para el
aprendizaje propuesto
en el curso. Es posible
que las clases no estén
planeadas en una
secuencia que ayude a
definir con claridad una
ruta de aprendizaje; y
gue los conocimientos
previos no sean

congruente. Algunos

la definicién de rutas
de aprendizaje. La

son congruentes con
los aprendizajes
declarados en el
curso. Por lo que es

la planeacion del
curso, y definir una
estrategia mas
adecuada para el
aprendizaje.

temas son abordados
de forma aislada y por
ello no hay claridad en

bibliografia y recursos
educativos no siempre

recomendable revisar

aprendizajes. En
el disefio de las
actividades de
aprendizaje toma
en cuenta sus
conocimientos
previos y tienen
una secuencia
clara. Los recursos
educativos son
coherentes 'y
pertinentes para
lograr el
aprendizaje.

Desempefio Desempefio Desempefio Desempefio
insuficiente Aceptable Bueno Sobresaliente
Desempefio deficiente | Desempefio regular | Desempefio Desempefio
: . adecuado destacado
(no contribuye al logro | (necesita apoyo
. del propdsito del continuo y (muestra (muestra excelencia
Planeacion contenido de fortalecerse). elementos a través | en su trabajo. Es un
didactica aprendizaje, necesita de los cuales agente de cambio e
mejorar urgentemente). transforma su innovacién en su
practica docente practica docente).
de acuerdo con las
exigencias del
contexto).
Planea las Los estudiantes Los estudiantes La planeacion de Planeas sus clases
actividades de perciben que las consideran que la las clases es de forma
ensefianza, actividades de planeacion de las pertinente para el | sistematica,
aprendizaje y aprendizaje son clases no siempre es | logro de los informando

claramente los
propdsitos de los
contenidos de
aprendizaje,
proponiendo
actividades de
ensefianza-
aprendizaje que se
relacionan con
dichos propositos.
Los materiales y
recursos didacticos
son bien
seleccionados
porque les permiten
a sus alumnos
aprender y son
adecuados a su

tomados en cuenta. nivel y
conocimientos
previos.

Desempefio Desempefio Bueno ~

insuficiente Desempefio DS [P

Desempefio DESETEET adecuado (muestra selivesalents

deficier?te (no ABEERE elementos a través DESMRED

L, ; Desempefio destacado (muestra
Intervencion contribuye al logro del | de los cuales .
docente propdsito del reguiar transforma su excel_enua ensu
contenido de (EEEIR 2500 ractica docente de ElEEe. 55 U Sgiente
aprendizaje, necesita CONHTID 7 gcuerdo con las SO CMIID

mpe'orar i€ fortalecerse). e el innovacién en su

) 9 practica docente).
urgentemente). contexto).
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Gestiona el
proceso de
ensefianza
aprendizaje y lo
dirige al logro de
los propésitos de
aprendizajes.
Disefia ambientes
de aprendizaje
diversificados,
gue estimulan la
comprension, la
aplicacion del
contenido de
aprendizaje y
trabajo
colaborativo.
Establece un
ambiente
adecuado para el
aprendizaje de los
estudiantes,
promoviendo un
clima de
confianza,
dialogo, reflexion
y colaboracion.
Incorpora TIC de
forma reflexiva
para favorecer los
procesos de
ensefanza,
aprendizaje y
evaluacion para
coadyuvar a la
mejora de estos
procesos.

Los estudiantes
indican dificultad para
comprender los
contenidos. Las
actividades previstas
no les permiten
aplicar sus
conocimientos a la
resolucion de
problemas o el
desarrollo de
proyectos. Estos
estan
descontextualizados y
las explicaciones de
contenidos y
realizacion de
actividades pueden no
ser suficientes. Lo
anterior limita a su vez
el desarrollo del
aprendizaje.

El ambiente en las
clases no favorece al
aprendizaje y ain no
se ha logrado
promover relaciones
de colaboracién entre
los estudiantes. Inhibe
la participacion de los
estudiantes.

Uso limitado de
recursos digitales que
apoyen los procesos
de ensefianza
aprendizaje y
evaluacion, o, las
actividades con el uso
de las TIC tienen nulo
impacto en el
aprendizaje.

Los estudiantes
manifiestan algunas
dificultades en la
comprension de los
contenidos, por lo
gue seria
recomendable
promover la
realizacion de
actividades de
aprendizaje
orientadas a
relacionar el
contenido con
aplicaciones reales
o cercanas ala
realidad, como
problemas o
proyectos. Las
clases son muy
directivas lo que
reduce el desarrollo
de la autonomia en
el aprendizaje.

El ambiente durante
las clases podria
mejorar en cuanto a
la comunicacion;
motivar la
participacion, el
dialogo y la
colaboracion.

Los recursos
digitales propuestos
no son adecuados o
no apoyan en el
proceso de
aprendizaje. Su uso
no genera una
buena interaccion o
no son coherentes
con el contenido y
proposito de

En general los
estudiantes
comprenden los
contenidos y no solo
memorizan.
Promueve algunas
actividades de
aplicacion del
conocimiento y/o
relacionadas con la
realidad. En
general, las
explicaciones
durante la clase,
son claras. Fomenta
el aprendizaje
autébnomo de sus
alumnos.

El ambiente en las
clases es propicio
para el aprendizaje
y fomenta de
manera adecuada,
relaciones de
colaboracion.
Incorpora diversos
recursos digitales
que contribuyen al
aprendizaje y
favorecen una
buena
comunicacioén. Sin
embargo, algunos
de ellos, no tiene el
impacto esperado, o
requiere mejorar
algunos recursos
gue sean mas
coherentes con los
propdésitos de
aprendizaje.

Los estudiantes
comprenden los
contenidos de
aprendizaje a través
de ejercicios,
resolucion de
problemas y/o con el
desarrollo de
proyectos en
contextos reales o
relacionados con la
realidad. Las
explicaciones que
ofrece son claras. Los
alumnos se
desenvuelven con
mayor autonomia
debido a que les
proporciona los
elementos para
lograrlo.

El ambiente de las
clases favorece el
aprendizaje y se
promueven buenas
relaciones de
colaboracion. Hay un
ambiente de
confianza que permite
externar dudas y
resolverlas de forma
conjunta a través del
dialogo. El docente
utiliza su autoridad de
forma positiva.
Incorporas diversos
recursos digitales que
contribuyen al
aprendizaje y
favorecen una
comunicacion asertiva
y constructiva.
Implementa nuevos

aprendizaje. recursos de forma
creativa que mejoran
la formacién y
aprendizaje de los
estudiantes.
Desempefio Desempefio Bueno <
insuficiente Desempefio DS A1
~ Desempefio Sobresaliente
Desempefio P adecuado (muestra =
deficiente (no ABEpEDlE elementos a través de DS
> . Desempefio destacado (muestra
Evaluacion para | contribuye al logro del los cuales transforma .
o - regular o excelencia en su
el aprendizaje propdsito del . su practica docente )
. (necesita apoyo trabajo. Es un agente
contenido de : de acuerdo con las -
. . continuo y . . de cambio e
aprendizaje, necesita exigencias del . iy
meiorar fortalecerse). contexto) innovacioén en su
) : practica docente).
urgentemente).
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Define medios e
instrumentos
diversificados de
evaluacion
formativa y
sumativa que
contribuyen a la
formacion de los
estudiantes y a la
valoracion del
logro de
aprendizaje.

Existe poca claridad
en el proceso y
estrategias de
evaluacion. Los
criterios y momentos
para evaluar no estan
claramente definidos.
La retroalimentacion
es escasa o nula. Los
resultados de
evaluacioén no son
comunicados
oportunamente.

Los estudiantes
perciben claridad
en algunos
procesos y
estrategias de
evaluacion, pero
en otros no.
Puede ser que
exista
ambigiiedad en
los criterios y
momentos para
evaluar. La
retroalimentacién
formativa puede
ser escasa. Es
posible que
algunos
resultados de
evaluacion no
sean
comunicados
oportunamente.

Los estudiantes
perciben que tienen
informacion oportuna
y suficiente sobre la
evaluacion. Los
resultados les son
comunicados a tiempo
y en general les sirven
para mejorar su
desempefio a partir de
la retroalimentacion
que reciben. Es
probable que el uso
diversificado de
estrategias y
herramientas de
evaluacion sean
percibidos de forma
positiva por los
estudiantes.

Los estudiantes
perciben claridad
sobre los momentos,
criterios y las
estrategias de
evaluacion del
aprendizaje. Los
resultados les son
comunicados a
tiempo y les sirven
para mejorar su
desempefio a partir
de la
retroalimentacion que
reciben. El uso
diversificado de
estrategias y
herramientas de
evaluacion sean
percibidos de forma
positiva por los
estudiantes.
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Anexo 7

LUNINES

\ @ UNIVERSIDAD VIRTUAL

CARTA DE AUTORIZACION (Lector de Tesis)

Estudiante del Doctorado en Educacidn en Gestidn e Innovacidn Tecnoldgica

Presants

Por este medio me permito hacer de su conocimiento que, luego de revisar en mi calidad
de lector(a) el trabajo de titulacidén con el titulo * ASESORiA Y ACOMPARAMIENTO
PEDAGOGICO EN LA ZONA 244 DESDE UN PLAN DE INTERVENCION FORMATIVA PARA MEJORAR EL
DESEMPEND EN DOCENTES MULTIGRADO EM EL CICLO ESCOLAR 2023-2024", del alumno "Edith
Garcia Mariz " considero que el rabajo cumple con los requenmientos de forma y de fondo
necesanos para continuar con sus asignaturazs del 9° cuafrimestre Proyvecto de
Investigacién V1 v Produccidn v Divulgacidn Cientffica como recurso principal para el
desarrollo de las materias sefialadas del grado de Doctor en Educacidn en Gestidn e
Innovacidn Tecnoldgica de la Universidad Virual de Estudios Superiores.

3in ofre particular, agradezco su atencidn v quedo a sus apreciables drdenes.

ATENTAMENTE

Guadalajara, Jal dia14 de mes de abril de2024.
MARIA PACHECO S005A
MARIA PACHECLY 5,

Mombre v firma del Lector(a)
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Glosario

A

Andlisis de datos: operacion orientada a examinar los datos ya codificados y
tabulados, para conceptualizar, comparar, establecer relaciones, etcétera.

Antecedentes: existen antecedentes de un trabajo de investigacion, del problema y
del marco tedrico. Los antecedentes del trabajo hacen mencion a investigaciones
similares realizadas con anterioridad. Los del problema a diagndsticos o situaciones
anteriores. Y las del marco tedrico son un resumen de teorias o planteamientos

sobre el tema expuestas en otros trabajos precedentes.
C

Ciencia: sistema de elaboracion del conocimiento cientifico. También, conjunto de

conocimientos organizados y sistematizados de una rama del saber.

Codificacion de datos: consiste en asignar simbolos a unidades o conjuntos de

datos cualitativos para operar con ellos como si fueran cuantitativos.

Conclusiones: balance final que hace el investigador para recoger lo mas destacado

del proceso de investigacion y sus resultados.
Confiabilidad: cualidad de una técnica o de una prueba (o instrumento) que consiste

en que al ser aplicados en distintos momentos y a las mismas personas deben

arrojar los mismos resultados.
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Conocimiento: construccion mental que hace el sujeto sobre el objeto para

representarlo.

Cronograma: plan especifico de las actividades y tareas por realizar, expresado en

unidades de tiempo: dias, semanas, meses.

D

Datos: unidades de informacion que se obtienen en una investigacién, sobre
hechos, fendmenos u objetos. Primarios: los que se extraen del contacto directo con
la realidad. Secundarios: que ha sido recogidos por alguien, que se encuentran ya

en documentos.

Disefio: creacion de un plan, esquema o documento para ejecutar o desarrollar. Un

proyecto de investigacion.

Disefio de investigacion: descripcion de las estrategias y procedimientos, ideados
segun el método cientifico, mediante los cuales se aborda una investigacion. El

disefio hace parte del plan general que se plasma en un proyecto.

E

Enfoque de investigacion: se refiere a las modalidades de investigacion cualitativa

y cuantitativa.

Entrevista: técnica de recoleccion de datos que se aplica, generalmente de manera
oral, a personas de la muestra, a fin de recoger su informacion. Las entrevistas

pueden ser estructuradas, no estructuradas, focalizadas, individuales y colectivas.

Ejecucién del proyecto: segunda fase del proceso de investigacion que comprende

las etapas de recoleccidn de datos, andlisis e interpretacion de los mismos.
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Etapa: cada uno de los siete momentos en que se desarrolla el proceso de

investigacion.

Etica en la investigacion: aplicacion en la investigacion que cubre, entre otros, los

siguientes aspectos: confidencialidad, anonimato, legalidad y profesionalismo.

Fuente: documento escrito o plasmado en otro medio, como medio electrénico,
virtual, sonoro, audiovisual, etcétera, que proporciona informacion. Las fuentes
deben referenciarse a lo largo del desarrollo del texto y al final, en la bibliografia.
Existen fuentes primarias, las que ofrece la misma realidad, e indirectas, las que

son mediadas por terceros.

Interpretacion de datos: acto de atribuir significado a los datos de una investigacion,
para describirlos, explicarlos, comentarlos, etcétera. Se busca encontrarles sentido
dentro de la investigacion adelantada.

Instrumentos: elementos o materiales (cuestionarios, preguntas, etcétera) usados

para recoger los datos en cada técnica de investigacion.

Investigador: persona o personas (equipo) que planean y ejecutan una investigacion
e informan sobre sus resultados. Persona que se cuestiona en pos del

conocimiento, y busca la innovacion.
Investigacion: actividad cognoscitiva del sujeto sobre objetos y fendbmenos para

obtener su conocimiento. Cientifica: proceso de produccion y verificacion de

conocimientos nuevos, mediante estrategias acordes al método cientifico.
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Cualitativa: es aquella en que se aplican diversos procedimientos, diferentes a la
medicion y al uso de nameros, para recoger, analizar e interpretar la informacion.
Cuantitativa: proceso de investigacion que busca la medicion de variables en

funcion de magnitudes y se expresa en cifras numeéricas.

- investigacion accion IA: estudio hecho por los mismo sujetos objeto de

investigacion para buscar cambios.

Justificacion: parte inicial del anteproyecto (y proyecto) donde se exponen las
razones por las cuales se afirma que una investigacion es conveniente, beneficiosa

y realizable.

M

Marco conceptual: esbozo de las nociones y conceptos basicos relativos al tema de

investigacion. Hace parte del marco tedrico.

Marco referencial: desarrollo y sustentacion tedrica del tema, desde la ciencia o

ciencias y disciplinas donde se sitda la investigacion.

Marco tedrico: sistema coherente de conceptos, definiciones, teorias y
proposiciones sobre la tematica relacionada con el objeto de estudio, en que se
apoya una investigacion.

Método: estrategias y procedimientos para llegar a una meta o fin.

Método cientifico: conjunto de procedimientos racionales y sistematicos para buscar

solucion a un problema en una investigacion cientifica
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Muestra: porcion representativa que se escoge de una poblacién o de una magnitud

para facilitar su estudio.

Muestreo: técnica mediante la cual se calcula la muestra. No probabilistico: la
seleccion es aleatoria, es decir, al azar, segun ciertas condiciones. Probabilistico: la

seleccion de la muestra se hace siguiendo un claro criterio preestablecido.

O

Objetividad: supuesta cualidad de la ciencia, del método cientifico y de los
instrumentos de investigacion, segun la cual el investigador debe desprenderse de

toda apreciacion subjetiva.

Objetivo: enunciado que indica los fines 0 metas por lograr en una investigacion.
General: propende por las metas finales de la investigacion. Especificos: indican

metas parciales que conducen al objetivo general.

Observacion: técnica de recoleccion de datos que consiste en el acto de percibir las
caracteristicas de los fenbmenos u objetos. Estructurada: se basa en un plan y

criterios previos. Es controlada. No estructurada: se practica con alguna flexibilidad.

Planeacion: primera de las tres fases que se distinguen el proceso de investigacion.

Su resultado es un plan, que formalmente constituye el proyecto.
Preguntas: enunciados de un instrumento, los cuales incluyen los items para pedir

los datos. Abiertas: solicitan respuestas elaboradas libremente por el informante.

Cerradas: son restringidas a las alternativas que se le dan al informante.
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Pregunta de investigacion: descripcion y formulacion del problema mediante un

enunciado interrogativo.

Problema: obstaculo, dificultad, algo no resuelto, a lo que hay que buscarle
respuesta y que constituye el nacleo de una investigacion. Tedrico: su respuesta se
busca en construcciébn de una teoria. Empirico: su respuesta se busca en

aplicaciones sobre la realidad.

Procesamiento de datos: proceso mediante el cual se ordenan los datos
recolectados. Para ello tendrdn que pasar por los pasos de organizacion,

codificaciéon y tabulacion.

Propuesta de investigacion: documento escrito relativamente corto que recoge las

primeras ideas sobre lo que podria ser una investigacion y su factibilidad.

Proyecto de investigacién: documento escrito terminado, revisado y aprobado que
se constituye en el plan de una investigacion por realizar. Es el mismo anteproyecto,

pero ya finalizado y aprobado.

Prueba piloto: aplicacién simulada de los instrumentos para averiguar previamente

sobre su viabilidad o adecuacion, y asi poder corregirlos.

T

Técnica de recoleccion de datos: procedimientos o medios que se aplican para
recoger los datos en una investigacion. Las técnicas convencionales son:

observacién, entrevista y encuesta.

Técnicas de registro de informacién: estrategia para guardar la informacion que se

recoge, mediante el uso de instrumentos y elementos materiales y tecnolégicos.
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Técnica documental de recoleccién de datos: uso de documentos escritos como una

forma de recoger datos para la investigacion.

Triangulacion: estrategia para el estudio cualitativo de un problema desde diferentes
fuentes, con la aplicacion de distintas técnicas y la participacion de distintos
agentes.

Vv

Validez: cualidad de una prueba o instrumento que consiste en que este sirva

justamente para medir lo que se quiera medir y no otra cosa.
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